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“Este proyectolestudio fue ejecutado
gracias al apoyo del Gobierno Regional
Metropolitano y su Consejo Regional”



Santiago se ha posicionado sostenidamente como un
destino turistico de relevancia en nuestro pais. A sus
atributos de buen clima y seguridad publica, se ha
sumado una excelente conectividad, una moderna
infraestructura hotelera y de centros comerciales,
adicionalmente Santiago posee una oferta gastronomica,
cultural y recreativa de calidad.

Esto ha sido ampliamente destacado en distintas
publicaciones especializadas, quienes en los tltimos afios
han puesto a la Region Metropolitana entre los destinos
emergentes del mundo, destacando su crecimiento en el
drea outdoor, aventura, el enoturismo y, particularmente,
en el turismo de convenciones y negocios, como bien lo
atestigua el premio recibido como “Mejor Destino de
Turismo de Negocios 2017 de Sudamérica”, otorgado por
la prestigiosa revista Business Destinations.

Incluso ya hemos comenzado a tomar definiciones
respecto a lo que probablemente es la demanda mds
sentida tanto por los empresarios como de las entidades
gremiales: potenciar el segmento de los eventos y
convenciones de gran envergadura, con la creacion de un
gran y moderno Centro de Convenciones, que sea capaz
de albergar a miles de congresistas y colocarnos a la
altura de las grandes capitales mundiales, como un lugar
clave para el turismo de negocios.

Este sueiio queremos materializarlo a la brevedad y es por
eso que el Gobierno Regional Metropolitano sello un
significativo convenio de colaboracion con FIRA
Barcelona — principal organizador y operador de recintos
feriales de Europa — que se plasma en el estudio de un

“Plan Maestro y propuesta de diserio para el desarrollo
de un recinto de congresos y exposiciones para nuestro
territorio” .

Esta iniciativa que impulsamos nos permitird avanzar y
contar en un futuro no tan lejano con un recinto ferial
para nuestra Region Metropolitana, que nos permita
recibir en las mejores condiciones a los visitantes de
convenciones y de turismo de negocios, potenciando la
industria y economia local, siguiendo el mandato de
nuestro Presidente Sebastidn Pifiera de trabajar en
conjunto a favor de un Chile en marcha que beneficie a
todos los chilenos.

Karla Rubilar Barahona
Intendenta de Santiago






Estudio y Plan de Negocios

FASE I: Analisis de mercado estratégico

Introduccion al turismo de Ferias y Congresos

Analisis macro-economico y turistico: demanda, conectividad y alojamiento

Oferta actual de centros de eventos

Mercado de Ferias y Congresos



Introduccién
Objetivos y contenidos

Analizar la situacién actual del mercado de ferias y congresos en Santiago de Chile, asi como en la region relevante de
Latinoamérica con el objetivo de valorar las oportunidades de negocio de Santiago de Chile en estos
segmentos del turismo MICE

El proyecto surge a partir de la necesidad de evaluar la viabilidad de la construccion de un Centro de
Convenciones en Santiago de Chile

v Evaluacion de la industria de ferias y congresos a nivel regional de Latam: nimero de congresos totales y por region,
distribucion por tipologias de congresos, evolucidn en términos absolutos a nivel pais y ciudad, asi como para ferias

v Benchmark o analisis externo del set relevante para Chile y Santiago de Chile: andlisis del mercado turistico y de ferias y
congresos, y de sus principales recinto, para los actores relevantes en estos mercados: México, Brasil, Bolivia, Uruguay, Argentina,
Colombia, Peru, Ecuador y Panama

v Analisis interno de Chile y de Santiago de Chile: snapshot del mercado a nivel macro-econdmico, turistico y de los segmentos de
turismo de ferias y congresos, asi como su posicionamiento en los principales rankings

v Conclusiones del benchmark de competidores en los sectores ferias y congresos y DAFO e identificacién de oportunidades para Chile



Introduccion
Revision del turismo MICE en Latam

Tendencias en la region: Latinoamérica

El mercado de reuniones se caracteriza por un entorno cambiante en el que los proveedores ofrecen cada vez mejores precios y acuerdos mas favorables a los
meeting planners

Expansion del sector de reuniones

- Tendencia expansiva en el sector de reuniones dirigido hacia la inversion y desarrollo de infraestructuras que permitan al sector madurar (Centro y Sur)
» Promocion del uso de tecnologias para la gestion de reuniones y la creacion de politicas especificas para su desarrollo

- Incremento del tamaiio de las reuniones a organizar, destacando Argentina y México

- Mayor gasto en promocion de los destinos MICE por parte de los gobiernos para obtener una mayor actividad y crecimiento en los préximos afios

Factores a tener en cuenta por su influencia en la toma de decision de la localizacion de la reunidon y que afectan especialmente a LATAM

1
C&Sur : Norte Asia

R Pacifico

América :América

- La situaciéon econdmica y la estabilidad politica son factores especialmente
relevantes en el mercado Latinoamericano respecto al resto de mercados
Situacion econdmica y la estabilidad politica 50% 12% 28% 43%

- El tipo de cambio y la conectividad son también relevantes aunque en menor medida

Tipo de cambio 33% 3% 8% 11% L L . . ) i

« El indice Gini indica un nivel de desigualdad interna que duplica el del resto de
mercados (exceptuando Asia Pacifico), factor a considerar dado que las divergencias en
poder adquisitivo condiciona directamente al nimero de asistentes y gasto

Ublcac_:u_)n especm(’:a requ_erlda — aeropuerto, 330, 520 44% 250
conectividad, cercania del cliente, etc.

Fuente: American Express Meetings & Events North American, European, Asia Pacific, Central/South 4
American Surveys, August 2018 A lo largo del informe se entrard en mas detalle en el andlisis de la conectividad. Asimismo, se considera

que el recinto objetivo cumpla los estandares minimos de ubicacion en la ciudad
Desigualdad interna (Indice de Gini) >41,6 <29 <29 2hklos

38,1
Datos Banco Mundial (Indicador Gini) 2018 d

La tendencia expansiva en Latinoamérica es evidente y son diversas las iniciativas emprendidas para lograr la madurez y crecimiento en los proximos afios. No obstante, esta expansion
debe tener en cuenta los factores de riesgo y de mayor influencia en la determinacion de localizaciones éptimas para las reuniones como la estabilidad econémica y politica, la divisa y tipo
de cambio y principalmente, la ubicacion especifica requerida




Introduccion
Revision del turismo MICE en Latam

Tendencias en la region: Tipologias de reunién y nivel de coste
A nivel de contenido, la distribucién del nimero de reuniones segun tipologia es notablemente homogénea. En los proximos afios se prevé que el nivel de gasto
y distribucién se mantenga, a diferencia del coste por asistente, que prevé sufrir variaciones segun tipologia de reunion

Distribucion esperada de reuniones Coste por asistente*
por tipologia (2018) (2018)
I
1
1 : .
| C&Sud | Norte o ha APAC Media Tipo / (US$) - Europa APAC Media
, América : Ameérica
Ventas / marketing 20% 13% 17% 20% 18% Ventas / marketing 464 517 345 427 410
] Formacion 319 417 342 346 247
Formacion 17% 20% 17% 16% 18%
Reunién de equipo interno 305 320 367 411 235
Reunidn de equipo interno 13% 12% 14% 13% 13% .
Lanzamiento de producto 560 488 508 516 451
Lanzamiento de producto 11% 6% 9% 9% 9% Conferencias / ferias 467 560 609 585 534
Conferencias / ferias 10% 23% 20% 17% 18% Reuniones de consejo 516 552 544 565 539
Reuniones de consejo 10% 12% 11% 13% 12% Consejo consultivo >21 525 426 363 440
Ev. Especiales/incentivos 702 629 720 496 507
Consejo consultivo 9% 8% 11% 7% 9% - - -
*Representa el coste de los eventos realizados por el total de asistentes. En los costes se consideran
. i X aquellos costes necesarios para la realizacion de los eventos a excepcion del coste de vuelos
Ev. Especiales/incentivos 12% 11% 9% 10% 11%
Coste de Vida 103 165 119 133 130
- Las reuniones de ventas, marketing y formacion conforman el 37% del total de - Costes de formacion, reuniones de equipos internos, el lanzamiento de
reuniones mantenidas, superando con creces el nivel de conferencias y ferias (10%) productos y eventos especiales son los eventos mas costosos en comparacion

» Adicionalmente, cabe tener en cuenta el coste de vida en las distintas regiones. Al
ser el coste de vida un 20% inferior en Latinoamérica, existe un incremento
relativo en coste por asistente en relacion al resto de mercados

El mercado de Centro y Suramérica de reuniones es notablemente homogéneo en cuanto a tipologia de reuniones pero ligeramente costoso en contraste a los otros mercados
teniendo en cuenta el factor coste de vida

Fuente: American Express Meetings & Events North American, European, Asia Pacific, Central/South American Surveys, August 2018




Introduccion
Evolucion de las reuniones en Latam (2009 - 2018)

A la cabeza del nimero de eventos (ICCA 2018) se encuentra Brasil estable, seguido de Argentina con crecimiento medio y Colombia con elevado
incremento

En términos anuales, Ecuador, Pert y Colombia han mostrado el mayor crecimiento desde 2009 (+5,6%, 5,3% y +4,7% TACC!, respectivamente)

Chile se sitiia en el Top 4 con 109 reuniones en 2018, detras de Brasil, Argentina y Colombia, con un crecimiento anual TACC! 3,7%

Evolucion del nimero de reuniones en paises de LATAM (2009-2018)

TACC:
-o 4%
324
1}’01 TACC:
27 +35%
23%3 TACC:
029 930 +4 7%
1 107 167 169 TACC: TACC: TACC:
143 127 +53A) +3,5% 56&
1232 1363 121| / +5,6%
939696 109 8687102 597 /
60’ 6265 5716259
52 4951
Brasil Argentina Colombia Chile Pera Uruguay Ecuador

2009 w2010 m2011 w2012 m2013 m2014 #2015 m2016 =2017 m2018

Se observa un crecimiento en el nimero de reuniones celebradas en Chile en los Ultimos 10 afios, si bien no tan acentuado como el que presentan
Ecuador, Colombia o Peru. Siguiendo esta tendencia alcista, se espera un aumento de eventos celebrados en Chile.

1TACC:*Tasade-crecimientosanualccompuestos(CAGR)
Fuente:~ICCA Statistics 2009-18



Introduccion
Evolucidn de los congresos en ciudades de Latam

+ A nivel regional, la tendencia actual del sector de congresos internacionales muestra una evolucion estable (con un TACC!,,.,5 del -1,8%), si bien
Buenos Aires presenta un gran crecimiento, con un TACC!;4.15 +16%, liderando el segmento Latinoamericano, seguida de Montevideo (+11%)

Evolucion de los congresos* internacionales en LATAM (2014-2018)

# Congresos Ranking Ranking Cuota Norte y
ICCA 2018 Norte y Suda- Latam Sudamérica

mérica (%)

e=t== B enos Aires 133 1 1 5,0
=t | i Ma 67 4 2 2,5
el Sa0 Paulo 60 6 3 2,3
Santiago de Chile 59 7 4 2,2

e S )

a=g=m MeXico city 53 8 N/A 2,0
=== Panama City 48 11 5 1,8
=== Bogota 46 12 6 1,7
==e==R 0 de Janeiro 46 12 6 1,7
emtmm M ontevideo 42 16 8 1,6
et QUi tO 21 27 13 0,8
2014 2015 2016 2017 2018 ( Y J

Las ciudades identificadas

i+ El crecimiento de Argentina puede estar influenciado por: representan el 22% de Ia

- Disposicién de una amplia gama de recintos en distintas geolocalizaciones, por lo que se ajusta a distintas preferencias cuota de mercado de

- E,Iaborauon de: un Plan de Marketing y_vmculacu?n entre agencias de viajes con el objetivo de consolidarse como congresos en Norte y Sur
lideres de América, destacando su atractivo como ciudad global y sede de grandes eventos América segtin ICCA

- Nueva conectividad aérea con 66 nuevas frecuencias internacionales por semana (Total 2.653 congresos)

T"TACC:*Tasadescrecimientosanual-compuestos(CAGR)

Fuente: ICCA Statistics 2014-18, ICCA/Member suppliers
(*) Reuniones celebradas de forma recurrente, con +50 delegados y con rotacién en al menos 3 paises.
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Introduccion

Evolucién de las ferias en Latam (2007 - 2017)

+ Centro y Sudamérica destaca como la region con menos m?2 disponibles de espacios feriales. Esta menor oferta de espacios destinados a albergar esta

tipologia de eventos resulta en una baja cuota de mercado global

Espacios feriales - Capacidad en Millones m2 y # de espacios (2017)

Espacios feriales (MM mz2)

Centro y Sur América

MEA (Medio Oriente y Africa)
Norte América

APAC (Asia y Pacifico)

Europa

1,2

e 1,4

. 8,17
I 8,23
e 15,7

Espacios feriales (MM m2)

Centro y Sur América

MEA (Medio Oriente y Africa)
Norte América

APAC (Asia Pacifico)

Europa

2011 vs 2017

2011
=
1,2 2017

Fuente: UFI - World Map of Exhibition Venues, 2017, version revisada en Junio, 2018

Numero de espacios

N 60

N 59

I 304
I 205
I 499

Cuota de mercado global
2011 vs 2017

= 3,60%
= 4,10%
N »3,50%
L. 23,70%

A 45 0,



Analisis de Benchmark



Benchmark

PANAMA

Llegada de Turistas?

2,5M

Turismo de Negocios

13%

M2 Gtiles del recinto mas
grande considerado

35.000

Ranking ICCA 2018 Latam?

ECUADOR

Llegada de Turistas 2

1,6M

Turismo de Negocios 12%

M2 qtiles del recinto mas

grande considerado 13.500
13

Ranking ICCA 2018 Latam?

Llegada de Turistas 2

48,3M

Turismo de Negocios

18%

M2 qtiles del recinto mas
grande considerado

15.000

2

Ranking ICCA 2018 Latam?

celebradas (sin las ferias) en la capital del pais, salvo indicacion

expresa

COLOMBIA

Llegada de Turistas 2

7,2M

Turismo de Negocios

1,6%

M2 Gtiles del recinto mas
grande considerado

53.150

Ranking ICCA 2018 Latam?

6/ 113

3 Bogota / Medellin

1Ranking segtin el nimero de congresos, convenciones y reuniones Z2Llegada de turistas: llegadas extraidas del informe de la
Organizacién Mundial del Turismo y organizaciones estatales

ARGENTINA

Llegada de Turistas 2

5,6M

Ranking ICCA 2018 Latam?

Turismo de Negocios 22%

M2 qtiles del recinto mas

grande considerado 43.485
1

4 México no esta considerado dentro del ranking para Latam de
ICCA 2018. Entra en la clasificacion de Norte América
5 Sao Paulo / Rio de Janeiro / Brasilia

Llegada de Turistas 2 35,1M
Turismo de Negocios 13%
M2 Gtiles del recinto mas

grande considerado 88.817
Ranking ICCA 2018 Latam? N/A%

BRASIL

Llegada de Turistas?

43,2M

Turismo de Negocios 15,6%
M2 Gtiles del recinto mas

grande considerado 112.225
Ranking ICCA 2018 Latam! | 3/ 6/ 225

Ranking ICCA 2018 Latam?

BOLIVIA
Llegada de Turistas 2 2,8M
Turismo de Negocios 10%
M2 qtiles totales de los
centros considerados £TIUY
19/ 256

URUGUAY

Llegada de Turistas 2

4,2M

Turismo de Negocios

5%

M2 (tiles totales de los
centros considerados

11.005

Ranking ICCA 2018 Latam?

8/ 347

6 Santa Cruz / La Paz
’Montevideo / Punta del Este
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1. Indicadores generales: BRASIL

Una economia en recuperacion que comienza a atraer de nuevo inversion doméstica y extranjera

Crecimiento PIB Real BJ{: ¥l
3.0% 2.056MM US$

o)
0,5% 1,1%

-3,5% -3,3%
2013 2014 2015 2016 2017

« Inflacion controlada: dentro del objetivo
del banco central tras los afios de
recesion (3,5% en 2017)

«  Desempleo elevado: 12,3% en 2018,
cae ligeramente pero se mantiene alto

« Creciente Deuda publica: del 60,2% del
PIB en 2013 al 89,1% del PIB en 2018

Importaciones y Exportaciones

I Importaciones (USD Billion)

I Exportaciones (USD Billion
229 225 P ( 218 )

240 242

2013 2014 2015 2016 2017

« La contribucion de las exportaciones en el
PIB es relativamente pequefia (10,6%

del PIB en 2017) y China es el principal
mercado (21,8% de las exportaciones)

* Mayor exportador del mundo de carne,
azlcar, café y zumo de naranja

Datos macroeconémicos

Principales sectores (PIB - 2018)

PIB Servicios

72%

Agricultura

WWIﬁndustria

- 2017

Principales sectores (Ex

Exp. Prod. Minerales

20%
”Erod. Vegetales

%fﬁrod. Alimenticios

~ Transporte

Restante

Actualidad politica y empresarial

Politica

Nuevo presidente recientemente elegido en
las elecciones de octubre de 2018, perteneciente
al Partido Social Liberal

El foco de sus politicas esta en la reduccién de

la corrupcion y el crimen, asi como en la
reactivacion de la economia mediante la
desburocratizacion

Entorno empresarial

El nuevo gobierno esta planteando una
ambiciosa reforma fiscal que reduciria y
simplificaria los impuestos para las empresas

A pesar de las recientes reformas, el entorno
empresarial sigue muy condicionado por la
burocracia y los impuestos, que generan una
gran economia informal

Facilidad para hacer negocios: 109/190 (2018)

Politicas internacionales

Perteneciente al mercado comin MERCOSUR
(desde 2012) con Argentina, Paraguay y
Uruguay

Potencial acuerdo UE-MERCOSUR que
generaria una zona de libre comercio entre UE y
Brasil, Argentina, Paraguay, Uruguay y Bolivia
(este ultimo en proceso de adhesion)

Poblacién (2017)

209M de habitantes
Edad media: 34,6 afiost!

Conclusiones

La economia brasilefia se
encuentra en un periodo de
recuperacion tras la
recesion de los afios 2015 y
2016

Esta previsto que las medidas
propuestas por el nuevo
gobierno aceleren la
recuperacion econémica,
pero Brasil sigue siendo un
pais con excesivos niveles de
corrupcion y burocracia

China esta emergiendo como
un inversor significativo,
liderando crecimiento de las
exportaciones del pais

Elevada deuda publica
(89,1% del PIB), en rapido
crecimiento desde 2013

Lider mundial en
exportacion de carne,
azicar, café y zumo de
naranja

Participe en tratados
internacionales y en
proceso de negociacion para
el acuerdo UE-MERCOSUR
para el libre comercio con la
UE

!Instituto Nacional de Estadistica
Fuentes: Euromonitor International / The World Bank / OEC
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2. Demanda, conectividad y oferta de alojamiento: BRASIL
Rio de Janeiro (RJ) y Sao Paulo (SP) son los dos principales destinos turisticos del pais

Demanda Conectividad Oferta de Alojamiento

Uso de las vias de acceso 5 en 2016

Llegadas aéreas a Brasil en 20176

Oferta en unidades de Alojamiento en Brasil4 (2016)*

0 Aéreo
6.6 M Bl Terrestre [0 5 estrellas M 4 estrellas B0 3 estrellas M 2 estrellas
. 14
Internacional (+0,6% vs. 2016) 0 Fluvial I 1 estrellas
. Maritimo
Nacional 36,6 M W Marit
RJ

La alta cotizacién del délar y del euro, asi como el aumento de la
competitividad del turismo interno hace que los turistas nacionales prefieran
cada vez mds Brasil como destino en lugar de los destinos internacionales. Esto
proporciona un mayor dinamismo de la economia nacional y la creacién de
empleos directos e indirectos”

4%
14% 119

@ Aérea

- Gran conectividad aérea: El 69% de las llegadas a Brasil
son por via aérea. SP cuenta con 4 aeropuertos de los
cuales 1 es internacional y RJ con dos, de los cuales uno
es internacional

2.680

Motivo de las visitas en Brasil en 2017 .
[s/A  Alojs.

Conectividad directa: 26 destinos nacionales y 32 42%

0 Ocio internacionales
B Negocios *Distribucién de I ia del total d blecimi
- Vishizs Marltima y fluvial istribucion de la categoria del total de establecimientos
. ; L . *El total de establecimientos comprende hoteles, apartahoteles, moteles,
Il otros » Las llegadas a Brasil por via maritima y fluvial son posadas, Albergues y otros

residuales, situandose en el 3% conjuntamente

Oferta de centros de Ferias y Congresos

+ Rio de Janeiro es principalmente visitado con motivo de
ocio, mientras que Sao Paulo se visita principalmente

Espacios dedicados a hospedar eventos:
por negocios

» Representan el 28% de las llegadas. A nivel interno tanto
el Metro como el autobus son los transportes mas
utilizados tanto en Rio de Janeiro y en Sao Paulo. No es
recomendable trasladarse en coche o taxi por el
trafico

Terrestre ,
* Anhembi (112.225 mz2 utiles)

« Expo Sao Paulo (90.000 m2 (tiles)

« Riocentro (74.481 m2 (tiles)

» Expo Centro Norte (75.758 m2 Utiles)

» Centro de Convenciones Ulysses Guimaraes (16.500 m2

- En ambas ciudades predomina el acceso por via
aérea?, especialmente en Rio de Janeiro

* Los ingresos por turismo internacional en 2017

|
|
|
|
1
|
|
|
|
|
1
|
|
|
|
|
1
|
|
|
|
|
1
|
|
|
|
|
1
|
|
|
|
|
1
|
|
|
|
|
1
|
|
|
|
alcanzaron los 5.809 MM US$ |
1
|
|
|
|

utiles)
+ Rio de Janeiro ofrece la posibilidad de trasladarse en
Barcas I
1 panorama OMT del turismo internacional 6 Ministerio de turismo, ICEX ficha turismo brasil
2Estudio da Demanda Turistica Internacional Brasil - 2017 7 PACET Maio 2017
3Caracterizagao e dimensionamento do turismo internacional no Brasil - 2013-2017 * Sondagem do consumidor intengao de viagem, Ministerio do Turismo Fundacao
4Pesquisa de Servicos de Hospedagem 2016 IBGE Getulio Vargas, 2017
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3. Ferias y Congresos: BRASIL

Sao Paulo ocupa la 32 posicion del ranking ICCA a nivel Latam mientras que Rio de Janeiro ocupa la 62
Congresos? Espacios destacados Principales KPIs

Posicion en los rankings Principales espacios de Brasil
#Congresos . . . .
Rio de Janeiro ha mejorado su posicion en el ranking

15 BEgS 252 ICCA, especialmente tras acoger los Juegos Olimpicos
HMUNDIAE de 2016. El recinto de Riocentro fue sede olimipica

» Brasil tiene casi 10.000 espacios dedicados a la
celebracion de eventos

e El turismo MICE atrae al 15,6 % de los visitantes. Se

I
I
I
I
I
1
I
I
I
I
17 Brasil 233 :
I
I
I
I
I
1
I
I

Pais I 16 Austria 540 ] trata de un turismo con alto poder adquisitivo y
durante los Juegos elevado gasto promedio (127 US$ diarios)
18 Argentina 232 - La violencia existente desde la celebracién de los
N U E— JJ.00. ha hecho que en 2017 el turismo dejara de
Ameéricas Informacio 2017 2018 facturar 227 M US$. En cdmputo global Brasil ha
ciend - perdido casi 44MM US$ desde 20156
Posicion 8 6
AS9BPIS S m: icfh 3 en 2018 60 « El sector MICE es un propulsor para la economia de
777777777777777777777 e | Brasil: representa el 4% del PIB
P Informacio 2017 2018 - .
Ciudad n « En 2014 Sao Paulo recibié el 41,5% del turismo
(& PesiEan 11 ) MICE brasilefio, mientras que Rio de Janeiro

ey =
A#PospLesesm: posicith 6 en 2018 46 recibio el 28,2 %

Sao Paulo ha sido elegido el mejor destino en LATAM
Informacioén relevante para hacer negocios4. Cuenta con varios centros de
gran tamano, entre los que destacan Sao Paulo Expo y

Anhembi, ambos por encima de los 90.000 m?

Sao Paulo Expo g Anhembi g

Politicas y planes de promocién turismo MICE

|

1

|

|

|

|

|

1

|

:

+ La organizacion de eventos como los Juegos |
Panamericanos ha posicionado a Brasil entre los :
principales destinos MICE en el mundo 1
|

|

|

|

1

|

|

|

|

|

1

|

|

|

|

- Embraturs presentd en 2016 la Politica de Apoyo a
la Captacion y Promocion de Eventos
Internacionales, para apoyar a los destinos
brasilefios

« El Ministerio de Turismo invirtio en 2013 198 M
USD en la construccidon de 11 centros en todo el pais

+ Las compaiiias radicadas en LATAM estan reduciendo
presupuestos debido a la crisis que afecta al mercado
Brasilefio3

» El nimero de eventos celebrados en Brasil entre 2014
y 2016 disminuy6 un 16,1 %, ya que el turismo MICE

es muy sensible a la seguridad - Embratur afiadié en 2016 a su portal una seccion

MICE, en la que por medio de filtros puede encontrarse
los destinos ideales en funcion del evento a

+ Entre 2013 y 2017 la cifra de turistas de negocios
pasé del 25,3 hasta el 15,6%, confirmando la

) ; realizar
tendencia decreciente [ ———— 4
1 El nimero de congresos que se detalla en los datos proporcionados por el Ranking ICCA 2018 incluye Congresos y sInstituto Brasilefio de Tursimo
Convenciones 6 HotelTur, noticia del 21 de mayo de 2018
3Hosteltur, noticia del 21 de diciembre de 2018 Fuentes: Hosteltur / Lifestyle América Economia / Revista EBS

3 Asociacién de Estados del Caribe, Direccién de Turismo Sostenible

4Estudio de América Economia Intelligence 17



4. Oferta actual de centros de ferias/congresos: Rio de Janeiro y Sao Paulo

Ampliacion de la oferta en Brasil tras la inauguracion del centro Sao Paulo Expo en 2016

Centro de Convenciones

Ulysses Guimaraes

Riocentro?

Sao Paulo Expo

Anhembi

Expo Center Norte

Ciudad Brasilia Rio de Janeiro Sao Paulo Sao Paulo Sao Paulo
Ao inauguracién 1979-2005 2006 2016 1970 1995
Ranking ICCA 2018 Latam! 22 6 3 3 3
Espacio interior para eventos 16.500 74.481 90.000 112.225 75.758
(m?2 utiles)
Espa,c'lo ELACRL L GUE D n.d. (Grandes jardines) 67.000 4.877 n.a.
(m? dtiles)
1 Centro de Convenciones con 4
# Salas 14 4 Pabellones, 1 Centro de 8 Pabellones, 34 Salas, 1 Centro auditorios, 5 halls, 4 salas, 1 6 Pabellones y 1 Centro de
Convenciones, 1 anfiteatro de Convenciones terraza, 2 pabellones de Convenciones con 22 Salas
exhibiciones
Capacidad maxima Feria (pax) 9.400 n.d. n.d. n.d. n.d.
Capacidad maxima auditorio 4.100 10.000 7.810 2.505 4.500
(pax)
Superficie sala mas grande (m?2) 4.747 21.453 14.000 58.298 4.562
# Ferias / aio 2 n.d. n.d. 120 150 + Carnaval n.d.
# Congresos / aio 51 n.d. n.d. n.d. n.d.
Espacio parking n.d. 7.000 vehiculos + 150 buses  6.500 vehiculos, 4.500 cubiertas 13.000 vehiculos 6.500 vehiculos
(#estacionamientos)
Gestion n.d. Privada - GL Events Privada - GL Events il - SaoTZ?_iLL_I)O Tl (= n.d.
Inversion (MM US$) n.d. 114 n.d. 269 n.d.

Conectividad (minutos (km) en
coche desde el aeropuerto)

16 minutos (17 km)

46 minutos (32 km)

60 minutos (37 km)

26 minutos (24 km)

22 minutos (22 km)

* Brasil es el principal operador en LATAM
* Riocentro fue sede olimpica para los
juegos de 2016 y acogid la IMJ de 2013

* Se celebran ferias en miiltiples sectores
como industria, decoracién o medicina

* Todos cuentan con espacios
especializados para congresos y
convenciones

1Ranking en funcion del nimero de congresos, convenciones y reuniones

celebradas (no tiene en cuenta las ferias)
2 Considerados eventos totales sin diferenciar por tipo
3 Considerando el centro desde Panalto Palace

4 Fue unico centro al que le afectaron los JJ. OO. de 2016, ya que, a excepcion
del torneo de futbol, el resto de eventos de los juegos se llevaron a cabo dentro

10 minutos (5 km)3

42 minutos (37 km)>

Riocentro

Bus

28 minutos (11 km)é

Sao Paulo Expo

Bus

26 minutos (10 km)6

&= Anhembi o

Bus, Tren

28 minutos (10 km)é

Bus, Metro

Bus, Metro

de los limites de Rio de Janeiro

5 Considerado el centro desde Palacio de Cateté
6Considerado el centro desde Instituto Itat Cultural
Fuentes: Fira Research / About Brasilia / Riocentro.com / Sao Paulo Expo / Sao

Paulo Expo Brochure / ICE Ferias comerciales / Anhembi / Sao Paulo Turismo
S.A / Expo Center Norte / Nferias / Portalferias / About Brasilia / Tripadvisor /

Ulysses.tur.br
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5. Oferta actual de congresos: Brasil
Sao Paulo se posiciona 32 en el ranking ICCA 2018 a nivel Latam, Rio de Janeiro 62 y Brasilia 223,
A continuacion se presenta un listado ilustrativo de congresos que se celebran en Brasil

Congresos destacados (2018-2019)

2018 Congreso Brasilefio de ortodoncia Salud Anhembi 5.000

2019 BioFach America Latina Medio ambiente Anhembi 30.816 3
2019 Natural Tech Alimentacion Anhembi 40.787 3
2019 Estétika Brasil Salud Anhembi 28.000 4
2019 Equipotel Design Hosteleria Anhembi 24.526 3
2019 APAS Show 2019 Alimentacion Expo Center Norte 4.073 3
2020 Brazilian Surface Treatment Encounter and Exposition Mercancias Sao Paulo Expo 40.000 3
2019 IUFRO 2019 World Congress Ecologia Expo Unimed n.d. 7
2018 21ST World Congress of Soil Science Energia WindscE;FC)Icc))r(I:\;enr;tei?n and 7.500 6
2018 Rio Oil & Gas Energia Riocentro 42.000 n.d.
2019 ;‘7(?:}:illgel?:::zglaolg(;ongress of Therapeutic Drug Monitoring Medicina y salud Foz do Iguassu n.d. 5
2019 Congreso Internacional de Odontologia APCD Medicina y salud Expo Center Norte 105.000 2
2019 Congresso internacional ConsulFarma Medicina y salud Anhembi 6.000 3

Fuente: biobrazilfair.com.br / naturaltech.com.br / g-levents.com / equipotel.com.br/ ebrats.com.br / https://www.nferias.com/
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6. Oferta actual de ferias: Brasil
A continuacion se presenta un listado ilustrativo de ferias que se celebran en Brasil

Ferias destacadas (2018-2019)

2018 Feira da Providencia Moda Riocentro 25.0000 100.000

2018 Salao Bike Show Moda Riocentro 11.465 104 73.000 3

2018 Expo Noivas & festas: la feria Moda Riocentro n.d. 145 70.000 3

2019 CIORJ: la feria Salud Riocentro 40.150 300 45.000 3

2019 Saldo Moto Brasil: la feria Automovilistico Riocentro 11.465 104 73.000 2

g |LEBUEEL = (LSO UEE e Tecnologia Riocentro n.d. 120 100.000 5
Conference

2019 Rio Oil & Gas Energia Riocentro 40.150 480 42.000 3

g | U R b)) L Turismo Expo Center Norte n.d. 700 6.500 8
America

2018 f:r"lf do emprendedor SEBRAE: la Negocios Anhembi 45.000 500 145.000 4

2017 Expovending & OCS: la feria Industria Sao Paulo Expo n.d. 100 5.700 2

2019 Travel Week Sao Paulo Turismo, lujo Pabelldn de la Fundacién Bienal n.d. 360 14.5000 4

5 .

i |G ALY 20D IR EEL e Turismo Expo Center Norte n.d. 1.100 23.000 g
Turismo

2019 Expomafe Industria Sao Paulo Expo 45.000 630 45.000 5

2019 APAS Show 2019 Alimentacion Expo Center Norte n.d. 738 71.931 4

Fuentes: Feriadaprovidencia.org.br / exponoivas.com.br /casareumbarato.com.br / www.abf.com.br / ciorjinstitucional.com.br, red-dental.com / accorhotels.com / http://salaomotobrasil.com.brotcnet.com.br / aahh.org.br / riooilgas.com.br /

https://www.nferias.com / WTM / Feria do emprendedor / Expovending /
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7. Resumen pais

Conclusiones Generales

La economia brasilefia se encuentra en un periodo de recuperacion
tras la importante recesion de 2015 y 2016. Se prevé que las medidas
propuestas por el nuevo gobierno impulsen la economia, pero el crimen, la
corrupcion y la burocracia siguen suponiendo importantes lastres para la

economia

Pese a ser el mayor exportador mundial de carne, azicar, caféy
zumo de naranja, las exportaciones tienen una contribucién al PIB
reducida (11%). China esta emergiendo como principal inversor del

pais, acumulando el 22% de las exportaciones

Brasil es miembro de la asociacion de libre comercio MERCOSUR, que
persigue en la actualidad la creacion de un area de libre comercio con la

Union Europea

La deuda publica sigue una tendencia creciente desde 2013 y asciende al
89% del PIB en 2018. El desempleo elevado, |la burocracia y la

presion fiscal tienen como resultado una economia altamente informal

El turismo MICE supone un 4% del PIB, por lo que el Gobierno ha
impulsado politicas para promocionar destinos brasilefios y construir hasta
11 nuevos recintos. Se estima que en Brasil hay 10.000 espacios para
eventos

Sao Paulo y Rio de Janeiro son los dos principales destinos turisticos de

negocios del pais, recibiendo ambas cerca del 70% del turismo brasileio

Los altos niveles de violencia que presenta el pais desde los 11.00.
Afectan negativamente al turismo. El turismo de negocios ha

disminuido un 10% entre 2015 y 2017, se ha reducido el nimero de
eventos celebrados

Se estima que en 2017 Rio de Janeiro ha dejado de facturar 227 M
US $, y que en computo global Brasil ha perdido cerca de 44MM US $
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1. Indicadores generales: MEXICO

La economia mexicana presenta gran dependencia de las exportaciones del sector automovilistico

Principales sectores
(PIB - Ene-Sept’16)

Crecimiento PIB Real

PIB 2017
1.162MM US$

3,6% 3

PIB Ind. Manufactura
2,8% .

370 2,9%

o,
2,1% 17% .
Eomercw

@Inmobiliario
@Construccién

N Mineria
o, -Logistica
7% 6% "-Agropecuario

2012 2013 2014 2015 2016 2017

- Inflacidn: 6,0% en 2017, +3,2 p.p
respecto 2016

+ Desempleo: 3,4% en 2017, +50% de 6% -
. ° 0
los contratos laborales son de caracter 3%
informal
- Deuda publica: 54,1% del PIB en 2017, Otros

una mejora respecto afios anteriores.
Intencion de reducirla al 33% en el m/p

Principales sectores
(Balanza Comercial - 2018)

Importaciones y Exportaciones

[ Importaciones (USD MM)
Ml Exportaciones (USD MM) BC

Ind. Manufactura

2012 2013

2014 2015 2016 2017 88%

» Las principales exportaciones son del
sector automovilistico (coches,
camiones y piezas) seguido del petroleo
y el principal pais es EEUU Petréleo

- Piezas (repuestos) y petréleo sonlos | = —— Agropecuario
productos mas importados procedentes o Mere
de EEUU y China

Datos macroeconomicos

Actualidad politica y empresarial

Politica

* Nuevo presidente elegido en Julio de 2018
perteneciente al partido democratico

« El pais se ve afectado por la economia
sumergida la cual en 2017 aporté un 22,7%
del PIB en México

Entorno empresarial

+ Mejora del entorno empresarial gracias a las
recientes reformas en telecomunicaciones,
energia, educacion y antimonopolio

« Fuerte dependencia econdmica de Pemex, la
compaiiia petrolera del estado

» Facilidad para hacer negocios: 54/190 (2018)
Politicas internacionales

- Dificil relacion con Washington debido a las
propuestas para reforzar los controles de
inmigracién en los EE.UU

« El nuevo acuerdo comercial USMCA podria
reducir los flujos de inversion por parte de
EE.UU. en el sector automovil

+ Miembro de la Trans-Pacific-Partnership,
tratado de libre comercio entre 11 paises

« Acuerdo con Colombia, Chile y Per( (Pacific
Alliance, 2013) para eliminar aranceles en el
90% del comercio de mercancias

Poblacién (2017)
e 124M de habitantes
« Edad media: 34,8 afiost

Conclusiones

Crecimiento econémico
apoyado fundamentalmente
por unas fuertes
exportaciones en el sector
automovil y del petréleo

Las tensiones entre México
y EE.UU referente a las leyes
de inmigracion y el nuevo
acuerdo USMCA podrian
provocar una disminucion
en la inversion en el
sector automavil por parte
de los estadounidenses en
México

La economia sumergida
existente en México reduce
considerablemente la
captacion de impuestos

Un tercio del presupuesto
de México se confia a
Pemex, la compaiiia de
petrdleo del estado y la
séptima mas grande del
mundo

Alta deuda publica a causa
de la reciente recesion por
factores como la caida del
precio del petrdleo, la
presidencia de Trump y las
politicas aplicadas

1Instituto Nacional de Estadistica

Fuentes: Euromonitor International 2018 / OECD Reports / World Economic Forum / The Economist Intelligence Unit / Instituto Nacional de Estadistica
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2. Demanda, conectividad y oferta de alojamiento: CIUDAD DE MEXICO

CDMX! es el principal destino MICE del pais, con una demanda turistica creciente en los uGltimos afos

Demanda

a aérea en 2018

Llegadas por

Ciudad de México
Ene-Oct

7,1MM
(+10% vs. 2017)

México
Ene-Nov

16,3MM

Internacional (+5% vs. 2017)

50,9MM
(+10% vs. 2017)

12,3MM

Nacional (+2% vs. 2017)

Las llegadas totales (via aérea, maritima y terrestre) internacionales a México
en 2016 son de 35,1M

Motivo de las visitas en Ciudad de México 2017

0 ocio

Il Negocios
[ visitas
Il Otros

» El motivo principal de las llegadas a CDMX es el Ocio con
un 33%, seguido de las visitas a familiares, negocios y
otros (escala, salud, estudios, etc.)

* 78% de los turistas internacionales que llegan a CDMX
son del continente americano (2017)

- Con un 25%, Estados Unidos es el pais que mas
visitantes genera en CDMX (2017)

« 929% de los turistas llegan a CDMX lo hacen por via aérea
(2017)

Conectividad

Aérea

Aeropuerto Int. Ciudad de México: El mas importante de
México, situado en Ciudad de México

Conectividad directa: 64 destinos internacionales, 25 paises

|

|

|

|

1

|

|

|

|

|

1 = - q

, Pasajeros totales en millones de personas (incluye
I conexiones) TACC 2012 - 2017
|
|
|
1
|
|
|
|
|
1
|
1

41,7 44,7
. 299 31,5 34,3 38,4 . l
2012 2013 2014 2015 2016 2017
Maritima

« Al situarse en una zona central, lejos de la costa, la
llegada de turistas a México por via maritima con destino
Ciudad de México es poco popular

* A nivel interno, el metro STC es el medio de transporte
mas utilizado en CMDX, seguido aplicaciones de
transporte privado y posteriormente el Taxi

|
|
1
|
|
|
|
|
1
Terrestre

|
|
|
1
|
|
|
|
1+ No es recomendable acceder a la ciudad por autopistas

: que no son de pago debido a su inseguridad, lo que limita
1 la opciones de entrada a la ciudad por carretera

|

1 CDMX = Ciudad de México, se analiza esta ciudad por ser la que cuenta con la posic.io'n mas alta en el Ranking ICCA

2Secretaria CDMX Datatur
Fuentes: Secretaria de Turismo de México / AICM

Oferta de Alojamiento

Oferta en unidades de Alojamiento en CDMX2 (2018)*

[ 5 estrellas
M 4 estrellas
[ 3 estrellas
M 2 estrellas
I 1 estrellas

* No incluye un 9% de la muestra que estd sin categorizar

Oferta de habitaciones en CDMX2 (2018)**

[ 5 estrellas
M 4 estrellas
0 3 estrellas
M 2 estrellas
M 1 estrellas

** No incluye un 3% de la muestra que estd sin categorizar

Oferta de centros de Ferias y Congresos

Espacios dedicados a hospedar eventos:
- Centro Citibanamex (38.734 mz2 (tiles)
» Expo Santa Fe (38.008 m?2 Utiles)
- World Trade Center (30.000 m?2 Utiles)
» Expo Reforma CANACO (22.500 m2 Utiles)
- ExpoGuadalajara (88.817 m?2 Utiles)
» Auditorio Nacional (m2 n.a.)
» Unidad de Congresos del Centro Médico Nacional (m?2
n.a.)
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3. Ferias y Congresos: CIUDAD DE MEXICO

CDMX sube posiciones y se sitiia en la 82 posicion en el ranking ICCA de las Américas
Congresos? Ferias Principales KPIs

« Ciudad de México realiza alrededor del 31% del
total de congresos celebrados en México

s | 22 Dinamarca 192 | Ciudad de México celebra aproximadamente 60 ferias al
23 Taipei 173 o2 .. ,
o México — enie » Crecimiento del nUmero de congresos celebrados
: ! . Ivias tarfa de Turl f en México en los Ultimos afios, con un leve
,,,,,,,,,,,,, 25 ___ Grecia 166 a prensaz nacwn_a y la ecire aria de urlsm? a |rn_'1an decrecimiento en CDMX
mm que el pais y la ciudad estan en una tendencia alcista
en el global del turismo MICE + Infraestructura adecuada y dedicada a la
MUNDIAL 44 Dubai 55 i .. o celebracion de ferias y congresos, con 3 centros
Ciudad . Cracovia o2 ] La ferias ma_s_lmportantes se celebran principalmente en principales que superan los 30.000 m?2
= Ciudad d = los centros Citibanamex, WTC, todos ellos de gran
Méxice envergadura: - Potencial para incrementar la celebracién de ferias
vosicis | ciudad | #Conaresos | Citibanamex piligms WTC mm . Amplia oferta hotelera, con un 39% de los hoteles
clasificados con 4 y 5 estrellas
LU 6 Sao Paulo 60
Ciudad
7 Santiago de Chile 59
México
A nivel Latam: erPel informe @fdiq@aon B018 México 8dta

considerado dentrdMel rar¥eyy YRIh &tk AWNeérica, poffo que
no aplica su posicion en el ranking de Latam. Si hubiese sido
considerado en el ranking de Latam, ocuparia la 52 posicion,

Guadalajara cuenta con uno de los recintos mas grandes de Politicas y planes de promocion turismo MICE

América Latina. Recibe el 50 % de las ferias mas

or detrds de Santiago de Chile or delante de Ciudad de L. N o Y I emmm——————— S T S
ganamé ° e grandes de México y recibe 2,5 MM de visitantes al afio I . La inversion en infraestructura hotelera (735
» " habitaciones nuevas al afio de promedio desde 2012) y
Evolucion #Congresos Expoguadalajara centros de eventos ha posicionado Ciudad de México
en el Top 25 mundial de ICCA y el Top 5 de América
165 184 182 198 p y b

1

1

1

1

1

1

172 1
._/O\A//.\. Méxi : + Entre 2019 y 2022, grupos hoteleros como Posadas,
exico 1 City Express, Marriott, AM Resorts o IHG anunciaron
1
1
1
1
1
1
1
1
1

planes para abrir mas de 350 hoteles3

- En febrero de 2019 se inaugur6 la Oficina de
Congresos y Convenciones de Ciudad de México
para promover y coordinar los actividades
relacionadas con el sector MICE

-~ *—— CcDMX
55 63 64 67 53

2014 2015 2016 2017 2018

1
|
I
I
1
1
1
|
I
I
1
1
1
|
I
I
1
1
1
|
I
I
1
1
1

8 Ciudad de 53 :
I
1
1
1
|
I
I
1
1
1
|
I
I
1
1
1
|
I
I
1
1
1
|
1

1 El nimero de congresos que se detalla en los datos proporcionados por el Ranking ICCA 2018 incluye Congresos y Convenciones
2 Slide descriptiva de los principales centros
3Hosteltur, noticia del 21 de diciembre de 2018
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4. Oferta actual de centros de Ferias y Congresos: MEXICO
Los 4 principales centros en México disponen de espacios idoneos para albergar este tipo de actos

Centro Citibanamex Expo Santa Fe World Trade Center CDMX Expoguadalajara
Ciudad Ciudad de México Ciudad de México Ciudad de México Guadalajara
Ranking ICCA 2018 América! 8 8 8 29
Afio inauguracion 2002 2005 1995 1987
Espacio interior para eventos (m?2 Utiles) 38.734 38.008 30.000 88.817
Espacio exterior para eventos (m?2 Utiles) - 5.125 - 1.183
# Salas 25 20 30 salones y 1 Auditorio 32 salones (57 ya modulados)
Capacidad maxima Feria (pax) 42.957 39.111 15.000 60.000
Capacidad maxima auditorio (pax) 13.690 9.737 370 10.000
Superficie sala mas grande (m2) 13.196 32.400 4.020 25.472
# Ferias / ano 903 1353 n.d.> n.d.
# Congresos / aio n.d. n.d. n.d.> 80
Espacio parking (#estacionamientos) 10.000 (3.000 cubiertos) 3.000 3.279 65 camiones, 1.912

Privada - Grupo Cle Eventos Privada - Grupo HIR y HIR Expo

Gestion Especiales Privada -Expo Mexico SA de CV Internacional) Privada - Expo Guadalajara
Inversion (MM US$) n.d. 130 34 170
Conectividad (minutos (km.) en coche desde el 28 minutos (20 Km) 46 minutos (24 km) 17 minutos (12 km) 32 minutos (20,3 km)
aeropuerto)
Conectlwdaq (i (4m.) @i GREe EEsme Gl 8 minutos (5,9 Km)?2 15 minutos (12,4km)?2 8 minutos (5,4 km)?2 12 minutos (6,6 km)®
centro de la ciudad)
Conectividad (transporte publico disponible) s - =

Citibanamex Expo Santa Fe World Trade Center Expoguadalajara

-

Ciudad de México dispone de varios centros
destinados a la celebracion de ferias y
congresos, de los cudles 3 superan los
30.000 m? de superficie util

Citibanamex, WTC y Expoguadalajara
cuentan con espacios especializados para
Congresos y Convenciones

1 Ranking a nivel América en funcién del nimero de congresos, convenciones y reuniones celebradas (no tiene en cuenta las Nferias / La Jornada / WTC Ciudad de México / Expoguadalajara / ICE

ferias

2 Se c)onsidera centro de la ciudad el Paseo de la Reforma

3 Eventos totales, sin diferenciar entre espectaculos, eventos, congresos y ferias. Sitios web oficiales.

5 ExpoWTC: Se celebran un total de 1000 eventos entre el Centro de Convenciones y el Pepsi Center, contando con ferias y

exposiciones, pero no existen datos disponibles sobre las ferias y los congresos separadamente

6 Se considera el centro de la ciudad la Catedral de Guadalajara

Fuentes: Centrocitibanamex.com / Exposantafe.com / Expowtc.com / Economia Hoy / Grupo Caabsa / Universal Cartera / 26



5. Oferta actual de congresos: CIUDAD DE MEXICO

CDMX se posiciona 82 en el ranking ICCA 2018 a nivel América. A continuacion se presenta un
listado ilustrativo de congresos que se celebran en CDMX

Congresos destacados (2018)

2018 Congreso Nacional de Mercadotecnia Negocios World Trade Center CDMX 2.000

2018 Congreso Internacional de Dermacosmética Medicina y Salud Centro Citibanamex México 1.000 3
2018 XXXVIII Congreso Internacional AMEAC Medicina y Salud Hotel Fiesta Americana 600 3
2018 Congreso Internacional de Comunicacién Politica Gobierno y Servicios Publicos Universidad Panamericana 500 2

XII Congreso Internacional de Enfermeria de Urgencias y

2018 Emergencias Medicina y Salud Hotel Barcelé Grand Faro n.d. 3
2018 Congreso DH Educacion y Formacion Hotel Sheraton Maria Isabel n.d. 4
2018 VII Congreso Internacional de Seguridad Integral CISI Seguridad Centro Citibanamex México n.d. 3
2018 Congreso ASIS LATAM Seguridad Centro Citibanamex México n.d. 2
2018 XVIII WPA Congress of Psychiatry Medicina y Salud Expo Bancomer Santa Fe 3.0002 4
2018 XXIX Congreso Nacional de Urologia Ginecolégica Medicina y Salud World Trade Center CDMX 650! 4

1 Ndmero de asistentes en la edicién de 2017
2 Proyeccion de asistencia

Fuentes: Fira Research / ICCA Statistics
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6. Oferta actual de ferias: CIUDAD DE MEXICO

A continuacion se presenta un listado ilustrativo de ferias que se celebran en CDMX

Ferias destacadas (2018)

2017 Feria Internacional del Libro Otros Expoguadalajara 34.000 m? 2.280 819.000
2018 Expo Beauty Show Belleza y Estética Centro Citibanamex México n.d. n.d. 80.000
2018 Zona Maco Arte y Cultura Centro Citibanamex México 13.000 150 60.000
2018 Expo Eléctrica Tecnologia Centro Citibanamex México n.d. 400 35.000
2018 Salon Internacional de la Motocicleta Automovil Expo Bancomer Santa Fe 30.000 n.d. 30.000?
2018 ELA Expo Lighting America Tecnologia Centro Citibanamex México 13.000 300 20.000
2018 Logistic Summit&Expo Logistica Centro Citibanamex México 21.000 n.d. 16.000
2018 Food technology Summit&Expo Alimentacion y Bebidas Centro Citibanamex México n.d. 300 13.000!
2020 ExpoANTAD & Alimentaria MEXICO Alimentacion Expoguadalajara 55.000m2 18.000 55.000
2019 ANPIC Moda Expoguadalajara 35.000 349 10.4843
2019 Intermoda Moda Expoguadalajara 43.000 1.650 25.000

1 Ndmero de asistentes en la edicién de 2017
2 Proyeccidn de asistencia

J El impacto econom/ﬁo de esta feria se estima en 23 millones de délares

Fuente: Fira Researc
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7. Resumen pais

Conclusiones Generales

La economia mexicana ha mantenido un crecimiento estable donde las
exportaciones del sector automovilistico y petrolero tienen un papel
relevante en la generacion del PIB. Sin embargo, existe un riesgo por
la dependencia econémica de la compaiiia estatal petrolera, Pemex

La inversion ha disminuido en los Ultimos afnos debido a la tension
entre México y EE.UU en materia de leyes de inmigracion y del nuevo

acuerdo USMCA, que afecta al sector automovilistico

Ciudad de México recibe 7,1MM de turistas internacionales, y el
motivo principal de las llegadas es el ocio (33%). Cuenta con una
demanda creciente que puede ser absorbida por la infraestructura
hotelera. Un 39% de la oferta hotelera se clasifica en hoteles de 4 y 5

estrellas

Entre 2019 y 2022, se prevé una fuerte inversion en el sector hotelero
de México, con la apertura de mas de 350 hoteles de marcas hoteleras

como Posadas, City Express, Marriott, AM Resorts o IHG?

Buena red de conexiones areas internacionales que cuenta con el
Aeropuerto Internacional Ciudad de México, el mas importante del pais,
qgue permite la conexion con 64 destinos internacionales y 25 paises

CDMX cuenta con varios centros dedicados a la celebracion de ferias y
congresos cuyos espacios superan los 30.000m?. En la ciudad se celebran
aproximadamente 67 congresos! en distintos establecimientos, de los
cuales destacan Citibanamex, WTC y Expo Santa Fe. En Guadalajara

destaca Expoguadalajara como el mayor centro ferial.

Incremento del nimero de Congresos celebrados en Ciudad de México
en los Ultimos afios (CAGR14-17 9,8%)! siendo la mayor del pais

Diversidad de sectores que organizan las Ferias y Congresos:

tecnologia, negocios, seguridad, medicina y salud, entre otros

1 ICCA Statistics Report 2013, 2014, 2015, 2016, 2017
2Hosteltur, noticia del 21 de diciembre de 2018
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1. Indicadores generales: REPUBLICA DE PANAMA

La economia de Panama presenta uno de los crecimientos mas rapidos de la region

Conclusiones

Datos macroeconomicos

Crecimiento PIB Real Principales sectores
PIB 2017 (PIB - 2017)
61,8 MM US$
6,9% PIE

0y
5,19 % 5,0% 5,3%

4,5%

4909/, Comercio y servicios

179 Construccién

2013 2014 2015 2016 2017 2018¢

- PIB: el crecimiento repunt6 en 2017,

pero se ha ralentizado en 2018 13% Transporte y logistica

Manufactura

- Inflacién: continta en niveles bajos 5% _ Flectricidad, gas y agua
desde 2015, con 0,9% en 2017 gl 4% Yy
"‘,,*0 2% Mineria
Ty

» Desempleo: 6,1% en 2017, +0.6 p.p. Agropecuario y
respecto 2016 s

- Deuda publica: 38% del PIB en 2017
Importaciones y Exportaciones

[S¥/4] Otros

Principales sectores
(Exp - 20171)

Exp.
[ Importaciones (US$ MM) Xp._Bananas

I Exportaciones (US$ MM) 16%
Pesca
T
0
1-3 /l’JDesperdicios Ind. Metallrgica

-WMadera

7% - Azucar y derivados

70/0”7- Otras frutas
N Carne
6% -———‘ € Otros

4% 7oy

2013 2014 2015 2016 2017

» Bananas, productos de pesca y
lacteos son los mas exportados 45%

« Principalmente importa petrodleo,
maquinaria y vehiculos de EE.UU,
China y México

Actualidad politica y empresarial

Politica

+ Con unas elecciones inminentes en mayo de 2019, el
2018 ha estado marcado por la dificil relacion
entre el poder Ejecutivo y el Legislativo, que ha
dificultado la continuidad legislativa

- Alta desigualdad econémica y malestar social. En
2018 se han vivido situaciones criticas como la
huelga de un mes del sector de la construccion

- Economia apalancada en los ingresos del canal
de Panama e inversiones en infraestructuras que

suman los 13MM US$
Entorno empresarial

+ Destaca la facilidad para abrir negocios y
conseguir créditos (indice de facilidad de hacer

negocios: 79/190)

+ El grado de cumplimiento fiscal es insuficiente y
el sistema judicial presenta un gran potencial de

mejora

+ Mano de obra poco cualificada, es necesario un
esfuerzo para elevar la calidad educativa

Politicas internacionales

« Panama tiene vigentes tratados de libre Comercio
con Canada, México, China (Taiwan), Singapur y
diversos paises de Centroamérica, entre otros

« Destaca el Tratado de Promocion Comercial (TPC)
con EUA y el tratado con la EFTA

Poblacién (2017)
* 4,1M de habitantes

» Edad media: 31,8 afios?

e

De las economias con el
crecimiento mas rapido
de la region (+5% PIB
anual), con una leve
desaceleracion en 2018
debido a inestabilidad
politica y social y fortaleza
del délar, entre otros

Inflaciéon baja y tasa de
desempleo en aumento

Pais netamente
importador de casi todo
tipo de productos; solo
exporta productos
primarios de bajo valor
afladido como bananas,
camarones, harina y azlcar

El principal socio comercial
de Panama es EE.UU,
como proveedor y cliente

El clima de inversion es
bueno, en parte por los
numerosos tratados de libre
comercio, la facilidad para
crear negocio y los incentivos
fiscales

1 Los porcentajes estan calculados tomando como base un trimestre (abril-junio’17) pero son extrapolables a todo el afio dada la estabilidad de las exportaciones

2Instituto Nacional de Estadistica

Fuentes: Instituto Nacional Estadistica y Censo Panama / Ministerio Economia y Finanzas Panama / Euromonitor / ICEX / Doing Business / Prensa Local / Instituto Nacional de Estadistica
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2. Demanda, conectividad, oferta de alojamiento: CIUDAD DE PANAMA i!

Panama ciudad concentra la oferta hotelera del pais y presenta una conectividad en desarrollo

Demanda Conectividad Oferta de Alojamiento

@ Aérea

Aeropuerto Internacional Tocumen: a 24km de la
ciudad de Panama, es el principal aeropuerto del pais. En
2017, el aeropuerto contd con 84 destinos en mas de 35

Llegadas turistas en 2017 Oferta en unidades de alojamiento C. Panama (2017)

Puerto de Entrada 2017 (peso) | %\Var j6.17

; . - [0 5 estrellas
1,8MM (70%) 2% paises de Norte, Sur, Centroamérica, el Caribe y Europa -
Aeropuerto Tocumen Pasajeros totales en MM de personas S GRGEE
incluye conexiones 0 3 estrellas
- 0,4MM (15%) +76% y
Puertos Maritimos? ! Thec Y | Aesilks
16 M 1 estrellas
15
0,1MM ( 5% -1% 13 14
Frontera Paso Canoas | ' ( 5%) ’ 10 = l l I M otros
0,3MM (10%) +10% ,J .
2 4 T T T T T
Otros puertos 2012 2013 2014 2015 2016 2017 ;
 La ciudad de Panama tiene 121 hoteles y 15,9M
Total 2,5MM habitaciones

() Cruceristas ® Incluye otros aeropuertos y fronteras

» El sistema portuario de Panama comprende 35 puertos,
Unicamente 5 son considerados complejos portuarios

Motivo de las visitas en Panama en 2017

» Los puertos de Colon y Balboa, 2 de los puertos del

- ; ! Oferta de centros de Ferias y Congresos
canal de Panama, son los mas transitados de la region =

T ocio - En 2017, el 15,2% de los visitantes fueron cruceristas . El Centro de Convenciones
Il Negocios Atlapa es el principal espacio
[ visitas dedicado exclusivamente a
I MICE w Terrestre hospedar ferias y congresos
M otros - Existe una gran terminal de transporte de pasajeros en

« Se esta construyendo el nuevo Centro de
Convenciones Amador, con mayor capacidad que el
C.C. Atlapa para acoger la creciente demanda. Su
inauguracion este prevista para este 2019, en agosto
de 2018 el avance era del 78%. La inversion total del
proyecto asciende a 193,7MM1 US$

la Ciudad llamada Albrook, a través de la cual los
autobuses salen para las distintas terminales del interior
del pais

« El motivo principal de las llegadas al pais es por
ocio (70%) seguido de Negocios y MICE (ambos
ascienden 13%)

» El gobierno esta gastando hasta 13 MM US$ para
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IDato obtenido de El Capital Financiero (elcapitalfinanciero.com)
Fuentes: Autoridad del Turismo de Panama (ATP) / Memoria Anual 2017 Aeropuerto Tocumen / ICEX / Euromonitor / Booking / Prensa local
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3. Ferias y Congresos: CIUDAD DE PANAMA

La capital concentra practicamente todos los eventos que se celebran en el pais

Congresos

I

MU:RIAL 53 Islandia 58
= |53 Serbia 53 ]

55 Panama 49

,,,,,,,,,,,,, 56 _CostaRica ~______45

T =

M‘I:J_N:I:L 50 Zurich 49
o 54 Manila 48 |

Ciudad de
Panama

AMERICAS 9 Chicago, IL Sl
Ciudad

| 10 Nueva York 49 |

11 Ciudad de 48

Panama

7o | ciudaa | wconareses |

LATAM 3 Sao Paulo 60
[ 4 santiagodechie  so |

Ciudad de
5 Panama a8

Bogota 46
Rio de Janeiro 46

6
6

—®— Ciudad de Panama —®— Panama

47 48
44 42
48 34 49
45 42
r 35 T T 1
2014 2015 2016 2017 2018

Ferias

Evolucion de las Ferias celebradas

Ciudad de Panama celebra de media 12 ferias al afio2

Actualmente el espacio mas utilizado para la organizacion
de ferias en ciudad de Panama es el Centro de

Convenciones Atlapa

En 2019 se prevé terminar la construccion el nuevo recinto
Centro de Convenciones Amador, el cual fue impulsado
para dotar de Panama de un centro competitivo a nivel
mundial, ya que Atlapa tiene unas dimensiones reducidas

_m 15.060m? construidos

2 teatros, salas para
exhibiciones y salones para
reuniones

Amador ,
58.000m? construidos

30.000 m2 disponibles

3 grandes salones para ferias
y exhibiciones

193 millones USD de
inversion estimada

1 El numero de congresos que se detalla en los datos proporcionados por el Ranking ICCA incluye Congresos y Convenciones
2 Datos aproximados y orientativos sacados de las publicaciones de portalferias.com y nferias.com

Fuente: ICCA 2018 / Gestién (prensa) / Fira research / Forbes (prensa)

e

Principales KPIs

+ Ciudad de Panama concentra todos los congresos
y convenciones celebrados en el pais, tal como
muestran los datos de ICCA

» Ascenso en el ranking ICCA Mundial: Ciudad de Panama
pasa de la 562 a la 542 posicion de 2014 a 2018, con
la celebracion de 48 eventos

» Ascenso en el ranking ICCA Américas: Ciudad de
Panama pasa de la 132 a la 112 posicion de 2014 a
2018

« A nivel Latam ocupa la 52 posicién en el ranking ICCA
2018

« Ciudad de Panama dispone de una infraestructura
con potencial de mejora dedicada a la celebracion
de eventos, situacion que cambiara en 2019 con la
inauguracion del Centro de Convenciones Amador

+ Necesidad de invertir en el sector hotelero para
poder albergar eventos de gran envergadura

Politicas y planes de promocién turismo MICE

- Ampliacion del Aeropuerto Internacional de
Tocumen que llegara a su fin entre enero y febrero de
2019 mejorando la conectividad y promocionando la
ciudad como destino internacional

« Inauguracién de un nuevo Centro de Convenciones
en 2019, con capacidad para 25 mil personas,
triplicara la oferta actual de la ciudad y
promocionara el turismo MICE

» Acuerdo con Messe Miinchen para disefiar una
estrategia para potenciar el turismo MICE en
Panama
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4. Oferta actual de centros de Ferias y Congresos: CIUDAD DE PANAMA ﬁ!

Ampliacion de la oferta de Panama con la inauguracion de un nuevo centro en 2019

Centro de Convenciones Atlapa Centro de Convenciones Amador!
Ranking ICCA 2018 Latam® 5 5
Afio inauguracion 1980 No inaugurado aun
Espacio interior para eventos (m?2 Utiles) n.d (15.060,21 m2 construidos) 30.000
Espacio exterior para eventos (m?2 Utiles) - n.d.
# Salas 19 Salones? n.d.
Capacidad maxima Feria (pax) n.d. 25.000
Capacidad maxima auditorio (pax) 10.500 n.d.
Superficie sala mas grande (m?2) 1.224 15.000
# Ferias / ano ~ 25 n.d.
# Congresos / aiio n.d. n.d.
Espacio parking (#estacionamientos) = 2.000 1.700
Gestion Publica Privada
Inversion (MM US$) n.d. 193
Conectividad (minutos (km.) en coche desde el aeropuerto) 19 minutos (17,7 Km) 36 minutos (28,5 km)
Conectividad (minutos (km.) en coche desde el centro de la ciudad)+ 10 minutos (8,2 km) 6 minutos (6 km)
Conectividad (transporte publico disponible) Bus Bus

Atlapa

El Centro de Convenciones Atlapa acapara practicamente todo el mercado
ferial, siendo el Gnico centro en ciudad de Panama con mas de 10.000 m?
que opera en la actualidad. En éste, tendra lugar la JMJ de 2019, evento que
promocionara el centro y la ciudad como destino para este tipo de eventos

Ademas de Atlapa, la oferta de centros engloban Hoteles y el Megapolis
Convention Center entre otros, con una capacidad maxima de 3.200 personas

El Centro de Convenciones Amador tiene prevista su inauguracion en 2019, y
sera de los centros mas grandes de América Latina, con capacidad para 25
mil personas?. La inversion en este centro asciende a 193,7MM3 US$

Fuente: Fira Research

1El Centro de Convenciones Amador ha sido construido recientemente. En agosto de 2018, el avance de la obra era del 78%. La inauguracion esta prevista para 2019
2Con capacidades que van de 20 a 600 personas

3Dato obtenido de El Capital Financiero (elcapitalfinanciero.com)

4Se considera centro de la ciudad la Avenida Balboa

SRanking en funcion del nimero de congresos, convenciones y reuniones celebradas (no tiene en cuenta las ferias)
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5. Oferta actual de congresos: CIUDAD DE PANAMA e

Ciudad de Panama se posiciona 52 en el ranking ICCA 2018 a nivel Latam. A continuacion se presenta
un listado ilustrativo de congresos que se celebran en Ciudad de Panama

Congresos destacados (2017 - 2018)

2018 XVII Congreso nacional de Ciencia y Tecnologia APANAC Ciencias Hotel Wyndham

2018 XXXI Congreso Fecasog Medicina y Salud Hotel El Panama 800 4

XXVII Congreso de Seguro Centroamérica, Panamay el

2018 Caribe Seguros Hotel Marriott 600 4
2018 )B(?f)llf):&né"I':Sc%::elf‘,:g%ﬁdad [ PEERTRIER B2 [FETE Ciencias Hotel Sheraton Grand 478 5
2018 XVI Congreso Nacional de Sociologia (PRE-ALAS) Ciencias Jgsﬁzﬁj:du?:ggj:;jne% n.d. 3
2017 V Congreso Internacional de Emprendimiento AFIDE Negocios Univerﬂg?ig %itt?glgisg Sz 200 4
2017 VI Congreso de Ingenieria, Ciencias y Tecnologia Ciencias Universid?pir']l':;r;olégica de n.d. 3
2017 Congreso Internacional de Arquitectura Construccion e Infraestructuras Parlamento Latinoamericano n.d. 2

Fuentes: Fira research, ICCA Statistics
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6. Oferta actual de ferias: CIUDAD DE PANAMA

A continuacion se presenta un listado ilustrativo de ferias que se celebran en Ciudad de Panama

Ferias destacadas (2018)

o

2018 Panama Motor Show Automovil C. Atlapa 33.500

2018 Expo Inmobiliaria Const. e Infraestructuras C.C. Atlapa n.d. 200 30.000 n.d.
2018 Expo Comer Alimentacion y Bebidas C.C. Atlapa 14.000 n.d. 16.788!? n.d.
2018 Expo Turismo Turismo y Servicios C.C. Atlapa 3.200 143 8.000 n.d.
2018 Expo F: Feria Internacional Ferretera Retail y Téxtil C.C. Atlapa 5.000 150 5.000 n.d.
2018 InterLumi Tecnologia C.C. Atlapa n.d. 80 3.512 n.d.
2018 Expo Franquicias Negocios C.C. Atlapa n.d. 70 3.000 n.d.
2018 Latin Auto Parts Expo Automovil C.C. Atlapa n.d. 300 2.500 n.d.
2018 Petropan Energia C.C. Atlapa n.d. n.d. 2.800 n.d.
2018 Expo Logistica Logistica C.C. Atlapa 5.360 250 n.d. 150
2018 Expo Mueble Decoracién y hogar C.C. Atlapa n.d. 30 n.d. 155
2018 Expo Novias Moda Hotel RIU plaza Panama 1.400 80 n.d. n.d.

Fuentes: Portalferias / Interfairs/ Nferias

1 Asistencia para la edicién de 2017
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7. Resumen pais

Conclusiones Generales

Situaciéon econémica en auge, a pesar de la ralentizacion que ha
sufrido en los tltimos afos por causas de inestabilidad politica y social
(no consenso entre poder Ejecutivo y Legislativo, huelga del sector de
construccion, entre otros). La inflacion y la deuda publica se encuentran
en valores razonables. La tasa de desempleo muestra un potencial de
mejora. Pais principalmente importador, con gran atraccion de
inversion por la facilidad de realizar negocios e incentivos fiscales

Ciudad de Panama es la ciudad que mayor numero de turistas alberga,
siendo el 70% los turistas que llegan al aeropuerto de la capital:
Aeropuerto Internacional Tocumen. La conectividad aérea cuenta
con 84 destinos, la maritima con 35 puertos y la terrestre presenta
una gran terminal de autobuses que circulan a las distintas terminales del
pais. El gobierno prevé una inversion de 13MM US$ para mejorar las
infraestructuras de conexidn terrestres y una mejora en conexiones

internacionales del aeropuerto de Tocumen

La oferta hotelera de la capital cuenta con 121 hoteles y el 50,5% son
de categorias de 4 y 5 estrellas

e

Ciudad de Panama concentra todos los congresos que se celebran en el
pais y el nUmero de ferias incrementa anualmente. La capital alberga
todos los congresos en el recinto por excelencia, el Centro de
Convenciones Atlapa. Sin embargo, en 2019 se prevé la apertura de un
nuevo recinto, el Centro de Convenciones Amador, con previsiones de
triplicar la oferta actual y promocionara el turismo MICE

El 13% de los turistas que visitan Ciudad de Panama lo hace por motivos
de negocios y MICE

Las ferias que se celebran en la ciudad tienen lugar principalmente en el
Centro de Convenciones Atlapa y no presentan ningun sector
predominante. Con la apertura del nuevo centro, se prevé una mayor
distribucion de la demanda de este tipo de eventos. Los congresos no
tienen un recinto principal sin embargo, el sector automovilistico es el

mas comun
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1. Indicadores generales: COLOMBIA

Se prevé una mejora de la situacion econdomica y politica de Colombia para el 2018

Crecimiento PIB Real

4,4% PIB 2017

314MM US$

4,0%

2013 2014 2015 2016 2017

« Inflacién: 4,1% en 2017, esperada
correccion a la baja en 2018

e Consumo privado: Crecimiento

moderado, limitado por altos niveles
de deuda doméstica

+ Tasa desempleo: Alta (9,4% 2017)

« Deuda publica: 48,6% del PIB
Importaciones y Exportaciones

P Importaciones (US$ Million)
Il Exportaciones (US$ Million)

2013 2014 2015 2016 2017

+ Las principales exportaciones son petrdleo
crudo, carbon y café

« Las principales importaciones son
refinado de petrdleo, coches y
medicamentos envasados

Datos macroeconémicos

Principales sectores

(PIB - 2017)
Servicios
66%
Industria

EXP. petréleo cru

Principales sectores
goExp -2018)

29%

Hullas

o,
8

Petréleo refinado

Oro
7% -,,,—”7 Floricultura
5% -

32%

Restante

Actualidad politica y empresarial

Politica

En 2016, el gobierno y las FARC llegaron a un
acuerdo de paz para poner fin a la guerra civil
de Colombia. Sin embargo, cargos recientes por
contrabando pueden suponer una amenaza

El proceso de paz entre el gobierno y la guerrilla
del ELN se ha ralentizado por el endurecimiento
de las condiciones de la nueva presidencia.

Entorno empresarial

Buena estructura fiscal, tipo de cambio flexible y
supervision y regulacion efectiva del sector
financiero

Necesidad de mayor proteccion de derechos de
propiedad y de mejoras en el sistema
judicial

A pesar de las recientes mejoras en regulacion,

la corrupcion sigue siendo significativa en el
sector publico

Facilidad para hacer negocios: 65/190 (2018)

Politicas internacionales

25 acuerdos comerciales internacionales
(EEUU, Canada, Suiza, etc.) y 2 en negociacion

Acuerdo con México, Chile y Peru (Pacific
Alliance, 2013) para eliminar aranceles en el
90% del comercio de mercancias

Colombia ha pedido unirse a la OECD (2018)

Poblacién (2017

49,1 millones de habitantes
Edad media: 36,2 afos!

Conclusiones

La economia colombiana
empieza a recuperarse
después de la caida de
precios del petrdleo y de las
materias primas en 2015y
2016

Crecimiento del PIB
esperado de 2,7% en
2018, debido a las ganancias
en construccion y el impulso
de exportaciones

La exportacion de petrdleo
representa casi la mitad del
PIB, por lo que una mayor
diversificacion es crucial
para el crecimiento

Modernizacion de
aeropuertos e inversion de
67M US$ en
infraestructuras turisticas,
con un crecimiento esperado
del 3,1% en el sector turistico
en 2018

Entorno empresarial
favorable, con retos en
corrupcion y justicia

A pesar que la economia
informal (entre el 20% vy el
40% del PIB) ha hecho
disminuir la pobreza, siguen
existiendo altos niveles de
desigualdad

!Instituto Nacional de Estadistica

Fuentes: Euromonitor International 2018 / DANE Bolivia / Doing Business / OMC / CNN / Instituto Nacional de Estadistica
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2. Demanda, conectividad y oferta de alojamiento: BOGOTA

Bogota es la principal ciudad receptora de viajeros y se posiciona lider en el sector turistico

Demanda

Llegadas de turistas en 2017

Colombia Bogota

3,3MM 1,8MM

Internacional

Nacional 3,9MM 2,4MM

Motivo de visita en Bogota en 2015

™ vacaciones

Il Familiares/Amigos
" Conexién

Il Negocios

|| Ferias/Congresos
M otros

« El turismo por vacaciones es el mas importante en la
ciudad de Bogota, representa un 71,5%

» El turismo MICE y por negocios representa un 9% del
total, y se prevé un incremento en los proximos afios
gracias a los esfuerzos que estan realizando para atraer a
turismo de segmento MICE, como se detalla en los planes
de promocion de la pagina siguiente

!NFerias

Conectividad

@

Aérea

Aeropuerto El dorado: uno de los mas importantes de
Colombia. Conectividad directa: 22 destinos nacionales y 48
internacionales y hub de Avianca

|

|

|

|

1

|

|

|

: Pasajeros totales en MM de personas (incluye
,  conexiones)

| TACC 2012 - 2017

|

|
|
|
1
|
|
|
|

225 25,0 27,4 30,0 31,0 31,0
2012 2013 2014 2015 2016 2017
@
Maritima

» Sin acceso directo al mar, no existe transporte de
pasajeros por via maritima

®

Terrestre

1
:
: - El sistema de transportes de Bogota es el mas grande de
! Colombia

: - Bogota tiene una de las terminales de transporte con

I mayor circulaciéon de pasajeros junto con Cali y Pereira
: - Bogota esta limitado por dos barreras naturales. Por el

1 este, estan las montafias orientales y por el oeste el Rio

| Bogota

i+ Existen 9 accesos a la capital

|

|

Fuentes: Migracion Colombia / Procolombia / Instituto Distral Bogotad / CITUR / MINCIT / Aerocivil / Booking / Bogota Turismo

Oferta de Alojamiento

Oferta unidades Alojamiento en Bogota, D.C.

9%
[ 5 estrellas
)
38% SEUPP 5o, M 4 estrellas
Hoteles [ 3 estrellas
M 2 estrellas
3% M sin clasificar

24%

- El censo de Bogota registra 869 unidades de
alojamiento de las cuales el 55% son hoteles
+ El 34% de los hoteles tienen entre 4 y 5 estrellas

Oferta de centros de cong_jresos/ferias

Nombre del recinto ‘N°Salones tigggic;fzgio
Corferias 25 21.000
G12 2 10.000
Agora Centro de Convenciones 18 4.040
Compensar Av 68 27 4.000
(Gonzalo Jiménez de Quesada 7 2.000

superficie util total de 53.150 m2, situandose en el cuarto
puesto a nivel Latinoamericano
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3. Congresos y Ferias: BOGOTA

La capital es reconocida por su atraccion para el segmento MICE y prevé aumentar en el futuro

Congresos!?

m“

MU:;;SIA'- 27 Norway 161
|28 India 158 ]
29 Colombia 147
I 30 Irlanda_ 145

mm

MUNDIAL 54 Manila 48
s | os Panama City 48 |
56 Bogota 46
e 56 Gante 46

AMERICAS 10 New York City 49

mm

Ciudad
11 Panama City 48

46

S O Rio-de Janeiro-—————— 46 ———

[ e

AT Santiago de Chile 58
Ciudad —
Panama City 48 ]
Bogota 46
Rio de Janeiro 46
Montevideo 42 -
147 142 147 )
138 Colombia
52
49
45 45 46 .
Bogota
r T T T 1
2014 2015 2016 2017 2018

Fuente: ICCA 2018 / Gestidn (prensa) / Fira research

Ferias

Evolucion de las Ferias celebradas

En Bogota se realizan de media 36 ferias anuales2

El centro de eventos y exposiciones CORFERIAS, con una
superficie Util de 53.150 m2 es la sede donde se celebran
practicamente todas las ferias de la ciudad

CORFERIAS

En octubre de 2017 se inaugur? el Agora, el nuevo Centro
de Convenciones Agora de Bogota de 22.771 m2. En
diciembre de 2017 se confirmaron 180 eventos para el
afo siguiente, asi como varios hasta 2024.

— YT

1 El nimero de congresos que se detalla en los datos proporcionados por el Ranking ICCA incluye Congresos y Convenciones
2 Datos aproximados y orientativos sacados de las publicaciones de portalferias.com y nferias.com

Principales KPIs

El 31% de los eventos y congresos realizados en
Colombia se realizan en Bogota, teniendo en cuenta
que es el 3° pais de Suramérica con mayor
numero de eventos realizados de forma anual

Bogota ocupa el 12° lugar para la realizacion de
congresos y eventos en todo América en 2018
segun el ranking de ICCA y 6° lugar a nivel Latam

Variables como infraestructura, organizacion,
ambiente y experiencias Unicas posicionan a la
capital como el principal destino MICE del pais

La ciudad acoge 50 eventos internacionales al
ano

Los eventos destacados pertenecen a los sectores de
Manufactura y Medicina y Salud

La duracion de los eventos varia entre 1-4 dias

Politicas y planes de promocién turismo MICE

El gobierno ha desarrollado un Plan Nacional
Sectorial del Turismo con una hoja de ruta para
2018-2022, que pretende estimular la inversiéon
hotelera, mejorar la competitividad turistica y
consolidar el turismo de reuniones

Bogota cuenta con una infraestructura adecuada
para el desarrollo del segmento de convenciones
y congresos, tanto en nimero de recintos como en
oferta hotelera y de salones
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4. Demanda, conectividad y oferta de alojamiento: MEDELLIN

Medellin se encuentra en una evolucion constante invirtiendo en infraestructuras hoteleras

1 Llegadas dreas de los Aeropuertos Enrique Olaya Herrera y José Maria Cérdova

Motivo de las visitas a Medellin 20181

Demanda

Llegadas areas en 2017

Colombia Medellint

Internacional 3,3MM 0,3MM

Nacional 3,9MM 0,5MM

™% Vacaciones
Il Negocios
™ Estudios
Il Eventos
M salud

M otros

Medellin lidera, junto con Bogota, la llegada de
extranjeros no residentes por motivo de eventos y
negocios y motivos profesionales

En 2017, 60.704 extranjeros no residentes llegaron
a Medellin por motivos de negocios y eventos MICE
(VAR -8,6% respecto al 2016). En el primer semestre de
2018, la cifra ha sido inferior respecto al primer semestre
de 2017 (VAR -2,9%)

@

@

» Sin acceso directo al mar, no existe transporte de

- Medellin cuenta con un sistema de metro el cual es el

Conectividad

Aérea

Aeropuerto José Maria Cérdova: situado en la localidad

de Rionegro (sirve a Medellin) es el segundo mas grande

en volumen de pasajeros. 11 destinos internacionales, 7

paises, 16 aerolineas e

7,7 7,6
5.1 6,6 6,6 6,5 l l

2012 2013 2014 2015 2016 2017

Aeropuerto Olaya Herrera: situado en Medellin, ofrece
servicios regionales y nacionales
TACC

0.9 1, 1,0 1,1 1,1 1,1
2012 2013 2014 2015 2016 2017
Maritima

pasajeros por via maritima

Terrestre

Unico ferrocarril de Colombia

» La ciudad cuenta con 6 accesos por carreteras y con un

terminal de bus

1 Se excluyen del grafico las llegadas por motivo de residente, tripulacién, comision oficial, capacitacion y beneficiario

Oferta de Alojamiento

Oferta en unidades de Alojamiento en Medellin

« Medellin cuenta con 15.486 habitaciones / 24.125
camas

+ Entre 2017 y 2018 se estiman 5 proyectos de
nuevos hoteles que sumaran alrededor de +700
habitaciones adicionales

Presencia hotelera internacional (habitaciones)

[ 483 [ 294 ) [ 210 ) [ 140 )

(134 ] (132 ] [ 110 [ 82 | [ 34

Oferta de centros de cong_jresos/ferias

Capacidad tipo

Nombre del recinto

(o}
‘ nSsalas auditorio

Plaza Mayor de Medellin >12 2.900
Universidad Pont. Bolivariana 9 6.000
Teatro universidad Medellin 1 1.702
ICentro Eventos el Tesoro 3 1.200

la BID, el Séptimo Foro Urbano Mundial de ONU-Habitat,
OMT vy el Foro Econémico Mundial, posicionan la ciudad
como atractivo centro de eventos internacional
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5. Congresos y Ferias: MEDELLIN

La ciudad trabaja en estrategias para incrementar el turismo MICE

Congresos?
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Ferias

Evolucion del nimero de Ferias celebradas en Medellin 2

TACC 2015 - 2018
1800

—CL%> >
j 17 i :
2015 2016 2017 2018

En Medellin se realizan de media 19 ferias anuales. La
evolucion del namero de ferias celebradas anualmente
se ha mantenido practicamente constante (TACC;s.4; -
1,8%)2

El centro de convenciones y exposiciones Plaza Mayor, con
una superficie Util cubierta de 25.300 m?2 y una descubierta

de 8.037 m2 es la sede donde se celebran practicamente
todas las ferias de la ciudad

Centro de Convenciones y exposiciones

Plaza Mayor
(25.300 m2)

1 El nimero de congresos que se detalla en los datos proporcionados por el Ranking ICCA incluye Congresos y Convenciones
2 Datos aproximados y orientativos sacados de las publicaciones de portalferias.com, nferias.com e informacion recibida por parte del centro de eventos Plaza Mayor

Principales KPIs

+ Cali, alberga el 17% de los congresos y eventos
corporativos de la ciudad

+ La ciudad ocupa el 22° lugar para la realizacion
de congresos en todo América en 2018 segun el
ranking de ICCA y 11° a nivel Latam

+ Medellin se encuentra entre una de las ciudades
colombianas mas atractivas para la realizacion de
eventos corporativos

+ Los turistas por negocio gastan 376 US$/dia de
media, lo que significa casi cinco veces mas que
un viajero vacacional (80 US$/dia)

» El sector de Medicina y Salud es el sector
predominante en las ferias y congresos
realizados en la ciudad

» La duracion de los eventos varia entre 2-4 dias

Politicas y planes de promocién turismo MICE

« El gobierno trabaja en estrategias que permitan
incrementar el nimero y la calidad de los
eventos acordes con el turismo que estan
construyendo

la XXI Asamblea de la Organizacion Mundial
del Turismo (OMT) en 2015 y el Foro
Econémico Mundial y el Congreso Global de
Emprendimiento en 2016, entre muchos otros,
han escogido la ciudad para su desarrollo

1
1
1
1
1
1
1
1
: « Eventos como el Foro Urbano Mundial en 2014,
1
1
1
1
1
1
1
1
1
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6. Oferta actual de centros de ferias/congresos L
Bogota y Medellin presentan unas venues totalmente equipadas para acoger las ferias y congresos

prewstos CORFERIAS Centro de Convenciones Agora Centrq c_le Convenciones y
(Extensién del centro CORFERIAS) Exposiciones Plaza Mayor
Ciudad Bogota Bogota Medellin
Ranking ICCA 2018 Latam! 6 6 11
Afio inauguracién 1954 2017 2006
Espacio interior para eventos (m?2 Utiles) 53.150 22.771 25.300
Espacio exterior para eventos (m? Utiles) 15.546 1.924 8.037
# Salas 23 Pabellones + 1 Auditorio + 1 Carpa 18 salones 5 pabellones + 5 salones + varias salas
Capacidad maxima Feria (pax) 38.4013 26.348 50.000
Capacidad maxima auditorio (pax) 21.000 4.040 2.900
Superficie sala mas grande (m2) 6.359 2.983 2.879
# Ferias / aiio >604 1805 42
# Congresos / aiio n.d. n.d. 24
Espacio parking (#vehiculos) 2.500 1.055 662
Gestion Privada Mixta Mixta
Inversion (MM US$) n.d. 20 n.d.

Conectividad (minutos (km.) en coche desde el
aeropuerto)

17 minutos (10,5 Km)

17 minutos ( 10,1Km)

44 minutos (36,1 km)

Conectividad (minutos (km.) en coche desde el centro
de la ciudad)

11 minutos (5,4 Km) 2

11 minutos (4,8Km) 2

6 minutos (2,9 Km)é

Conectividad (transporte publico disponible)

Una buena infraestructura dedicada a la celebracién de
eventos posiciona Bogota como lider colombiano en
cuanto a nimero de congresos y ferias celebrados

anualmente

El centro CORFERIAS hospeda practicamente la totalidad
de las ferias celebradas en la ciudad

Por el momento sélo son congresos los eventos
celebrados en el recién inaugurado Centro de
Convenciones Agora

Bus

CORFERIAS

Bus

Plaza Mayor

1 Ranking en funcién del nimero de congresos, convenciones y reuniones celebradas (no tiene en cuenta las ferias) 6 Se considera el centro desde Catedral Basilica Metropolitana de Medellin

2 Se considera centro de la ciudad la calle Carrera 7 Fuentes: (;orferias.com/ Nferias / Especiales Semana / Informe de Gestién Corferias 2017 / Camara de Comercio de
3 Estimaciones realizadas tomando las densidades de ocupacién publicadas en el Cédigo Técnico de Edificacién espafiol y Bogota / Agora Bogotd / Tabla de Capacidades Agora Bogota

reservando un 30% de la superficie Util para pasillos y otros elementos de paso y seguridad

4 Datos 2016, niumero de eventos triplicado en dos afios.

5 A 31 de diciembre de 2017 se tenian confirmados 180 eventos (sin diferenciar entre congresos y ferias) de 2018 y 44
varios hasta 2024



7. Oferta actual de congresos: BOGOTA .

Bogota se posiciona 62 en el ranking ICCA 2018 a nivel Latam. A continuacion se presenta un listado
ilustrativo de congresos que se celebran en Bogota

Congresos destacados (2017 y 2018)

XIX Congreso Internacional de Mantenimiento y Agora Bogota Centro de

2017 Gestion de Activos Mantenimiento Industrial Convenciones

2018 XX Congreso Internacional FITAC Logistica Agoracgrc])\?g;iigsggro &= 5001 2

2018 XIV Expologistica - Congreso Internacional de Logistica Logistica Agoracggegaiigsggro de 500 3
3er Congreso Internacional de Investigacion en - Agora Bogota Centro de

20 Ciencias de la Salud y la Educacion ClandEs Convenciones AL .

2018 Congreso Internacional Digital Media LATAM Tecnologia Centro de Eventos Hall 74 300 3
3er Congreso de Centros de Convenciones de . - Agora Bogota Centro de

2018 Latinoameérica y El Caribe TR 37 EEnEEs Convenciones 300 3

2018 Congreso de Sistemas Vidriados Construccion e Infraestructuras NH Collection - Royal WTC Bogota 191 1

2018 Congreso de Talento Humano Seguridad Centro de Convenciones BAHIA n.d. 2

. . . . . - Centro Cultural y de

2018 Congreso Latinoamericano de Ciudades Turisticas Turismo y Servicios Convenciones de Cajicé n.d. 4

2018 Congreso Internacional de Endodoncia 2018 Medicina y Salud Hotel Comos 100 (2018) n.d. 2

2018 4° Congreso Internacional de Felicidad en el Trabajo Educacion y Formacion Hotel Radisson AR n.d. 1

2018 3209 Congreso del Metabolismo y la Nutricion Clinica Medicina y Salud Agoracgrc‘)\?g;iigsggro &= n.d. 3

2018 Congreso de Tuneles Construccion y Infraestructuras Agoracggsgaiigsggro de n.d. 1

2018 Congreso Colombiano de Cirugia Pediatrica Medicina y Salud Agoracgrc‘)\?g;iigﬁggro &= n.d. 3

2018 IX Congreso Internacional de Investigacion Areandino Ciencias Auditorio Pablo Oliveros n.d. 3

Marmolejo

1 Cifra promedio de asistentes en las diversas ediciones

Fuente: Fira research
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8. Oferta actual de ferias: BOGOTA (1/3) 1

A continuacion se presenta un listado ilustrativo de ferias que se celebran en Bogota

Ferias destacadas (2017 - 2018)

2018 Salén Internacional del Automoévil Automovil CORFERIAS 53.000 200.000

. P q z Juegos y
2018 SOFA: Salon de Ocio y Fantasia Videojuegos CORFERIAS n.d. 250 190.0002 5 n.d.

Agricultura y

2017  Agroexpo: Feria agropecuaria Ganado CORFERIAS 53.000 570 160.000 11 2313
2017 Expoestudiante Nacional Ego”rcnigic‘?gny CORFERIAS n.d. 100 90.000 4 n.d.
2017  Feria Internacional Expoconstruccién y Expodisefio Iﬁ?rr;sgsr?ﬂ?ﬁraes CORFERIAS 25.000 600 61.000 6 315
2017 F-AIR Colombia: Feria aeronautica Internacional Negocios CORFERIAS n.d. 198 60.569 4 n.d.
2018 Feria Internacional de Bogota Manufactura CORFERIAS 4.000 600 50.000 5 315
2017 Moto Go: Salén motocicleta Automévil CORFERIAS 4.134 121 40.000 10 n.d.
2018  Feria Vitrina Turistica Anato Tsuer;\s/[‘gfc’)sy CORFERIAS n.d. 1.000 36.821 3 3644

1 Marcas de automdviles y motos presentes

2 Visitantes que se esperaron para 2018 (en 2016 asistieron 150.000 personas)
3 Precio para la edicion 2019 y para expositores internacionales

4 El precio incluye 3 sillas, paneleria y una invitacién al acto inaugural

Fuente: Fira research
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8. Oferta actual de ferias: BOGOTA (2/3) B

Ferias destacadas (2017 - 2018)

2017 ARTBO: Feria internacional del arte Arte y Cultura CORFERIAS 13.000 35.000

2018  Alimentec Alimentaciény - correrIAS 23.400 460 32.000 4 245
2017  Virtual Educa E,_E‘O”r‘;igic"i’gny CORFERIAS n.d. n.d. 29.844 4 n.d.
2017 ExpoPartes: Feria de Repuestos para Automotores Automovil CORFERIAS n.d. 450 28.000 3 n.d.
2018  Gran Salén Inmobiliario Lonstruccion € - copreRIAS n.d. 200 23.000 4 n.d.
2017 Andina-Pack: Feria Intern. Packaging Logistica CORFERIAS 8.000 503 18.062 3 320
2018 ExpoEspeciales A""E‘Z’Ltifj‘gg“ € CORFERIAS n.d. n.d. 16.990 4 n.d.
2018 FIMA: Feria Intern. Medio Ambiente Energia CORFERIAS n.d. 100 15.000 3 n.d.
2017  Vive Andigrafica Manufactura CORFERIAS 15.000 150 13.000 4 2801
2017 Expo Defensa Seguridad CORFERIAS 12.000 269 12.500 3 5632
2018 ESS: Feria Intern. de Seguridad Manufactura CORFERIAS 12.000 200 12.000 3 300

Sede Salitre
2018 Festival del Emprendimiento Negocios Camara de n.d. 140 11.000 3 n.d.

Comercio Bogota

2017 Automatista: Feria de automatizacion industrial Manufactura CORFERIAS n.d. n.d. 7.000 3 n.d.

Alimentacion y

Bebidas CORFERIAS 2.300 42 5.700 4 n.d.

2017 ExpoDrinks: Feria de licores del Caribe

1 Para Expositores-Internacionales

2 Precio para la préxima edicién en 2019
Fuente: Fira research
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8. Oferta actual de ferias: BOGOTA (3/3)

Ferias destacadas (2017 - 2018)

2017 Expologistica Colombia Logistica CORFERIAS 5.000

2017 Expo Oil and Gas Energia CORFERIAS n.d. 100 4.500 n.d.
2017 I';g';;’:fs Feria Internacional de transporte de Logistica CORFERIAS n.d. 30 3.500 n.d.
2018 FIEC: Feria Internacional de Electricidad Tecnologia C.C. Compensar 1.000 70 2.000 250
2017 Proflora: Feria sector floral Bogota Declt_)kr)zc;?n Y CORFERIAS 15.000 320 2.000 430
2017 LGBT WETRADE Negocios CORFERIAS n.d. 47 500 n.d.
2017  ExpoMetalical Iﬁ?rgsgsrfrffc'gj‘rjs CORFERIAS n.d. n.d. n.d. n.d.
2017 Salén Artesanal Caribe Arte y Cultura CORFERIAS n.d. n.d. n.d. n.d.
2017 Festival de las Colonias Tolimenses Euer;sggﬁ)g Ari%lﬁg;%o n.d. n.d. n.d. n.d.
2017 WatchBO: Feria Internacional de Relojeria y Joyeria Retail y Téxtil CORFERIAS 3.034 n.d. n.d. n.d.

1 pertenece a Feria Internacional de Bogota

Fuente: Fira research
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9. Oferta actual de congresos: MEDELLIN .

Medellin se posiciona 112 en el ranking ICCA 2018 a nivel Latam. A continuacion se presenta un listado
ilustrativo de congresos que se celebran en Medellin

Congresos destacados (2017 - 2018)

2018 9° Congreso Internacional de Discapacidad Medicina y Salud Plaza Mayor Medellin Convenciones y Exposiciones 5.075

2018 46° Congreso Colombiano de Pediatria y Puericultura Medicina y Salud Plaza Mayor Medellin Convenciones y Exposiciones 3.000! 3
2018 CIID Educacion y Formacion Plaza Mayor Medellin Convenciones y Exposiciones 2.9001 2
2018 20 Congreso nacional e internacional Andesco Gobierno y Servicios Publicos Plaza Mayor Medellin Convenciones y Exposiciones 1.800! 3
2017 9° Congreso Nacional de Centrales de Esterilizacion Medicina y Salud Plaza Mayor Medellin Convenciones y Exposiciones 1.400 4
2018 Estado actual en enfermedades Cardiacas y Vasculares Medicina y Salud Plaza Mayor Medellin Convenciones y Exposiciones 1.0001 3
2018 Congreso SURA Educacion y Formacion Plaza Mayor Medellin Convenciones y Exposiciones 1.0001 2
2018 Innovation day Tecnologia Plaza Mayor Medellin Convenciones y Exposiciones 600 1
2018 8¢° Congreso Nacional de Responsabilidad Social Educacion y Formacion Plaza Mayor Medellin Convenciones y Exposiciones 450! 1
2018 Congreso Nacional de cuidados paliativos Medicina y Salud Plaza Mayor Medellin Convenciones y Exposiciones 400! 3
2018 Congreso Asoeventos Negocios Plaza Mayor Medellin Convenciones y Exposiciones 350! 2
2017 Congreso Internacional de Oftalmologia Clofan Medicina y Salud Centro de Evento El Tesoro 320 3
2017 3er Congreso Internacional de Ingenieria Clinica Medicina y Salud Ruta N 2501 4
2017 Convencion de Fotégrafos de Colombia Arte y Cultura Plaza Mayor Medellin Convenciones y Exposiciones n.d. 5
2018 Autoavance Automovil Plaza Mayor Medellin Convenciones y Exposiciones n.d. 2

201 Congreso Nacional de enfermeria y avances de

! Proyesccm%gsf ﬁ! Qasféﬁ'c%%aﬁﬁﬁgﬂ&aé :_%a’bqﬁlaza Mayor Medellin Convenciones.y Exposiciones

Fuente: Fira research

Medicina y Salud Plaza Mayor Medellin Convenciones y Exposiciones n.d. 3
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10. Oferta actual de ferias: MEDELLIN (1/2)

A continuacion se presenta un listado ilustrativo de ferias que se celebran en Medellin

Ferias destacadas (2017 - 2018)

Jardin Botanico de Medellin Joaquin

2018 Fiesta del Libro y la Cultura Arte y Cultura Antonio Uribe 184.000 400.000
2018  Feria de las 2 Ruedas Automovil Plaza Mayorg(%%es'i'c'?orclgs”ve”d°”es y n.d. 400 60.000
2018  Expo CAMACOL Construcdion & e May°rg(%%es'i'c"?oggg"e"cm”es Y 24.000 417 55.265
2017 Feria Vive Saludable Medicina y Salud Centro Comercial Mayorca Mega Plaza n.d. n.d. 50.000
2018  ExpoBelleza? Belleza y Estética  '1az@ May°rg(%%es'i'c"'i’orclgg"e"d°”es y 5.314 200 40.000
2018  ExpoArtesano La Memoria Arte y Cultura Plaza Mayorg(%%";'i'ci?orclgsnve”d°”es y 11.874 430 39.879
2017  Maridaje Alimentacién y Bebidas 322 May°rg(%%es'i'c"?oﬁg:"e"cm”es Y 16.000 140 38.900
2018  ExpoFitness Medellin Deporte Plaza May°rg(i%‘as'i'c"?oﬁé’:"e"Ci°”es Y 20.000 280 28.500
2018  ExpoFinca Medellin Agricultura y Ganado ~ "1228 May°rI'E\')'(%%‘Z'i'c"?oﬁg;“’e"d°”es Y 10.589 214 95,152
2018  Expo Inmobiliaria Iﬁ?rgsetsrfrﬁcc'fd‘rjs Plaza May°rg)'(ep%i'i'c"'i"oﬁg;‘ve"d°”es Y 5.696 124 20.000
2017 Screen Fest Tecnologia Plaza MayorIIEV)I(ep(lililéli'\Ogg:venciones Y n.d. n.d. n.d.

2017 Feria Expo Infraestructura I(ri?rgsetsrgr%i?l?r:s Plaza MayorIlz\g(er)%ililé?oﬁggvenciones Y 2.911 n.d. n.d.

2018 ExpoBusiness Negocios Plaza MayorIlz\g(er)%ililé?ogg:venciones Y n.d. 37 n.d.

2018 Feria Internacional Infantil Retail y Téxtil Plaza Mayor Medellin Convenciones y 2.879 n.d. n.d.

Exposiciones

1 precio segln tarifas 2019

2 Datos segun proyecciones 2018. En 2017, hubo 19.000 asistentes y 110 expositores repartidos en 2.879 m2

Fuente: Fira research
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10. Oferta actual de ferias: MEDELLIN (2/2)

A continuacion se presenta un listado ilustrativo de ferias que se celebran en Medellin

Ferias destacadas (2017 - 2018)

Plaza Mayor Medellin

2018 Colombiamoda Retail y Téxtil Convenciones y Exposiciones 6.000 19.393
2017 Expo Agrofuturo Agricultura y Ganado Con\l/Dle?'lzcailol\r/llgzc;/r g(?)%i‘lit?ones 13.053 420 19.350
2018  Feria de Disefio Arte y Cultura cOn\I/:éaan?opr:Ich;rg(%%eslilci?ones 9.274 180 16.430
2016  Expotransporte Logistica Com'/"e?‘zcﬁo"r’]':;";r g)'(%%es'i'c"i”on o 20.000 300 13.000
2018  ExpoSolar Colombia Energia cOnsclear\Zc?oﬂzzc;rg(%%eslilci?on o 8.099 157 10.000
2018 y;dgawn'e‘:g:isFalgzif:li\:::-nacional Medicina y Salud Jardin Botér;i;:glgsPatio de las 13.200 150 9.000
2018  Sweet Fair Alimentacién y Bebidas Con\l/béarf(:?opr/\l:gc;/rg(%%eslilé?on o 3.795 130 7.300
2017 Expo Vacaciones Saludables Turismo y Servicios Conjunto Comercial Almacentro n.d. n.d. 6.000
2017 Salén Internacional de
2018  FarmaCosmética Medicina y Salud Consleii?oﬂzgc;/rg(%%iliz?on o 2.616 70 2.000
2017  AMWC Latin America Medicina y Salud Con\llbleizcaiohrlll:zc;/rg(?:)%ililciir]ones n.d. 80 800

2018 Small Hydro Latin America Energia Hotel Interncontinental n.d. 41 400

2018 Biocontrol Latam Agricultura y Ganado Hotel Intercontinental n.d. 36 300!

2017 Expo Casa Decoracion y Hogar Plaza Mayor Medellin n.d. n.d. n.d.

Convenciones y Exposiciones

1 Numero de asistentes de la edicién anterior (2016)

2 El precio del Stand incluye beneficios (entradas, publicidad, etc.)

Fuente: Fira research
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11. Resumen pais

Conclusiones Generales

Colombia es un pais con mucho potencial, sin embargo en el Ultimo ano
se ha visto afectado por factores tales como la caida del petrdleo, dada
la gran dependencia del pais en este recurso. Sin embargo, el pais ha
experimentado una recuperacién a lo largo de 2018 y una mejora para
el entorno empresarial

Colombia recibe 3,3 MM de turistas internacionales. Bogota es la
principal ciudad receptora de viajeros y se encuentra en un momento de
auge para el turismo de negocios y eventos. El niimero de pasajeros
presenta una tendencia alcista (TACCi2-17 +6,6%), siendo un 9% los
turistas que vienen por motivos corporativos

Mejora importante en la red de conexiones aéreas internacionales
volando a 48 destinos internacionales, 22 nacionales y siendo el hub de
Avianca. El nUmero de pasajeros al aeropuerto de El Dorado, en la capital,
obtiene una TACC;3-17 +6,6%

Colombia es el 3r pais en Suramérica con mayor nimero de eventos

realizados de forma anual

37% de los eventos y congresos se realizan en Bogota. La capital
tiene especial atraccion de Ferias y Congresos dada la presencia de
infraestructuras, organizaciones y ambiente y es actualmente el
principal destino MICE del pais (acogiendo 52 congresos internacionales

al ano)

Corferias (Bogotd) es el mayor recinto ferial de Colombia con una
superficie total de 53.150 m?, dénde se celebran practicamente todas las
ferias de la ciudad. En 2017 se inauguro el Centro If\gora, pensado para
congresos internacionales, que cuenta con un salén con capacidad maxima
de 26.348 personas. En su construccion se invirtieron 18.000 M US$ por
parte de Corferias, la Camara de Comercio de Bogota y el Ministerio de
Comercio, Industria y Turismo. Para finales de 2017 se habian confirmado

180 eventos para 2018 en este centro.

Se detecta una gran diversidad de sectores en las Ferias y
Congresos organizados, destacando los sectores de Manufactura,
Medicina y Salud
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1. Indicadores generales: ECUADOR

Ecuador ha presentado una mejora tras la recesion que padecio en 2016

Crecimiento PIB Real

Datos macroeconomicos

Principales sectores

« Deuda publica: 45,4% del PIB en 2017
+ Consumo privado +3,7% en 2017

PIB 2017 (PIB - 2017)
4,9% 104,29 MM US$ pIB Servicios
3,8%
2,4% B
-1,2%
66%
2013 2014 2015 2016 2017
- Baja inflacion: 0,4% en 2017 y llega al
0,2% en 2018
- Baja tasa desempleo: 4,6% en 2017, | Industria
disminuye en un 0,3% en 2018 220

Importaciones y Exportaciones

Principales sectores

Exp.

[ Importaciones (MM USD)
Il Exportaciones (MM USD)

2013 2014 2015 2016 2017

+ Las exportaciones de petréleo y
productos agricolas representan mas
del 50% de las exportaciones totales

+ EEUU es el principal socio comercial,
recibiendo el 33% del total de

Petrdleo y derivados

36%

(Exp - 2017)

Agricultura, Ganaderia y Pesca

38%
Alimentos procesados

exportaciones de Ecuador

Politica

- El vicepresidente del pais fue condenado
por corrupcioén por su conexion con el gigante

de la construccion brasilefio Odebrecht a finales
de 2017

Entorno empresarial

+ Recesion en 2016 provocada principalmente
por la caida de los precios del petréleo,
producto del que deriva mas del 50% de las
exportaciones del pais y el terremoto

» Ecuador fue golpeado por un fuerte terremoto
en 2016. La reconstruccion total del pais

podria tardar afios e implicar un coste de
3MM US$ (3% del PIB)

- Entorno empresarial débil, altamente
regularizado y burocratizado, pero buen
acceso a los recursos energéticos

« Privatizacion de 7 de las 22 empresas
estatales para estimular el sector privado

» Facilidad para hacer negocios: 114/190 (2017)
Politicas internacionales

+ Ecuador dejé de pagar 3,2 MM US$ en bonos
globales en 2008 y desde entonces ha tenido un
acceso limitado a los mercados
internacionales de deuda

+ Es parte de 10 acuerdos comerciales
internacionales

Poblacién (2017)
- 16,6M de habitantes
» Edad media: 34,8 afiost

Actualidad politica y empresarial

Conclusiones

La economia continda
recuperandose tras la
recesion de 2016,
principalmente provocada por
la caida de precios del
petroleo

Baja inflacion y baja tasa
de desempleo, ambas con
tendencias bajistas

El consumo privado crece
en 2017

Crecimiento de la
demanda de petréleo
refinado, limitada por la
escasez de plantas de
refineria

Poca diversificacion de las
exportaciones. El petroleo y
los productos agricolas
concentran el 74% del total
de exportaciones, con gran
sensibilidad a variaciones
de precios internacionales

Inestabilidad politica y
acentuada desigualdad social

La excesiva burocracia y la
corrupcidn convierten a
Ecuador en un pais poco
atractivo para los
negocios

1Instituto Nacional de Estadistica

Fuentes: Euromonitor International 2018 / Oficina Econémica y Comercial de Espafia en Quito/ Banco Central del Ecuador/ Statista / Instituto Nacional de Estadistica
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2. Demanda, conectividad, oferta de alojamiento y centros: QUITO y GUAYAQUIL

El perfil MICE y la oferta hotelera de calidad puntian bajo pese al aumento de la llegada turistas

Demanda @ Conectividad Oferta de Alojamiento
Liegadas turistas en 2017 Aérea

. Aeropuerto Internacional Mariscal Sucre de Quito: 14 lineas 131 hoteles 25 hoteles
Ecuador Guayaquil aéreas internacionales, 3,8M de pasajeros (2017)
5*
1,6MM 0,7MM 0,4MM Pasajeros totales al pais (MM) - . 28,0% 0:0%
(+ 14% respecto (+ 4% respecto (+ 30% respecto (Incluye conexiones) M 4
2016) 2016) 2016) TACC (2013-17 3+
G7,0% - e
M 1+
" . . 29 3,3 314 315 3’8
Motivo de las visitas en 2017 a
. . . *Datos de Ministerio de Turismo de Ecuador
L — T T T T - 1
2013 2014 2015 2016 2017

@ Maritima

| |
| |
| |
| |
1 1
| |
| |
| |
| |
| |
1 1
| |
| |
| |
| |
| |
1 1
| |
| |
| |
| |
| |
1 1
| |
| |
I« Ecuador se encuentra en un momento de bisqueda de I .
: propuestas que permitan mejorar la conectividad : Oferta de centros de Ferias y Congresos
1 1
| |
| |
| |
| |
| |
1 1
| |
| |
| |
| |
| |
1 1
| |
| |
| |
| |
| |
1 1
| |
| |
| |
| |

maritima y fluvial de Guayaquil

Pese a su atractivo como destino, su infraestructura y su
estratégica ubicacion geografica, Ecuador tiene
oportunidad de mejora en lograr hacer del MICE
una fuente de ingresos relevante

» Llegada de 32 cruceros internacionales a Ecuador:
* 67% Puerto de Manta

* 32% Puerto de Guayaquil

Quito dispone de una oferta variada en centros de
eventos. El mas grande es el CEMEXPO (con una sala

S
Terrestre

™ Ocio I visitas familiares 5 s

B Negocios I Otros + El 27% de llegadas a Ecuador en 2015 se realizé por de 13.500 m?) Zielcmats mgd%rno y preparado es el
- - ; recién inaugurado Centro de Convenciones

B MicE carretera, principalmente por las provincias de Carchi y Metropolitano. Este liltimo fue realizado por

= Ol AECON&ADC, tiene una capacidad para 6.000 personas

« En el marco del Plan Binacional Pera-Ecuador, los y supuso una inversion de 15 millones de ddlarest
gobiernos de ambos paises estan desarrollando distintas
acciones de mejora de la conectividad como mejoras

en la red vial y en las instalaciones de control fronterizo

Un 249% del turismo que recibe Ecuador proviene del
sector MICE y Negocios, mientras que Quito solo recibe
un 13% proveniente de este sector

El principal centro de Guayaquil es el Centro de
Convenciones Simoén Bolivar, que cuenta con 3 salas
de exposiciones y 1 auditorio

1Quito Turismo y Hosteltur
Fuentes: Euromonitor International / Fira Research/ Statista / Booking
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3. Ferias y Congresos: QUITO y GUAYAQUIL

Gran potencial de mejora de Ecuador en el sector MICE, con Quito al frente del pais en este segmento

Congresos?
I ]
MU:QIAL 48 Lituania 62
= |49 Uruquay 59 ]
50 Ecuador 57

mm

M(l:J_N:I:L 134 Kobe 21
S i34 Orlando 21 |
134 Quito 21

[ )

Nueva Orleans 22
Orlando 21 ]

AMERICAS 26
Ciudad

m

3L 12 Asuncién 23
Ciudad —
L3 Cérdoba 21 ]
412 n-_u'tn 21
| - |
10 =>dlLO DOITgo Z1

__Guayaquil

57

36 il 36 39/ Ecuador

I 30 o —
19 24 25 20 .
/‘\.7—__.\./_ Quito
5_45_,4. \—Guayaquilz
2014 2015 2016 2017 2018

Fuente: ICCA 2018 / Gestidn (prensa) / Fira research / Pressreader (prensa)

Ferias

Evolucion de las Ferias celebradas

El numero de ferias realizadas en Ecuador es menor a
las celebradas por los paises vecinos, pero esta
situacion puede mejorar debido a la recién inauguracion
del Centro de Convenciones Metropolitano en Quito, el
cual tiene ya 40 eventos programados para este 2019

Centro de Convenciones Metropolitano

(Quito)
( 7.502 m2 Gtiles)

Inversion: 15 millones USD

Mientras que en Quito de momento no hay un centro de
eventos claramente preferente para la celebracion de
ferias, en Guayaquil el centro claramente predominante
es el Centro de Convenciones Simén Bolivar

Centro de Convenciones Simoén Bolivar
(Guayaquil)

(8.336 m2 atiles)

1 El nimero de congresos que se detalla en los datos proporcionados por el Ranking ICCA incluye Congresos y Convenciones

2 Guayaquil no aparece en los rankings ICCA de 2017

Politicas y planes de promociéon turismo MICE

Principales KPIs

Ecuador se sitla en las altimas posiciones del
ranking ICCA 2018 dentro de todos los paises
analizados, con Bolivia por debajo

Ranking ICCA (2014-2018): Mundial - Ecuador

avanza 6 posiciones. Américas - Quito mejora de
la 302 a la 272 posicion

Guayaquil salié de los rankings ICCA en 2017

En el ranking Latam 2018 de ICCA Quito ocupa la
132 posicion y Guayaquil la 162

Quito: Infraestructura MICE variada pero poco
sofisticada. Esta situacion esta en proceso de
cambio con la inauguracion en 2018 del Centro de
Convenciones Metropolitano

Guayaquil: Aumento del 30% en |la llegada de
turistas de 2016 a 2017. Oferta en centros de
eventos focalizada en un solo centro y con una oferta
hotelera con margen de mejora

Nueva Ley Organica para el Fomento Productivo de
Inversiones, que da la exoneracion del pago de
impuestos a la renta por 12 aiios en Guayaquil

Inversiones con valor de 500 MM US$ en el sector

hotelero del pais, mediante acuerdos cerrados en
Fitur 2018

Cuatro nuevos hoteles de lujo se construiran hasta
2020 en Guayaquil, un total de 679 habitaciones
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4. Oferta actual de centros de ferias/congresos: QUITO y GUAYAQUIL

Infraestructura MICE con gran potencial de desarrollo en Quito y Guayaquil

- Centro de Convenciones Centro de Convenciones de
Centro de Exposiciones y Metropolitano Guayaquil Simén Bolivar
Convenciones CEMEXPO (Construido en la terminal del antiguo (Construido en el antiguo aeropuerto
Aeropuerto Mariscal Sucre) Simaon Bolivar)
Ciudad Quito Quito Guayaquil
Ranking ICCA 2018 Latam® 13 13 16
Aiio inauguracién 1999 2018 2007
Espacio interior para eventos (m? (tiles) 13.500 7.502 8.336
Espacio exterior para eventos (m? utiles) n.d. n.d. n.d.
# Salas L SR prineEel - 3'90.0 e e ELEinees 3 salones de exhibicion + 1 auditorio 3 salas de exposiciones + 1 auditorio
center, oficinas,...
Capacidad maxima Feria (pax) n.d. 13.0002 10.500
Capacidad maxima auditorio (pax) n.d. 500 300
Superficie sala mas grande (m2) 13.500 2.502 3.802
# Ferias / ano n.d. 401 n.d.
# Congresos / aio n.d. 401 n.d.
Espacio parking (#estacionamientos) 2.500 2.000 850
Gestion Privada n.d.s Privada
Inversion (MM US$) n.d. 15 n.d.
Conectividad (minutos (km.) en coche desde el aeropuerto) 42 minutos (39km) 52 minutos (37,6 Km) 10 minutos (3,5 Km)
232:;;;\:.«1“ (minutos (km.) en coche desde el centro de la 28 minutos(23 km) Acceso a pie desde el centro (1,8 Km ) 12 minutos (8km)

Conectividad (transporte publico disponible Bus

« Se han realizado reformas en dos aeropuertos, uno en Quito y CEMEXPO
otro en Guayaquil, transformandolos en Centros de Convenciones
para albergar eventos

« Gracias a la construccion del Metropolitano, se prevé una
promocion del turismo MICE y un incremento del nimero de
ferias y congresos celebrados en la ciudad

« El centro existente, CEMEXPO, es el mas grande de Ecuador, sin
embargo no acoge un elevado nimero de eventos puesto que su
espacio es una sala Unica no flexible para adaptarla a diferentes
tipos de evento

Fuente: Fira research / paginas web de los centros
IFerias, congresos y exposiciones programadas para 2019

2En articulos de prensa se confirma que la capacidad total del centro es de 13.000 personas, intuyéndose que es capacidad de pie

3El centro es de propiedad publica, pero en 2018 se licité la administracién del centro. No se encuentra el resultado de la licitacion

4La alcaldia de Guayaquil informa que el centro dispone de 25.000 m 2 para la celebracion de todo tipo de eventos, sin embargo la superficie destinada exclusivamente a la celebracion de eventos es de 9.592 m2. En ocasiones algunos eventos
utilizan espacio extra no directamente dedicado a la celebracién de eventos (pasillos, halls,...)

5Se considera centro de la ciudad el Parque Metropolitano Guangdiiltagua

6Ranking en funcién del nimero de congresos, convenciones y reuniones celebradas (no tiene en cuenta las ferias)

No ha No ha
Metropolitano Simon Bolivar
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5. Oferta actual de congresos: QUITO

Quito se posiciona 132 en el ranking ICCA 2018 a nivel Latam. A continuacion se presenta un
listado ilustrativo de congresos que se celebran en Quito

Congresos destacados (2018)

La Casa de la cultura

2018 XII Congreso Latinoamericano de Botanica Ciencias EUEETERE 1.500

2018 Congreso Internacional de Educacion Superior de Calidad Educacion y Formacion Fundacion Guayasamin 500 2
2018 Congreso anual y 32° Asamblea General de Socios de Alamys Transporte Swissotel Quito n.d. 5
2018 Congreso Internacional de Psicologia y Educacion Educacion y Formacion Universidgéj SjirgoFrancisco n.d. 2
2018 X Congreso Internacional de Ciberseguridad Industrial Tecnologia il (A (licgllchtion iz n.d. 2
2018 XIII Congreso Iberoamericano Gobierno y servicios publicos Swissotel Quito n.d. 3

Fuente: Fira Research
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6. Oferta actual de ferias: QUITO

A continuacion se presenta un listado ilustrativo de ferias que se celebran en Quito

Feria Internacional del Libro y la

Ferias destacadas (2018)

Centro de Convenciones

2018 Cultura Arte y Cultura Metropolitano 7.500 150.000

2018 Expo Food & Beverages e Gene dgu%‘r’%encm”es 3.500 n.d. 30.000 n.d.
2018  Expo Europa 360 Negocios Centro gt‘io%%'?i‘t’:n"gi°”es 7.000 160 20.000! n.d.
2018  Expo Oil and Power Energia Centro de Exposiciones Y n.d. 67 17.000 n.d.
2018 Expominas Iﬁ?rgsgsrfricc'gj‘raes Centro dgu%‘r’ﬂ;’nencmnes 2.1002 1502 13.0002 n.d.
2018 Feria Estudiar en Espaia Egour?ﬁ;igi)gny Ecuatc():r?:r?a?eBé?ljgﬁ'l?gr(aZarrién n.d. 25 5.000 n.d.
2018 FICCE Ecuador Retail y Téxtil  Centro de Exposiciones Quito n.d. 1214 5.000* n.d.
2018  Agriflor Jardineria Centro de Exposiciones Quito 12.000 132 3.0003 n.d.
2018  Expo Flor Jardineria Ce"trl?,lgt‘io(;%'?i‘t’:rrl‘gi°”es n.d. 126 1.600 n.d.
2018  Expo Sweet Alimentacion y Centro de Convenciones nd. 95 nd. 110

Bebidas

Metropolitano

Fuente: Fira Research

1 Proyeccién de asistencia realizada por los organizadores del eventos

2 Datos de edicién 2015

3 Asistentes en la edicion de 2014
4 Datos de la edicion de 2017
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7. Oferta actual de congresos: GUAYAQUIL

Guayaquil se posiciona 162 en el ranking ICCA 2018 a nivel Latam. A continuacion se presenta un
listado ilustrativo de congresos que se celebran en Guayaquil

Congresos destacados (2017-2018)

Centro de Convenciones

2017 Congreso Mundial de las Orquideas Jardineria Simén Bolivar 27.509
XXXVI Congreso Interamericano de Ingenieria Sanitaria y , . 1
2018 Ambiental Energia Hotel Hilton Colon 700 4
2018 VII Congreso Latinoamericano de Agroecologia Ciencias SlaJEIt\i/:grzl?j?edG%aaty?;lgﬁil 1.500! 4
2018 II Congreso Mundial de Acuacultura Pesca Centrostij;é:r?ré\ﬁaggnes de n.d. 4
I Congreso Internacional de Gastroenterologia pediatrica y L
2018 probiéticos Medicina y Salud Hotel Wyndham n.d. 4
2018 VII Congreso Internacional de Ciencias de la Salud Medicina y Salud TecIr?gltc!;tguiE:% SBléﬂ(\a/g?i;no n.d. 5
I Congreso Internacional de la asociacion de - .
2018 Endodoncistas Medicina y Salud Hotel Hilton Colon n.d. 3

Fuente: Fira Research
1 Proyeccion de asistencia realizada por los organizadores del evento
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8. Oferta actual de ferias: GUAYAQUIL

A continuacion se presenta un listado ilustrativo de ferias que se celebran en Guayaquil

Ferias destacadas (2017—2018)

2018 Feria de Guayaquil -I—Suer"_i?ggg C.C. Simén Bolivar 11.964° 85.000?

2017 FITE Tsueﬂifgfc’,sy Palacio de Cristal Guayaquil n.d. 350° 71.000* n.d.
2018 Raices Alimentacion y C.C. Simén Bolivar 11.600° 120 70.000 n.d.
2017 Auto Show Automovil C.C. Simén Bolivar n.d. 39 35.0007 n.d.
2018 Feria Internacional del Banano A“r%i%ti?jggn Y Hotel Hilton Colon 3.972 72 30.000 4444
2017 Expo oficina y empresas Retail y téxtil C.C. Simon Bolivar n.d. 40 30.000! n.d.
2017 Casa Nueva Habitat Construccion e C.C. Simén Bolivar n.d. 40 20.000 n.d.
2017 Eigzgf_;;zilc“d“St’ia S Negocios C.C. Simén Bolivar n.d. 100 16.000" n.d.
2018 Expotextil Retail y textil C.C. Simén Bolivar n.d. 120 12.000¢ n.d.
2018 MEDECU Show Medicina y Salud C.C. Simén Bolivar 2.800 520 10.000 n.d.
2018 TIM Tinsmo ¥ C.C. Simoén Bolivar 2.500 80 10.000° 180
2018 Transporte Logistica C.C. Simén Bolivar n.d. n.d. 5.000 n.d.
2018 Prologitec Logistica C.C. Simén Bolivar n.d. n.d. n.d. 220

Fuente: Fira research

1 Proyeccién de asistencia realizada por los organizadores del eventos

2 Asistencia promedio de las ediciones anteriores

3 Expositores en la edicién de 2013, celebrada en el Centro de Convenciones Simdn Bolivar
4 El precio incluye beneficios como publicidad, sillas, entradas,...

5 Esta superficie supera los 8.336 m? del centro destinados exclusivamente a la celebracion de eventos. Se sospecha que la feria incluyé en este dato las superficies de pasillos y halls no dedicados directamente a la celebracion de eventos
6 Proyeccion de asistencia realizada por los organizadores del eventos
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9. Resumen pais

Conclusiones Generales

La economia ecuatoriana se recupera después de la recesion de
2016, principalmente provocada por la caida de los precios del petréleo,
producto que forma parte de mas del 50% de sus exportaciones. Esa
situacién se empeord por un terremoto en 2016 que podria significar un
costo de unos 3MM US$ (3% del PIB)

Entorno empresarial débil y fuertemente regularizado. Intentos de
estimular el sector privado con la privatizacion de 7 de las 22
empresas estatales

Ecuador recibe 1,6 MM de turistas internacionales en 2017, de los
cuales el 8% llega al pais para asistir a eventos MICE y un 4% por motivos
de negocios

» Guayaquil destaca por aumentar un 30% la llegada de turistas
internacionales de 2016 a 2017, situandose en 0,4MM. Guayaquil
dispone por el momento de 12 hoteles de 4 y 5 estrellas, pero para
2020 se construiran 4 nuevos hoteles de lujo que sumaran 679
habitaciones mas en este sector

+ Quito solo aumento6 un 4% la llegada de turistas internacionales de
2016 a 2017, situandose en 0,7MM de turistas. La oferta hotelera en
Quito es mayor, con 45 hoteles de 4 y 5 estrellas en la capital
ecuatoriana

Ecuador hace el esfuerzo de invertir en la red vial del pais para asi
mejorar la conectividad. En conectividad aérea, el principal
aeropuerto del pais, situado en Quito, ofrece vuelo directo a 13 paises
de América y Europa

Nuevo centro de exposiciones y convenciones en Quito da esperanza
a Ecuador para mejorar sus ingresos provenientes del turismo MICE, un
segmento que por el momento no esta contribuyendo de forma
importante a la economia del pais. Guayaquil centra practicamente la
celebracién de todas la ferias de la ciudad en el Centro de
Convenciones Simén Bolivar, construido en el terreno de un antiguo
aeropuerto

Diversidad de sectores que organizan las ferias y congresos:
gastronomia, turismo, jardineria, medicina y salud, logistica y retail
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1. Indicadores generales: URUGUAY

Una economia creciente y concentrada en el sector de los servicios

Datos macroeconomicos

Crecimiento PIB Real Principales sectores (PIB - 2017)

4,6%
PIB Servicios

PIB 2017
59MM US$

80%

2013 2014 2015 2016 2017

« Alta inflacion: superior al objetivo del
banco central durante varios anos ‘
(6,2% en 2017) Industria

+ Desempleo en alza: 7,9% en 2017 y

Agricultura

subida a 8,4% en 2018 1 6% M
- Elevada Deuda publica: 66,7% del PIB

en 2017
Importaciones y Exportaciones Principales sectores (Exp - 2017

[ Importaciones (USD Billion) Exp. Ind. Carnica
Il Exportaciones (USD Billion) ]

22%
Soja

@ Ind. Forestal
@ Lacteos 1nq.

""E Automovilistica

2013 2014 2015 2016 2017

[ B
« La contribucion de las exportaciones en el 1%
PIB es relativamente pequefia (13,8% 0
del PIB en 2017) T 0%

» Exportaciones de animales y productos
de animales son el 35,3% del total en

2017, siendo la carne la predominante

Actualidad politica y empresarial

Politica

- Importantes inversiones en proyectos de energia
y sistema ferroviario

* Un empresa Finlandesa planea empezar a
construir una planta de celulosa en 2018
valorada en 4 billones de US$. Seria la mayor
inversion en un proyecto en la historia de
Uruguay

Entorno empresarial

« Reduccion del impuesto sobre sociedades en
2016

* Aumento de la tasa de impuesto a la renta
personal en 2017

» Facilidad para hacer negocios: 94/190

Politicas internacionales

« Perteneciente al mercado comiin MERCOSUR
con Argentina, Brasil y Paraguay (Chile y Bolivia
son miembros asociados)

» En proceso de negociaciones para cerrar el
acuerdo UE-MERCOSUR ddnde se generara una
zona de libre comercio con la UE

+ La reducida economia de Uruguay la hace
vulnerable a choques econémicos con sus
imponentes vecinos, Argentina y Brasil

Poblacién (2017)
e 3,4M de habitantes

« Edad media: 40,6 afiost

!Instituto Nacional de Estadistica

Fuentes: Euromonitor International / Camara de Industrias de Uruguay / US Embassy en Uruguay / Fira Research / Instituto Nacional de Estadistica

Conclusiones

La economia uruguaya esta
en un lento crecimiento
impactado por una alta
inflacién y una elevada
deuda publica

El sector terciario como
sector mas influyente en la
economia uruguaya

Exportaciones
relativamente bajas

Industria carnica como
principal sector
exportador

La inversioén en Uruguay se
hara mas fuerte, apoyada
por el lanzamiento de
importantes proyectos como
los 4MM US$ que se
invertiran en la construccion
de una planta de celulosa

Participe en tratados
internacionales y en
proceso de negociacion para
el acuerdo UE-MERCOSUR
para el libre comercio con la
UE
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2. Demanda, conectividad, oferta de alojamiento y centros: MONTEVIDEO
El perfil MICE y la oferta hotelera muestra oportunidad de mejora con el aumento de turistas

Demanda @ Conectividad Oferta de Alojamiento

Aeropuerto Internacional de Carrasco: presenta 13 lineas
Uruguay aéreas
. . M s+
. 3,7MM Pasajeros totales al pais (MM)
Internacional o W 4
(-5,8%) (Incluye conexiones) o s
Nacional 0,5MM TACC (2012-17) —
(+38,9%) —(33,5% > —> —
18 15 16 17 18 21
Motivo de visitas 2018 J . l l l l

*La muestra para el detalle de las categorias de los hoteles no
corresponde a la totalidad real ya que unicamente se tiene en
cuenta los 98 hoteles que aparecen ofertados en Booking

2,1%

4,2%
5,5% 6,8%

@ Maritima

Evolucion pasajeros por mar Uruguay

(Miles pax) » 2 puertos principales,

Montevideo y Colonia
220

» 2,5M de pasajeros en

Ay \ 2014
180 » Conexion mas usada:

Oferta de centros de Ferias y Congresos

) ) 0+ . . . ) Argentina - Puerto de Oferta MICE integrada principalmente por salas en
; g p p P
7 Ocio ™ Ocio Col d 7 ’
- B 2013 2014 2015 2016 2017 olonia hoteles y otros espacios, la mayoria de los cuales no han
M visitas M visitas sido concebidos para cumplir con todos los requerimientos de
™0 Trabajo/profesional ™0 Trabajo/Profesional los organizadores de eventos
] 28 recflende ) Esiwehes = Terrestre Un anico centro de convenciones con capacidad para 400
ersonas en teatro (Kibon Avanza
I Transito I otros . B ( )
» Uruguay cuenta con la red de carreteras mas dgnsa de la ) lei lid )
I otros regién (en 2010 finalizé el anillo perimetral del Area Nuevo proyecto: Complejo polideportivo ANTEL Arena -

Inaugurado en Noviembre de 2018

- Capacidad: 15.000 pax (de pie)

- Dedicado principalmente a eventos deportivos y conciertos.
Con posibilidad de Ferias y Congresos

Metropolitana de Montevideo, con buena conectividad con

En Uruguay la demanda turistica que llega por motivos ;
el Aeropuerto Internacional de Carrasco)

de MICE representa un 5,5%. En Montevideo es
superior, representando ésta un 15%

Fuentes: Euromonitor International / Camara de Industrias de Uruguay / US Embassy en Uruguay / Fira Research / Ministerio de turismo de Uruguay
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3. Ferias y Congresos: MONTEVIDEO

Montevideo es la 162 ciudad de Américas y 82 en Latam en el ranking ICCA con tendencia alcista

Congresos Ferias Principales KPIs

MUNDIAL 47 Nueva Zelanda 64 En Montevideo se realizan de media 10 ferias anuales?,

+ Espacios: En 2018 Uruguay y Montevideo en
particular han captado la atencion internacional con la
inauguracion del Polideportivo ANTEL Arena. Por

g2l | 48 uemie 62 | siendo esta ciudad una de las menos concurridas en el momento el espacio sélo tiene programados eventos
49 Uruguay 59 Latinoamérica en referencia a ferias como conciertos (Maluma, Serrat), partidos de
50 Ecuador 57 Baloncesto (Mundial) y un espectaculo. Destacan la
************************ n "’ Espacios feriales con mayor ocupacion en Uruguay posibilidad de realizar congresos, convenciones
mm actualmente: y ferias en el recinto con un espacio util de 3.800
m?2
M‘I:J_NSI;\L 63 Ciudad del Cabo 42
1uda
63 Gotemburgo 42 | P T ——— « Los congresos y reuniones realizados son
63 Montevideo 42 LATU Punta del Este principalmente locales (44%) y del sector de
,,,,,,,,,,,,, 63 ____ Rotterdam _______ 42 _____ (4.400 m? atiles) (11.005 m2 atiles) ciencias médicas (50%), seglin datos para
AMERICAS 14 Whashindton, DC 45 * A nivel de infraestructuras, Montevideo ha estado

29 T T T 1
2014 2015 2016 2017 2018

asociaciones y entidades que postulen a Uruguay como
sede para la realizacidon de congresos

1
1
1
1
|
1
1
1
1
1
|
1
1
1
1
1
|
1
1
1
1
1
|
1
Boston, MA 43 ] |
1
1
|
1
1
1
1
1
|
1
1
1
1
1
|
1
1
1
1
1
|
1
1
1
1

Cladad 15 compuesta principalmente por salas en hoteles
Montevideo 42 con capacidad limitada para albergar grandes
7777777777777777777 e 36— eventos hasta ahora con la inauguracién del ANTEL
e | 6 Bogotd 46 ! Rural del Prad Politicas y planes de promocion turismo MICE
6 Rio de Janeiro 46 (el CIE LATECL
. RN = (2.905 m? itiles) Fmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmm——mooo-
9 Cartagena de 35 :
_ Indias . 1 = Exoneracion del 1.V.A en la contratacién de salas
10 San José 32 : (bajo una serie de requisitos: Decreto 550/009)
‘i“/.‘m Uruguay i - Politica de estimulo a la captaciéon de congresos
\ ; s
42 48 40 42 Montevideo | - Protocolo S.0.S, que brinda apoyo econémico a las
1
1
1
1
1

IFjra Research (disponible en las siguientes diapositivas)
Fuente: ICCA 2018 / Gestién (prensa) / Fira research
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3. Ferias y Congresos: MONTEVIDEO y PUNTA DEL ESTE
Una creciente oferta de espacios explica el aumento de Ferias y Congresos celebrados en Montevideo

Laboratorio Tecnoldgico

Centro de Convenciones

Antel Arena La Rural del Prado

Punta del Este de Uruguay (LATU)
Ubicacion Punta del Este Montevideo Montevideo Montevideo
Ranking ICCA 2018 Latam? 34 8 8 8
Aiio inauguracion 2016 2018 1990 1913
Espacio interior para eventos (m? (tiles) 11.005 3.800 4.400 2.905
Espacio exterior para eventos (m? dtiles) 6.000 - - 65.000
# Salas 9 1 3 5
Capacidad maxima Feria (pax) 9.704 15.000 1800 n.d.
Capacidad maxima auditorio (pax) 6.100 10.000 300 n.d.
Superficie sala mas grande (m2) 5.605 3800 1.500 1.200
# Ferias / aiio 7 - 7 n.d.
# Congresos / aiio 19 - n.d. n.d.
Espacio parking (#estacionamientos) 600 1.200 300 n.d.
Propietario CIEPE S.A. Adn}'gllgégani'l?:icl\;i%%gzl de Alianza Publica-Privada Asociacion Rural del Uruguay
Operador CIEPE S.A. AEG Worldwide Laboratorbc;J;SQ$loglco @z Asociacion Rural del Uruguay
Inversion (MM US$) 40 86 n.d. n.d.

Conectividad (minutos (km.) en coche desde el
aeropuerto)

1 hora 37 minutos (116Km)

29 minutos (21,1 km)

15 minutos (9,6 km)

39 minutos ( 27,0 km)

Conectividad (minutos (km.) en coche desde el
centro de la ciudad)!

12 minutos (6,1 Km)

16 minutos (6,9 Km)

23 minutos (12 Km)

14 Minutos (5,9 km)

Conectividad (transporte publico disponible)

No disponible

Centro de Convenciones Punta del Este

Antel Arena

Bus

Bus

Bus

LATU

1Se considera centro de la ciudad la Avenida gorlero para el Centro de Convenciones Punta del Este y la Avenida 18 de julio para el resto de centros

2Ranking en funcién del niumero de congresos, convenciones y reuniones celebradas (no tiene en cuenta las ferias)

Nota: N° de ferias y de congresos basado en ferias y congresos identificados en 2018
Fuentes: LATU / Centro de Convenciones Punta del Este / Espacio La Rural / Antel Arena / Rural del Prado / Nferias / Fira Research (Hosteltur, El Pais Uruguay, Revista Propiedades, El Observador, La Diaria, otra prensa)
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4., Oferta actual de congresos: MONTEVIDEO (I/II)

Montevideo se posiciona 82 en el ranking ICCA 2018 a nivel Latam. A continuacion se presenta un

listado ilustrativo de congresos que se celebran en Montevideo

Congresos destacados (2016-2018)

2016

2016

2016

2017

2016

2018

2016

2017

2016

2016

2016

2016

43° Congreso Nacional de Medicina Interna

Congreso de Marketing Digital & Mobile

VI Jornadas Internacionales de Patologia
Cardiovascular Integrada

Jornadas Internacionales de Patologia
Cardiovascular Integrada y Medicina Intensiva

IV Congreso Internacional de Emprendimiento

XXXII Congreso Uruguayo de Reumatologia

14° Congreso Uruguayo de Oncologia

Congreso Internacional de Mobbing y Bullying
2017

Conferencia Mundial derechos humanos de las
personas LGBT

Congreso de Ciencias Sociales Agrarias

IX Congreso Asociacion Psicoanalitica y del

Instituto Universitario Postgrado en Psicoanalisis

V Congreso Nacional de Servicios Farmacéuticos

Fuentes: Fira research (Web de la feria, Nferias)

Medicina y Salud
Educacion y Formacion
Medicina y Salud

Medicina y Salud

Negocios

Medicina y Salud
Medicina y Salud
Educacion y Formacion
Arte y Cultura

Agricultura y Ganado

Medicina y Salud

Farmacia

Radisson Plaza Hotel

Torre de las Telecomunicaciones

Radisson Plaza Hotel

Radisson Plaza Hotel

Facultad de Ciencias Econdmicas

y de Administracién
Radisson Plaza Hotel
Radisson Plaza Hotel
Radisson Plaza Hotel
Radisson Plaza Hotel

Facultad de Agronomia
Hotel Dazzler

Radisson Plaza Hotel

1.000

960

300

300

250

200

200

40

n.d.

n.d.

n.d.

n.d.
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4. Oferta actual de congresos: MONTEVIDEO (II/II)

Congresos destacados (2016-2018)

2016

2016

2017

2017

2017

2017

2017

2018

2016

2016

2016

2016

2018

2018

2018

2018

2018

Jornada Rioplatense de actualizacién en Diabetes

4as Jornadas Integradas del Centro
Cardiovascular Universitario

XXI Congreso Uruguayo de Neumologia
XV Congreso Uruguayo de Medicina intensiva
XXIII Jornadas de Farmacia Hospitalaria

Jornada de Actualizacion en Insulinoterapia

Jornadas Integradas del Centro Cardiovascular
Universitario

7° Congreso Nacional de Servicios Farmacéuticos
X Congreso Uruguayo de Nefrologia

329 Congreso Uruguayo de Cardiologia

XIII Jornadas Integradas de Emergencia
Pediatrica

XXII Jornadas de Farmacia Hospitalaria
XIX Congreso Uruguayo de Gastroenterologia
XI Congreso Uruguayo de Nefrologia

VI Congreso Uruguayo de Diabetologia

ler Congreso de la Sociedad Latinoamericana de
Emergencia Pediatrica

4° Congreso Uruguayo de Cardiologia

Fuentes: Fira research (Web de la feria, Nferias)

Medicina y Salud
Medicina y Salud
Medicina y Salud
Medicina y Salud
Farmacia
Medicina y Salud
Medicina y Salud
Farmacia
Medicina y Salud
Medicina y Salud
Medicina y Salud
Farmacia
Medicina y Salud
Medicina y Salud
Medicina y Salud
Medicina y Salud

Medicina y Salud

Radisson Plaza Hotel
Hospital de Clinicas
Radisson Plaza Hotel
Radisson Plaza Hotel
Radisson Plaza Hotel
LATU
Hospital de Clinicas
Radisson Plaza Hotel
Radisson Plaza Hotel
Radisson Plaza Hotel
Radisson Plaza Hotel
Radisson Plaza Hotel
Radisson Plaza Hotel
Radisson Plaza Hotel
Radisson Plaza Hotel
Radisson Plaza Hotel

Radisson Plaza Hotel

n.d.

n.d.

n.d.

n.d.

n.d.

n.d.

n.d.

n.d.

n.d.

n.d.

n.d.

n.d.

n.d.

n.d.

n.d.

n.d.
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5. Oferta actual de ferias: MONTEVIDEO (I/II)

A continuacion se presenta un listado ilustrativo de ferias que se celebran en Montevideo

Ferias destacadas (2017 y 2018)

2017 Expo Prado Agricultura y Ganado Rural del Prado 65.000* >650 400.000

2017 Feria de la Construccion Construceion y Rural del Prado 22.000° 247 52.493 6 170
2018 Expo Hogar Decoracion y Hogar Rural del Prado 13.000* 110 30.000 5 170?
2017 Expo Bebé & Kids Uruguay Retail y Textil LATU 3.000 70 17.000 2 110
2018 Expo Viajes Turismo y Servicios LATU 1.900 70 12.000 3 3502
2018 Friki Fest Juegos y Videojuegos LATU 2.200 80 11.000 2 803
2018 Expo Futbol Deporte LATU 2.500 120 10.000 3 n.d.
2018 ExpoCannabis Uruguay Otros LATU 2.000 80 10.000 3 -

1precio para stand interior, el exterior se cobré a 27 USD/m?
2Precio para la préxima edicién en 2019
3Precio medio estimado obtenido por parte del organizador del evento

4Se intuye que usaron el espacio exterior para celebrar estas ferias, ya que el espacio usado super el espacio Util interior disponible en el recinto
Fuentes: Fira research (Web de la feria, Nferias)
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5. Oferta actual de ferias: MONTEVIDEO (II/II)

Ferias destacadas (2017 y 2018)

2017 Feria MUY: Mostrar Uruguay!? Retail y textil 1.500 7.000

2018 Feria Int. Franquicias Uruguay FIFU Negocios LATU 2.200 24 4.500 2 n.d.
2018 Expo Hotel Turismo y Servicios LATU 2.500 254 3.200? 4 180-275
2018 Expo Meditacion Deporte LATU 1.000 40 3.000 1 403
2017 Expand Design Retail y Textil LATU 3.000 170 2.000 2 84-93
2017 Expoferia DiWeek Medicina y Salud Kibon Avanza 1.500 19 1.000 3 375
2017 Feria Original John Deere Agricultura y Ganado Ombues de Lavalle - - 400 1 -
2017 Innova Ciencias LATU 240 8 200 2 250-417
2018 Constructiva® Construccion y LATU 240 18 180 4 190
2017 Feria tecnolégica Tecnologia LATU 2.000 30 n.d. 3 n.d.
2017 TECMAQH Tecnologia LATU 1.000 18 n.d. 4 180°
2018 MoWeek Retail y Textil LATU 2.200 21 n.d. 3 =

IFeria que se va a celebrar bianualmente a partir de ahora, una en Montevideo y otra en Punta del Este

2 Entrada por invitacion (sélo para especialistas del sector)

3Precio medio estimado obtenido por parte del organizador del evento

4La feria Constructiva ha sido un evento bienal desde sus origines pero a partir del afio 2019 serd bianual
5 Precios €/m2 de la feria de 2018

Fuentes: Fira research (Web de la feria, Nferias)
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6. Oferta actual de congresos: PUNTA DEL ESTE

Punta del Este se posiciona 342 en el ranking ICCA 2018 a nivel Latam. A continuacion se presenta un
listado ilustrativo de congresos que se celebran en Punta del Este

Congresos destacados (2016-2018)

2016 Campeonato Panamericano de Taekwondo Deporte . Punta del Este 2.500
2017 XI Cumbre Empresarial CHINALAC 2017 Negocios C.C. Punta del Este 2.300

III Edicion Premios Platino del Cine

2016 Iberoamericano Arte y Cultura C.C. Punta del Este 1.800 3
2017 Punta Tech Meet Up Tecnologia C.C. Punta del Este 1.000 3
V Congreso Internacional de Preparacion Fisica y -
2016 V Simposio Internacional de Medicina de Deporte Medicina y Salud C.C. Punta del Este 900 3
2017 Velada Internacional del Boxeo Deporte C.C. Punta del Este 600 1
2017 XXIII Congreso Uruguayo de Cardiologia Medicina y Salud C.C. Punta del Este 400 3
2016 67° Congreso Uruguayo de Cirugia Medicina y Salud C.C. Punta del Este 400 2
2018 41° Congreso Mundial de la Viiia y el Vino Alimentacion y Bebidas C.C. Punta del Este 400 1
2017 LIV Asamblea General de ODEPA Deporte C.C. Punta del Este 350 2
239 Congreso Latinoamericano y 11° Congreso Lo
2017 Uruguayo de Bioquimica Clinica Ciencias C.C. Punta del Este 280 3
2017 ¥XXII_ Fongreso FETETTEREEND Clo vl 9m 57 Construccion y Infraestructuras C.C. Punta del Este 250 1
asacion
29 Congreso de Centros de Convenciones de - -
2017 América Latina y El Caribe Turismo y Servicios C.C. Punta del Este 200 2
2017 XXXIV Congreso de COCAL Turismo y Servicios C.C. Punta del Este 150 3
2016 \";L:\tci:g:ntro Regional de Cruceros y Turismo Deporte C.C. Punta del Este 130 2

Fuentes: Fira research (Web de la feria, Nferias)
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7. Oferta actual de ferias: PUNTA DEL ESTE

A continuacion se presenta un listado ilustrativo de ferias que se celebran en Punta del Este

Ferias destacadas (2017 y 2018)

2018 Expoactiva Nacional Agricultura y Ganado EKE?;ON;%:)%;aldﬁoalzae';eK“nt;r()e 300.000 300 30.000 48
2018 Este Arte International Art Fair Arte y Cultura C.C. Punta del Este 36.208 30 6.000 4 n.d.
2017 Parque de Invierno Juegos y Videojuegos C.C. Punta del Este 57.475 - 5.000 9 -
2017 Salén Conrad del Vino Alimentacién y Bebidas -0 Purta del Este 2.000 140 5.000 2 -
2017 Expo Punta Arte Artey Cultura  Eocuela"Alejandroy Samuel 600 250 2.500 50 n.d.
2018 Zemana Internacional del Caballo Animales C.C. Punta del Este 39.205 - 900 4 S
Tu Sol Sigue Brillando -Muestra
2017 Homenaje a Carlos Paez Vilaré Arte y Cultura C.C. Punta del Este 1.530 90 500 1 -
2018 Luxury Expo Retail y Textil C.C. Punta del Este n.d. n.d. n.d. 2 n.d.

Fuentes: Fira research (Web de la feria, Nferias)

73



8. Resumen pais

Conclusiones Generales

Conexiones internacionales con paises emisores de turismo MICE:
Miami (EE.UU.), Madrid (Espafa) y Paris (Francia), asi como principales
aeropuertos de Latam: Lima y Bogota gracias al hub de Avianca.

Posicionado como destino urbano y vacacional permite desarrollar un

atractiva propuesta de valor para los mercados de Ferias y Congresos.

Planta hotelera concentrada en el segmento medio-bajo no adaptado
al turismo de Ferias y Congresos: 66% plazas hoteleras corresponden a
categorias 2 y 3*, aunque los hoteles de 4 y 5* representan 26% del total
de la oferta hotelera.

Motivo de visita del turista por trabajo / negocios baja: 15%.

Aumento de la oferta disponible de espacios de Ferias y Congresos en
Uruguay desde 2016, con mas de 10.000 m? de nueva construccion.
Destacan el Antel Arena o el CEC Punta del Este, que sitlan a Uruguay

como ciudad en auge para la organizacién de Ferias y Congresos.

Uruguay no es sede de grandes Congresos (mas de 1.000 delegados)

pese a la inversion realizada recientemente en nuevos espacios.

Diversidad de sectores de ferias organizadas: retail, textil, construccién

e infraestructuras o turismo y servicios.

Asimismo, destaca la mayor feria vinculada a la agricultura y
ganado, importante motor econdmico del pais, organizada en Montevideo.

Concentracion de congresos en sector de medicina y salud, siendo la
mayoria de ellos organizados en salas de reunién de hotel (Radisson
Plaza Hotel).

74



PERU



1. Indicadores generales: PERU

Peru destaca con una exportacion minera potente, baja inflacion y miltiples tratados internacionales

Datos macroeconomicos

Crecimiento PIB Real Principales sectores
(PIB - 2017)

PIB 2017
214MM US$

5,8%

PIB Comercio y servicios

60%

2013

2014 2015 2016 2017

Mineria e hidrocarburos

Manufacturas

« Inflacidon: Moderada (2,8% en 2017)

+ Desempleo: 12,7% en 2017 y subida Electricidad, agua
al12,8% en 2018 y construccién

«  Deuda publica: junto con Chile, uno de EEA Agropecuario
los ratios mas bajos de la region

(25,5% del PIB) 6%

Importaciones y Exportaciones Principales sectores
(Exp - 2017)

Exp. P
[ Importaciones (USD Billion) _Mineria

Il Exportaciones (USD Billion)

63%

Agroindustria

@ Hidrocarburos

7” Pesca
Restante

« Peru rivaliza con Colombia al primer |
puesto mundial en productor de coca 8%
(ingrediente base de la cocaina)

2013

2014 2015 2016 2017

+ Lider mundial en la produccién de
plata y tercero en produccion de cobre

Actualidad politica y empresarial

Politica

« Tanto el nuevo presidente cdmo el que dimitio
en marzo de 2018 se ven afectados en

escandalos de corrupcion en el sector de la
construccién

« Reciente implementacién de medidas para
estimular la inversion privada,
particularmente en el sector minero

Entorno empresarial

« El débil sistema legal de Peru ofrece poca
proteccion a las empresas y sufre de exceso
de burocracia

» Necesidad de reducir la *economia informal”
(70% de la global)

+ La mineria ilegal (por ejemplo, la produccion
de oro) es un importante problema

» Facilidad para hacer negocios: 68/190 (2018)
Politicas internacionales

+ Acuerdo con Colombia, México y Peru (Pacific

Alliance, 2013) para eliminar aranceles en el
90% del comercio de mercancias

+ Tratado de libre comercio con la UE (2013)

» Perteneciente al Trans-Pacific Partnership (TPP)
de 11 paises, un tratado de libre comercio
creado formalmente en Marzo de 2018

Poblacién (2017)
» 32,2M de habitantes
» Edad media: 38,5 afiost

Conclusiones

* El comercio y los servicios
como sectores mas
influyentes en la
economia Peruana

- Participe en importantes
tratados comerciales
internacionales (Pacific
Alliance, TPP)

» Politica fuertemente
afectada por la corrupcién

+ Sector minero muy potente,
con una participacion del
63% de las exportaciones

« Lider mundial en la
producciéon de plata

* El cobre como principal
producto de exportacion

- Desempleo mas alto de los
paises estudiados y en alza

- Inflacién se encuentra entre
parametros moderados en
relacion con otros paises de
la region

1Instituto Nacional de Estadistica

Fuentes: Euromonitor International 2018 / ICEX / OECD Reports / World Economic Forum / The Economist Intelligence Unit / Instituto Nacional de Estadistica
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2. Demanda, conectividad y oferta de alojamiento: LIMA
Una creciente demanda turistica explica una oferta hotelera de calidad en la ciudad de Lima
Demanda @ Conectividad Oferta de Alojamiento

Llegadas turistas en 2017 Aérea Oferta en unidades de Alojamiento en Lima (2019)

m Aeropuerto Internacional Jorge Chavez: El mas importante
de Perd, situado en Lima. 37 aerolineas. Conectividad
4,3MM 3.4MM directa: 46 destinos internacionales, 22 paises [ 5 estrellas
Internacional 30‘V '12¢y -
(10%) (12%) Pasajeros totales en MM de personas (incluye 4 estrellas
44MM 25MM conexiones) hoteles [ 3 estrellas
Nacional TACC 2012 - 2017
(90%) (88%) M 2 estrellas
C+10,2%> 41% M 1 estrella

Motivo de las visitas en 2017

Oferta de habitaciones en Lima2 (abril 2019

. . . . i i_,

2012 2013 2014 2015 2016 2017 [0 5 estrellas
M 4 estrellas
Maritima [ 3 estrellas
. . ) M 2 estrellas
+ Falta de infraestructura y servicios especiales
I 1 estrellas

- Lima es el sexto pais de Sudamérica en turismo de
cruceros

« Sin variacion en el nUmero de cruceros llegados a Callao
(puerto de Lima)

Terrestre

- Buena conectividad terrestre de Lima

Oferta de centros de Ferias y Congresos

1 Ocio [ visitas [l MICE

Il Negocios M salud M Otros Espacios puramente dedicados a hospedar eventos:

La llegadas por negocios

crecen un 22% en los ultimos

5 afios debido a: El 96% de los turistas
MICE que llegan a Pert lo
hacen en Lima

« Centro de convenciones de Lima
» Centro de Exposiciones Jockey

. . « Museo de la Nacion
» En Lima confluyen la carretera Panamericana del Norte al

1) Creciente inversion ; )
Sur del pais y la carretera Central que va a la sierra

hotelera en el pais!

2) Adecuada
infraestructura para
reuniones

El presidente del Bureau de Convenciones de Lima
afirma en Agosto 2018 que la infraestructura para la
celebracion de ferias es pobre y remarco la
necesidad de un moderno centro de convenciones?

|
|
|
|
1
|
|
|
|
|
1
|
|
|
|
|
1
|
|
|
|
|
1
|
|
|
|
|
1
|
|
|
|
|
1
|
|
|
|
|
1
|
|
|
|
|
1
i+ No obstante, la ciudad estd muy congestionada de
: trafico.

|

IHosteltur, noticia del 5 de julio de 2017

2Datos de Mincetur - Directorio Nacional de Prestadores de Servicios Turisticos Calificados

3periddico Gestidn, noticia del 6 de agosto de 2018

Fuentes: Ministerio de Comercio Exterior y Turismo de Perd / ANP / PromPerd / www.gestion.pe / www.portaldeturismo.pe
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3. Ferias y Congresos: LIMA

Lima sigue en el TOP 5 del ranking ICCA, pero reduce considerablemente la celebracion ferial
Congresos Ferias Principales KPIs

Evolucion de las Ferias celebradas
i
38 108

MUNDIAL e Actualmente se celebran una media de 26 ferias anuales

P H 1
e 39 Sudafrica 100 | en Lima

mm

Mg_N:I:L 32 Oporto 71
S | 34 Kuala Lumpur 68 |

- La mayoria de cumbres, foros y eventos
internacionales (entre los que cabe destacar APEC,
ALCUE y ASPA) tienen lugar en Lima

- Lima ocupa el 2° lugar para la realizacion de
Ferias y Congresos en América Latina desde 2016
segun ICCA, y el 4° puesto en todo América

El espacio mas utilizado para la organizacion de ferias en
Lima es el Centro de Exposiciones Jockey

+ Peru se posiciona en el 8° puesto de Latino y
Norteamérica por nimero de congresos anuales,
impulsado por uno de los mayores crecimientos
numero de congresos (+10% CAGR 2005-2017)

Centro de Exposiciones Jockey
(Lima)
(12.000m?2 Gtiles)

+ Infraestructura pobre para la organizacion de

. ferias (1 solo recinto importante, C.E. Jockey)
AMERICAS 1
Ciudad

Buenos Aires

2 Montreal, QC 87

| 3 Taoranta 25 ] Gastronomia, Negocios, Medicina y Salud

7777777777777 4 Lima-—————— 67—~

mm - La duracién de los eventos varia entre 3-11 dias
1 EEes S 133 ] Politicas y planes de promocion turismo MICE
2 Lima 67 L o
3 Sao Paulo 60 » El presidente del Bureau de convenciones de Lima
4 Santiago de Chile 59 asegura que tanto Promperd como el buré han

.Pan,am? city 48 hecho esfuerzo al exterior para captar la atencion,
y que sus Ferias y Congresos se realicen en

Lima

o/:;\:§:\—: Pert

64 82 76 74 6}— Lima

« Hilton, Hyatt y Melid abren nuevos hoteles en Lima
con espacios dedicados al turismo MICE

+ Lainversion hotelera en Peri aumentara un
90,2% en el periodo 2017-2022 (62 nuevos
hoteles previstos y un aumento de 8.000
habitaciones de la oferta turistica)
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Fuente: ICCA 2018 / Gestidn (prensa) / Fira research
Nota: El nimero de congresos que se detalla en los datos proporcionados por el Ranking ICCA incluye Congresos y Convenciones
1 patos aproximados y orientativos obtenidos de las publicaciones de portalferias.com y nferias.com
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4. Oferta actual de centros de Ferias y Congresos: LIMA

La infraestructura dedicada a la celebracion de eventos presenta oportunidad de mejora para
abarcar la existente demanda

Centro de Exposiciones

Centro de Convenciones de Museo de la Nacién

Limal Jockey
Ao inauguracion 2015 1988 1997
Ranking ICCA 2018 Latam? 2 2 2
Espacio interior para eventos (m? dtiles) 15.000 10.000 12.000
Espacio exterior para eventos (m? dtiles) n.d. n/a n.d. (10.000 construidos)
# Salas 18 1 n.d.
Capacidad maxima Feria (pax) 10.000 - 7.800
Capacidad maxima auditorio (pax) 3.500 n/a 3.000
Superficie sala mas grande (m2) 5.400 10.000 n.d.
# Ferias / afo n.a. 1 5-203
# Congresos / afio n.a. n/a n.d.
Espacio parking (#estacionamientos) n.d. - n.d.
Gestion n.a.* Publica n.d.
Inversion (MM US$) 160 n.d. n.d.

Conectividad (minutos (km.) en coche desde el aeropuerto) 44 minutos (18 km)

55 minutos (21,3 km)

1 hora (21,7 km)

Conectividad (minutos (km.) en coche desde el centro de la ciudad)> 8 minutos (5,4km)

6 minutos (2,1km)

4 minutos (1,9 km)

Conectividad (transporte publico disponible)

No disponible

No disEonibIe

No disEonibIe

Aunqgue Lima concentra la principal infraestructura de convenciones y
reuniones del pais, el presidente del Buré de Convenciones de Lima
afirmé en Agosto de 2018 que la oferta de infraestructura preparada
para este tipo de eventos es pobre

Actualmente el espacio mas utilizado para congresos y el Unico para la
celebracion de ferias es el Centro de Exposiciones Jockey

1 El Centro de Convenciones de Lima no esta en operaciones, ya que no tiene una administracion para su puesta en marcha de manera continua
2 Ranking en funcién del nimero de congresos, convenciones y reuniones celebradas (no tiene en cuenta las ferias)

3 Estimaciones realizadas a partir de la informacién recogida

4 En diciembre de 2018 se llevé a cabo la licitacién de la gestién del Centro de Convenciones de Lima

5 Se considera centro de la ciudad la Calle Javier Prado

Fuente: World Bank Group
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5. Oferta actual de congresos: LIMA

Lima se posiciona 22 en el ranking ICCA 2018 a nivel Latam. A continuacion se presenta un listado
ilustrativo de congresos que se celebran Lima

Congresos destacados (2016-2018)

2018 Congreso Internacional ALASA Servicios (Seguros) Hotel Westin Lima

2018 IX Congreso Internacional de Inmunologia Medicina y Salud s Belmliaar;dk ileies n.d. 3
2016 Congreso Internacional de Energias Renovables para Mineria Energia Hotel Belmlg)anrdk Miraflores n.d. 3
2018 Congreso de Reciclaje de Plastico Manufactura Ciudad Ferial Costa Verde n.d. 2
2018 Congreso de Energias Renovables Energia Hotel Melia Lima n.d. 1
2018 g?énsgt;-ceaso de la Federacion Ibero-Latinoamericana de Cirugia Medicina y Salud Swissétel Lima n.d. 4
2018 Congreso Latinoamericano de Psicoanalisis ~-FEPAL Medicina y Salud Hotel Hilton/Colegio Médico n.d. 4
2018 Congreso Panamericano de Otorrinolaringologia Medicina y Salud Swissotel Lima n.d. 4
2017 6° Congreso Internacional de Psicologia y Educacion Educacion y Formacion Hotel San Antonio Delux n.d. 5
2018 Conferencia Internacional La Hora del Gas Energia Hotel Hilton Garden Inn n.d. 1

Fuentes: Fira research / ICCA Statistics
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6. Oferta actual de ferias: LIMA

A continuacion se presenta un listado ilustrativo de ferias que se celebran en Lima

Ferias destacadas (2016—2019)

Centro de Exp. Jockey

2018 Expo Mina Mineria Plaza 47.0003 1.270 110.000 7952

2018 Expo Arcon EEMSItEden & | EHiio 66 129, JoHey 40.0003 550 80.000 3 2202
infraestructuras Plaza

2018 Expo Peru Industrial Manufactura Ciudad Ferial Costa Verde 10.000 200 58.000 4 250

. . Alimentacion y Centro de Exp. Jockey .

2018 Expo Alimentaria Bebidas Plaza 29.000 600 45.000 3 290

2018 Expo Textil Retail y Textil ~ CeMtro de Exp. Jockey 12.000 250 26.000 4 n.d.

2016 Grafinca Manufactura ~ CeMntro de Exp. Jockey 10.000 200 22.000 4 n.d.

2018 Expo Plast Pera Manufactura Ciudad Ferial Costa Verde 19.000 300 20.000 4 280

2019 Expo Proveedores Peri 1 Reraulirs ) Cenie de 2. Jedey 28.000° 150 11.300 4 5
Ganado Plaza

2018 Expo Detalles Retail y Textil ~ CeMtro de Exp. Jockey 4.500 180 7.500 3 240

2018 Figas y Vehigas: Feria Internacional Energia Centro de Exp. Jockey B 83 6.770 3 2872
del Gas Plaza

IFeria cuatrienal, proxima edicién en 2019 (datos de 2015). Para 2019 se esperan 20.000 visitantes (se invitardn mds profesionales pertenecientes a organismos del estado)
2Incluye entradas y varios beneficios

3El espacio incluye las carpas colocadas en el exterior

Fuente: Fira research

81



7. Resumen pais

Conclusiones Generales

La economia Peruana crece de modo estable y la mineria es el
principal sector generador de exportaciones para el pais (63%), se firmé
con la UE en 2013 un tratado de libre comercio, no obstante el sistema

burocratico Peruano es excesivo

Lima recibe 3,4 MM de turistas internacionales, 18% de los turistas
que visitan Lima lo hacen por motivos de negocios, cuenta con una
oferta hotelera de calidad ya que los segmentos de 4-5* alcanzan mas

del 40% y donde las principales marcas internacionales esta representadas

El RevPar (YOY Junio 2017) empeora -4,5%, explicado por el aumento
de la oferta hotelera asi como la ralentizacién del crecimiento econémico.
Asimismo, esta previsto que en 2020 lleguen a afiadirse +3.800 camas.
Destacan la entrada de nuevas marcas: Aloft, Hyatt Centric, asi como

Atton y Holiday Inn

Buena red de conexiones aéreas internacionales volando a 46
destinos internacionales (22 paises) y una TACC 10% en numero de

pasajeros a Lima Jorge Chavez

Infraestructura muy limitada para la organizacion de Ferias y
Congresos, asimismo se confirma desde érganos de turismo la voluntad
de desarrollar un centro de convenciones. Destaca en la organizacion el
Centro de Exposiciones Jockey Plaza y las salas de hoteles para congresos

de tamafio pequefio

Reduccidon en un 21% del nimero de meetings organizados (ICCA
2015 - 2018), parcialmente explicado por el auge de otras ciudades como
Ciudad de México.

Lima concentra el 77% de los congresos que se organizan en Peru

Diversidad de sectores que organizan los Ferias y Congresos:

gastronomia, negocios, retail y textil, manufactura y medicina y salud
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1. Indicadores generales: BOLIVIA

La economia del pais depende en gran parte del Comercio y Servicios cuya contribucion al PIB es 62%

Crecimiento PIB Real
6,8%

PIB 2017
259MM US$

5,5%
I I i T

2013 2014 2015 2016 2017
- Baja inflacién: 2,8% en 2017, ha
decrecido anualmente desde 2014

- Baja tasa desempleo: 3,2% en
2017, con mas del 60% de
trabajadores en el mercado informal

- Baja deuda publica: 11,8% del PIB
+ Consumo privado +4,7% en 2017

Importaciones y Exportaciones

[P Importaciones (US$ Million)
Il Exportaciones (US$ Million)

2013 2014 2015 2016 2017

» Exportaciones al alza, impulsadas por el
gas natural y la mineria

- Brasil y Argentina, los principales

socios comerciales, representan el 33%
del total de exportaciones

Datos macroeconémicos

Principales sectores

PIB - 2017

Comercio y servicios

62%

Mineria e hidrocarburos

IBY4]  Manufacturas

3 o Electricidad, agua
Wy construccion

Principales sectores

Exp - 2017

Hidrocarburos

35%

Minerales

___Piedras preciosas

Estafio y
o 5% manufacturas

Residuos y
desperdicios ind

alimentaria Restantem‘
T T T T T

Actualidad politica y empresarial

Politica

Conclusiones

Tension politica por las movilizaciones que
se oponen a la reeleccidn indefinida y exigen al
Tribunal Supremo Electoral la inhabilitacion de
la nueva candidatura del izquierdista Evo
Morales, presidente desde 2006

Gran brecha entre Bolivianos ricos de origen
europeo e indigenas con menor poder
adquisitivo (Indice Gini 2016: 22,6)

Malestar social entre productores de coca,
indigenas indios, funcionarios y desempleados

Entorno empresarial

Mayor implicacién del estado en sectores
estratégicos, nacionalizaciones y
expropiaciones, con el objetivo de cumplir el
Plan de Desarrollo Econdmico y Social 2016-20

Endurecimiento de las regulaciones
comerciales y creciente corrupcion

Facilidad para hacer negocios: 156/190 (2018)

Politicas internacionales

Socio de Mercosur y del Pacto Andino

La actual politica energética ha elevado las
tensiones con Brasil, principal socio comercial

Poblacién (2017)

11,1M de habitantes
Edad media: 33,8 afios!

El 70% reside en area urbana y el 30% en
rural

La inversion publica ha
impulsado la demanda
interna, pese a seguir
siendo el segundo pais mas
pobre de Sudamérica

Baja inflacion, con una de
las mayores economias
sumergidas de la region

El consumo privado crece
lentamente, impulsado por
las transferencias recibidas

Crecimiento de la
demanda de gas natural,
limitada por la capacidad de
produccion

Poca diversificacion de las
exportaciones, 5 partidas
concentran el 87% del total
de exportaciones, con gran
sensibilidad a variaciones
de precios internacionales

Inestabilidad politica con
elecciones inminentes y
acentuada desigualdad social

La creciente intervencion
estatal, la corrupcion y el
refuerzo de politicas de
comercio exterior son
factores que minoran la
atractividad del pais para los
negocios

!Instituto Nacional de Estadistica

Fuentes: Euromonitor International 2018 / INE Bolivia / Informe econémico y comercial 2018 - Oficina de Espafia en La Paz / Instituto Nacional de Estadistica
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2. Demanda, conectividad, oferta de alojamiento y centros: LA PAZ y SANTA CRUZ s

Destaca los destinos de Santa Cruz y La Paz como destinos turisticos en el pais

Demanda

Llegadas turistas en 2017

Bolivia * El 46% de las

Motivo de visita a La Paz en 2016

|| Negocios
I Vacaciones
™ salud

I vice

M visitas

I otro

10,5%[8,5%

- El turismo nacional y regional (Argentina, Peru,
Chile, Brasil) es de caracter vacacional

- Reconocimiento internacional del pais por su

gran patrimonio cultural y natural, potenciado
con el lanzamiento de la marca “Bolivia Corazon del

Sur”

- Tendencia alcista en la recepcion de turismo
relativo a eventos de caracter mundial

1INE Bolivia

2Informe econémico y comercial 2018 - Oficina de Espafia en La Paz
3Pressreader

1,1MM turistas se realizan
Internacional (+11,4%) en los aeropuertos
de El Alto y el
1,7MM Viru-Viru, en La
Nacional (+3,5%) Paz y Santa Cruz,
respectivamente

@

Aeropuerto Internacional El Alto (La Paz): Uno los mas

Conectividad

Aérea

importantes en Bolivia, junto con el aeropuerto Viru-Viru
(Santa Cruz) y el Jorge Wilsterman (Cochabamba). En

total, suman 14 aerolineas, 31 destinos internacionales y 14

paises

Pasajeros totales al aeropuerto en MM de personas
C 13- 17 jncluye conexiones

0,29 0,29 0,30 i i
2013 2014 2015 2016 2017
Maritima

» Sin acceso directo al mar, no existe transporte de
pasajeros por via maritima

Terrestre

. El sistema vial carretero estda compuesto por la red vial

fundamental (16.000km, 80% del trafico nacional), la red
departamental y la municipal. El 55% de los caminos son
de tierra, lo que aumenta coste y tiempo

El sistema ferroviario estda compuesto por dos redes. La
red andina conecta Santa Cruz con Argentina y Brasil, y la
red Oriental conecta La Paz con Chile y Perl, y Potosi con
Chile y Argentina

El Plan puablico y privado “Cuarta Generacion” o
“4G" para desarrollar el transporte tiene por objetivo
modernizar 6.000km de carretera (10,7M US$) entre
2015 y 2023. Otras inversiones de grupos privados suman
3,3B US$

Fuentes: Euromonitor Internacional / Asociacién Internacional Ferias de America (AFIDA)/ correo del sur

Oferta unidades y plazas de Alojamiento en Bolivia
2017)1

Oferta de Alojamiento

9%

21%

318

- Hoteles

©

32%

[l 5 estrellas [ 3 estrellas [l 1 estrella
Il 4 estrellas [l 2 estrellas

En 2018, la oferta turistica total es de 5,8k unidades
(llaves) de alojamiento, siendo el 5,4% hoteles y el
75,7% alquileres a corto plazo, que han ganado
fuerza a través de plataformas on-line como Airbnb

Las principales cadenas hoteleros internacionales
tienen poca presencia en el pais andino, algunas
empiezan a instalarse en Santa Cruz (Marriott
Radisson y Whyndham en 2019)2

Oferta de centros de Ferias y Congresos

Espacios puramente dedicados a hospedar eventos:
+ Campo ferial Chuquiago Marka en La Paz
+ Feria Exposicion de Santa Cruz (Fexpocruz)
+ Recinto ferial de Alalay en Cochabamba

Los expertos andinos de turismo (Cainco y OGD-SC)
destacan el gran potencial de Bolivia como
destino de congresos, en especial de Santa cruz
(por su conectividad aérea e infraestructura hotelera), y
sefialan la necesidad de un Bureau de
convenciones3
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3. Ferias y Congresos: LA PAZ y SANTA CRUZ

Santa Cruz acogié 15 congresos! en 2018, situandose por delante de La

Paz como destino MICE

Principales KPIs

Bolivia se posiciona en el 66° puesto a nivel
mundial por nimero de congresos anuales
realizados

Santa Cruz, ocupa el 33° lugar para la
realizacion de congresos y convenciones en todo
Ameérica en 2018 seguin ICCA, mientras que La Paz
ocupa el 37°

A nivel Latam, Santa Cruz ocupa la posicion 19
en el ranking, mientras que La Paz ocupa la
posicion 25

La duracion de los eventos varia entre 2-10 dias

Politicas y planes de promocién turismo MICE

Congresos? .
Ferias
|
| |
I 1 .
63 Rep. Dominicana 37 . .
MUNDIAL P - ' En 2018 han tenido lugar 23 ferias en Santa Cruz, '
rais [l IS Eslovaquia 35 | I . ) B 1
1 mientras que en La Paz se realizan alrededor de 10 ferias |
66 Bolivia 34 1 al afio? I
67 Paraguay 32 | L.
1) ey ojue; 31 ! No se muestran indicios de promocionar este tipo de !
mm : eventos en un futuro, a pesar que se conoce que podria :
! aportar mejoras a nivel econémico !
Mtl:J_N‘I:I:L 196 Leipzig 15 : :
M [ 106 Osaka 15 | ! '
g 196 Santa Cruz 15 . |
e 196 Tampere 15 ' !
) ! !
c #Congresos 1 1
8 | ‘B
- I 1
LA 31 Foz Do Iguacu 17 I I
S Ciudad 1 1
| 32 Punta Cana 16 ] | !
33 Santa Cruz 15 ! Congresos! !
34 Havana 14 : :
A nigél Latam: pdsicidra 19 en 2018 14 1 1 :
| |
- 1
| |
#Congresos 1 Bolivia 1 :
I e
1 I |
MUNDIAL 255 Jerusalén 10 1 i1
Ciudad [ | | i1
255 Hannover 10 " 1
N 255 La Paz 10 1 I :
© 1 el — N |
L 755 I icerne 10 " C— Santa Cruz  'I
) EEEmT | '-
-1 | b
. | La Paz I :
‘;"::E_R;C: 37 Antigua 10 I b
1uda
L_37 Cali 10 | : e
37 La Paz 10 : '
7 San Salyado, 10 ' ' ' ' ' 1
A niyel Latam: Poaigign 35 en 2018 y | 2014 2015 2016 2017 2018 g

Fuente: ICCA 2018 / Gestién (prensa) / Fira research
1 El niumero de congresos que se detalla en los datos proporcionados por el Ranking ICCA incluye Congresos y Convenciones
2 Datos aproximados y orientativos sacados de las publicaciones de portalferias.com y nferias.com

A pesar de que existe la conciencia de lo que el
turismo MICE podria aportar al pais, no se
detectan indicios de que el Gobierno vaya a
explotarlo. La inestabilidad politica y pobreza del
pais, dejan el tema en un segundo plano

Santa Cruz gana posiciones frente a la capital,
como ciudad anfitriona de eventos MICE en
Bolivia
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4. Oferta actual de centros de Ferias y Congresos: LA PAZ y SANTA CRUZ L

Importantes recintos para la celebracion de eventos MICE en ambas ciudades

FexpoCruz, Santa Cruz Campo Ferial Chuquiago Marka, La Paz

Ranking ICCA 2018 Latam? 19 25

Afio inauguracion 1962 2013
Espacio interior para eventos (m? dtiles) 21.300 11.845
Espacio exterior para eventos (m? utiles) 44.500 3.573

# Salas 27 5
Capacidad maxima Feria (pax) n.d (1.000.000/ dia) 26.000
Capacidad maxima auditorio (pax) 3.000 800
Superficie sala mas grande (m?) 2.204 11.845

# Ferias / afo 23 10

# Congresos / aiio 13 4

Espacio parking (#estacionamientos) 300 =

Gestion Publica Publica
Inversion (MM US$) n.d. 10,4
Conectividad (minutos (km.) en coche desde el aeropuerto) 26 minutos (17,2 Km) 43 minutos (15,3 Km)
Conectividad (minutos (km.) en coche desde el centro de la ciudad)! 9 minutos (5,6 Km) 14 minutos (9,7 Km
Conectividad (transporte publico disponible) No hay No hay

. . Chuquiago Marka
Las ciudades de Santa Cruz y La Paz, disponen, cada una, de

un recinto principal destinado a la celebracion de eventos
MICE

Sus reformas continuas junto con un mayor nimero y mejora de
las conexiones en carreteras, incremento del nimero de
hoteles y nuevas iniciativas, tiene como objetivo aumentar
la captacion de grandes ferias y congresos internacionales

1Se considera centro de la ciudad el Barrio Equipetrol para FexpoCruz y El Prado para el Campo Ferial Chiquiago Marka
2Ranking en funcién del nimero de congresos, convenciones y reuniones celebradas (no tiene en cuenta las ferias)
Fuente: Fira research / Fexpo Cruz/ Asociacién Internacional Ferias de America (AFIDA
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5. Oferta actual de congresos: LA PAZ L

La Paz se posiciona 252 en el ranking ICCA 2018 a nivel Latam. A continuacion se presenta un listado
ilustrativo de congresos que se celebran en La Paz

Congresos destacados (2018)

XVII Congreso Boliviano de Psicologia Cognitivo -
2018 Comportamental Palacio de Telecomunicaciones Medicina y Salud
Congreso- Seminario Hispano Boliviano en Ciencias . . z L _
2018 Infromacién Universidad Mayor de San Andrés Ciencias 3

Fuentes: ICCA Statistics/ Congresos.net
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6. Oferta actual de ferias: LA PAZ

A continuacion se presenta un listado ilustrativo de ferias que se celebran en La Paz

Ferias destacadas (2018)

2018 Feria Internacional de la Paz (FIPAZ) Negocios Campo Ferial Chuquiago Marka 2.365 40.000

2018 ExpoBolivia Mining Mineria y Metalurgia Campo Ferial Chuquiago Marka n.d. 12§6e5mnfgf§aass Y 40.000 5
2018 Feria Industrial fnc;rr]asézé(rﬁ:c’;ﬂr: Campo Ferial Chuquiago Marka 6.000 215 19.000 6
2018 Feria de Educacion Superior (FES) Educacion Campo Ferial Chuquiago Marka n.d. 23 14.858 5
2018  Feria del Mueble y la Madera Construccién e La Paz 3.000 250 11.492 &

Infraestructura

Fuentes: Portalferias / Interfairs/ Nferias
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7. Oferta actual de congresos: SANTA CRUZ —

Santa Cruz se posiciona 192 en el ranking ICCA 2018 a nivel Latam. A continuacion se presenta un
listado ilustrativo de congresos que se celebran en Santa Cruz

Congresos destacados (2018)

2018 Congreso Americano Misionero Colegio Don Bosco Otros 3.177

2018 Congreso Internacional Gas & Energia S CongrlélsitJ%ds?r (rmae] lLee Energia 2.000 2

2018 Congreso Internacional Gas & Energia C.CEH Conq#;iti?g:)r (Hotel Los Energia 2.000 2
Congreso Internacional de Otorrinolaringolia Pediatrica C.C El Conquistador (Hotel Los - )

2018 (IAPO) Tabijos) Medicina y Salud 5

2018 Congreso Boliviano de Cirugia Pediatrica Hotel Camino Real Medicina y Salud - 3

Fuentes: ICCA Statistics/ Congresos.net
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8. Oferta actual de ferias: SANTA CRUZ

A continuacion se presenta un listado ilustrativo de ferias que se celebran en Santa Cruz

Ferias destacadas (2018)

2018 ExpoCruz Negocios FexpoCruz, Santa Cruz 2.365 40.000

2018 Feria Integral Automotriz Automovil FexpoCruz, Santa Cruz 20.000 12??6e5mnf;fs:ss Y 40.000 5
2018 Feria Agropecuaria Internacional Sector Primario FexpoCruz, Santa Cruz 15.000 215 19.000 6
2018 Feria Integral de la Mujer Moda y Belleza FexpoCruz, Santa Cruz 6.000 23 14.858 5
2018 Feria de la Produccion Nacional Industria y Produccion FexpoCruz, Santa Cruz 3.000 250 11.492 3
2018 Feria de la Construccion, Arquitectura y Diseiio ﬁ%?asgrsl;(r:lﬂ:éézrg FexpoCruz, Santa Cruz 8.000 160 10.860 6
2018 Feria Integral del Bosque Medioambiente FexpoCruz, Santa Cruz 3.000 60 3.500 5
2018 Expoeventos Turismo y Servicios FexpoCruz, Santa Cruz n.d. 40 2.014 4
2018 Feria Internacional de Franquicias de Bolivia Negocios FexpoCruz, Santa Cruz n.d. 23 1.478 2

Fuentes: Portalferias / Interfairs/ Nferias
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9. Resumen pais

Conclusiones Generales

Mejora de la situaciéon econémica, con una minoracién de la inflacion
desde 2015 (2,8% en 2017) y con una adecuada deuda publica valorada
en 11,8%. Los principales sectores contribuyentes a la generacion del

PIB son el comercio y los servicios con un 62% en 2017

Las exportaciones bolivianas se mantienen en niveles similares a los
anos anteriores, destacando por tener una concentracién en mineria e
hidrocarburos. La mejora de la situacién econémica no se refleja en el
indice que valora la facilidad de realizar negocios (posicion #152/190)
principalmente, debido a la elevada economia sumergida del pais y a la
situacion politica

Bolivia tiene un potencial de mejora elevado en el posicionamiento
de un destino internacional. Se encuentra en fase de desarrollo
para la atraccion del turismo internacional. La Paz y Santa Cruz son
las ciudades cuyos aeropuertos acogen a mayor nimero de turistas que

llegan al pais

El 10% de turistas que visitan La Paz lo hace por motivos de negocios y
MICE

Destacan 2 espacios especializados para albergar congresos y
feriales debido a su capacidad y ubicacion: Campo ferial Chuquiago
Marka en La Paz y Feria Exposicidon de Santa Cruz (Fexpocruz) siendo

Santa Cruz el destino mejor considerado para albergar este tipo de eventos
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1. Indicadores generales: ARGENTINA

Argentina tiene una elevada inflacion, una economia inestable y mayor integracion internacional

Actualidad politica y empresarial

Crecimiento PIB Real PIB2017: Principales sectores Politica
637MM US$ (PIB - 2017) . .
» Anterior presidenta se enfrenta a cargos de
5 49, 2 7% 2,9% piB Servicios malversacién, soborno y lavado de dinero y
o redujo la confianza a inversores internacionales ;
+ Economia inestable pero
+ Polémica decision del actual presidente de con una leve mejora desde
o 53% negociar un acuerdo de “espera” (deuda el cambio de gobierno
-2,5% -1,8% pendiente) con el FMI después que el peso (2015), principalmente
bajara un 10% impulsada por un
2013 2014 2015 2016 2017 Industria } crecimiento moderado de
. Altainflacién: uno de los mayores o Entorno empresarial las exportaciones y el
mén Argentina Y + El pais ha podido regresar a los mercados consumo privado
(2017: 25,5% , 2018: 26,9%) 39% internacionales de capital y las tarifas de los
T Tl servicios publicos se han reajustado + La alta inflacién como
+ Consumo privado como principal Agricultura . . . principal problema en
“driver” de la economia Argentina | |  EEE__ + Aprobadas nuevas medidas anticorrupcion Argentina
« Deuda publica 2017: 52,6% del PIB < + Ley aprobada en 2018 facilita a las PYMES el
acceso al crédito. - Elevada deuda publica
i i i i HH H . r
Importaciones y Exportaciones Prmm(;kszos;?)ctores . Facilidad para hacer negocios: 119/190 (2018) (52,6% del PIB)
[ Importaciones (USD Billion) EXP: _nd. Alimentaria Politicas internacionales . Creciente integracién
I Exportaciones (USD Billion) - Anfitrién del G20 de 2018 (Buenos Aires) internacional con la
28% Primer pais sudamericano en presidir el pr|e5|denC|g del Gdzcl) en 20dlS
) G20 y la negociacién del acuerdo
__Agrpuitura UE-MERCOSUR
» Potencial acuerdo UE-MERCOSUR que
~ Ind. Automovilistica genera'rl’a una zona de libre comercio entre UEy . Industria Alimentaria
Joyeria Argentina, Brasil, Paraguay, Uruguay y Bolivia cémo principal sector
P55 poctante (este ultimo en proceso de adhesion) exportador (28% de las
2013 2014 2015 2016 2017 0, - o .
| | | do d 4% 30, + Anfitrion de la cumbre OMC en 2017 exportaciones)
+ Brasil es el principal mercado de .
exportacion 38% Poblacion (2017) - Lider mundial en
« Lider mundial en exportacion de » 44,5M de habitantes, 32% en Buenos Aires exPort:cu?n de aceite de
aceite de soja y harina, 3° en L o sojay harina
exportacién de soja - Edad media: 39,4 afios!

!Instituto Nacional de Estadistica
Fuentes: Euromonitor International 2018 / ICEX / Prensa nacional / OECD Reports / World Economic Forum / The Economist Intelligence Unit / Instituto Nacional de Estadistica
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2. Demanda, conectividad, oferta de alojamiento y centros: BUENOS AIRES

Una demanda turistica internacional con perfiles variados en términos del motivo de la visita

Demanda

Llegadas internacionales por aire en 2017

Buenos Aires

Argentina

2,6MM
(+7,4% respecto 2016)

2,4MM
(+4,3% respecto 2016)

Las llegadas totales (via aérea, maritima y terrestre) internacionales a
Argentina en 2016 son de 5,6M

Motivo de las visitas a Buenos Aires en 2017

" vacaciones
M visitas

™ Negocios
M Otros

Evolucién de llegadas por aire de turistas internacionales a

Buenos Aires (miles de pax.)

TACC 2012-2017

2.568 2.539

2012 2013 2014 2015 2016 2017

Conectividad

@

Aeropuerto Inter. De Ezeiza: 12 destinos nacionales, 41
destinos internacionales, 26 paises

Aérea

Pasajeros Aeropuerto de Ezeiza en MM de personas
(incluyen conexiones)

TACC

il

@2012 2013 2014 2015 2016 2017

Maritima

- Trafico de pasajeros 2017: 65.400 (+25% respecto
2017, -29% respecto 2014)

+ Carreteras: Buenos Aires es la 192 ciudad del mundo
con mas transito urbano. Argentina es el pais de
América latina que menos invierte en infraestructura vial,
un gran problema sobretodo en Buenos Aires

Terrestre

» Ferrocarriles: Buenos Aires tiene 7 lineas de trenes

|
|
|
|
1
|
|
|
|
|
1
|
|
|
|
|
1
|
|
|
|
|
1
|
|
|
|
|
1
|
|
|
|
|
1
|
I
|
|
|
1
|
|
|
|
|
1
: suburbanos, 6 lineas de metro y una linea de tren ligero
|

I

« 1 Billdn de pasajeros/afio utilizan el sistema ferroviario

Fuentes: INDEC / EANA / Ministerio de Economia y Finanzas / Prensa nacional / Administracién general de puertos de Argentina / Fira Research

Oferta de Alojamiento

Oferta unidades de Alojamiento en Buenos Aires (2017)

™0 Hotel 5 estrellas
I Hotel 4 estrellas

™0 Hotel 3 estrellas
Il Hotel 1 y 2 estrellas
I Apart hotel

Oferta de habitaciones en Buenos Aires (CABA) (2017

"0 Hotel 5 estrellas
Il Hotel 4 estrellas

70 Hotel 3 estrellas
Il Hotel 1y 2 estrellas
I Apart hotel

Fuente: INDEC, Encuesta de Ocupacion Hotelera 2017, CABA
Oferta de centros de Ferias y Congresos

Los espacios mas explotados tanto para congresos
como para ferias en Buenos Aires ofrecen gran
superficie Util:

La Rural predio Ferial Centro Costa Salguero
(42.980 m2qtiles) (17.903m2 tiles)
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3. Ferias y Congresos: BUENOS AIRES

Posicion lider en celebracion de Ferias y Congresos en América y 112 posicion mundial

Congresos
e I
Mu:q:AL 16 Austria 240
=i | 17 Brasil 233 ]

Argentina 232

mm

M‘I:J_N":I:L 9 Praga 136
s | 10 Banakok 135
Buenos Aires

Posicié Ciudad #Congresos

AMERICAS
Ciudad

Buenos Aires 133
2 Montreal, QC 87
Toronto, ON

Posicié Ciudad #Congresos

L s

LLAuLL 1 Buenos Aires
Ciudad
2 Lima 67
3 Sao Paulo 60
. . 4 Santiago de Chile 59
Distribt 5 Panama City 48 6

Fuente: ICCA 2018 / Gestidn (prensa) / Fira research
!portalferias

Ferias

Evolucion de las Ferias celebradas

Actualmente se celebran una media de 31 ferias
anuales en Buenos Aires!

Espacios feriales mas usados en Buenos Aires
actualmente:

La Rural predio Ferial Centro Costa Salguero
(42.980 m2 Gtiles) (17.903 m2 Gtiles)

Principales KPIs

+ Argentina reline el 16% de los congresos
internacionales que se realizan en Latinoamérica

» Del total de eventos identificados en Argentina en
2016, un 10% corresponden a Ferias y eventos, un
87% a Congresos y convenciones y un 3% a
eventos deportivos internacionales

« Argentina fue anfitrion para la cumbre del G-20 en
2018 y destaca como primer pais sudamericano en
presidirlo

- Oferta de alojamiento de calidad segln datos en
2017 (529% de la oferta de plazas hoteleras
corresponden a hoteles de 4 y 5 estrellas)

- Buena oferta de espacios dedicada a la celebracion
de ferias y congresos (dos espacios principales con
mas de 40.000 m?2 Utiles)

+ Promedio de asistentes a los congresos: 356
personas con una duracion de 3,43 dias

Politicas y planes de promocién turismo MICE

-
1
: Gran esfuerzo del Instituto Nacional de Promocion :
: Turistica (INPROTUR), para promocionar afio tras 1
g afio no sélo el Turismo de Reuniones, sino todas las 1
I ramas que permitan incrementar la llegada de turistas :
: internacionales a su territorio :
1
I I
: INPROTUR recibe una gran ayuda econdmica por parte :
1
L 1

del gobierno
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4. Oferta actual de centros de Ferias y Congresos: BUENOS AIRES

Buenos Aires dispone de 3 centros clave para la celebracion de ferias y congresos

Ranking ICCA 2018 Latams

Afio inauguracion

Espacio interior para eventos (m? (tiles)
Espacio exterior para eventos (m? dtiles)

# Salas

Capacidad maxima Feria (pax)

Capacidad maxima auditorio (pax)

Superficie sala mas grande (m?2)

# Ferias / ano

# Congresos / aio

Espacio parking (#estacionamientos)

Gestion

Inversion (MM US$)

Conectividad (minutos (km.) en coche desde el aeropuerto)

Conectividad (minutos (km.) en coche desde el centro de la ciudad)”

Conectividad (transporte publico disponible)

La Rural se posiciona como el centro principal para celebrar
ferias y congresos de todo América Latina, recibiendo
anualmente a 4 millones de visitantes y mas de 300 eventos

El Centro Costa Salguero se posiciona como segunda opcién
como centro para realizar ferias y otros eventos en la ciudad
de Buenos Aires, sin tener mucha presencia en la celebracion
de congresos

La Rural predio Ferial Centro Costa Salguero C.C. de Buenos Aires (CEC

1
~1880*
42.980
3.280!

7 pabellones + 2 centros de
convenciones + 1 pista exterior de
3.280 m?

32.932
8.300
10.700
51°
92 (+192 eventos)®
1.000
Privada

58 minutos (31,5km)

14 minutos (6,5 km)

Bus

1
1994
17.903
n.a.

6 pabellones + 5 salas

21.960
4.500
3.600

19
4
1.511
Publica

49 minutos (45,2 Km)

11 minutos (6,1 km)

Bus

Centro Costa Salguero

1
2017
6.960
18.000

3 salas plenarias + 2 salas auxiliares +
foyer + 2 salas VIP

n.d
5.000
1.600

2

6
900
UTE®

24 minutos (11 Km)

7 minutos (3,1 Km)

Bus

C.C. Buenos Aires CEC

1 Adicionalmente, la Rural cuenta con 10.000 m? de espacios descubiertos y verdes. La gran parte de esta superficie no esta preparada para hospedar eventos

2 La Rural proclama celebrar més de 300 eventos anuales, los cudles aparte de ferias y congresos pueden englobar otros eventos de menor tamafio como reuniones, cenas, conferencias,...
3 El centro proclama tener las mismas capacidades en formato auditorio y en formato “cocktail” (Pagina web del Centro Costa Salguero)
4 Fecha aproximada de su creacion. Desde entonces se han realizado varias reformas y ampliaciones

5 Estimacion realizada a partir de la informacidn recogida

6 UTE formado por un consorcio de 4 empresas son responsables de la gestién del centro: "La Rural SA-OFC SRL-Ogden Argentina SA-Entretenimiento Universal SA Unién Transitoria". La distribucién es 55% OGDEN Argentina SA (OASA) y 20%

Entretenimiento Universal SA (ENUSA), 20% OFC SRL y el 5% restante La Rural SA.
’Se considera centro de la ciudad la Avenida 9 de julio

8Ranking en funcion del nimero de congresos, convenciones y reuniones celebradas (no tiene en cuenta las ferias)

°Memoria Comercial 2017 de La Rural

Fuente: Centro Costa Salguero

Fuente: Portalferias
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5. Oferta actual de congresos: BUENOS AIRES

Buenos Aires se posiciona 12 en el ranking ICCA 2018 tanto a nivel Latam como a nivel América.
A continuacion se presenta un listado ilustrativo de congresos que se celebran en Buenos Aires

Congresos destacados (2018)

2018 Congreso Argentino de Cardiologia Medicina y Salud La Rural 1.114
2018 Congreso Panamericano de la Leche Alimentacion La Rural 1.000 3
2018 World Dental Congress (FDI) Medicina y Salud La Rural n.d. 1

17° Congreso Internacional de Medicina Interna del Hospital Centro de Exposiciones y n.d 4

JUL de Clinicas de Buenos Aires Al lelle vy Ealug Convenciones de Buenos Aires
XII Congreso Internacional de Endocrinologia Ginecoldgica . Sheraton Hotel & Convention

2018 y Reproductiva Medicina y Salud Center n.d. 3

2018 XXXVI Congreso Internacional de Obstetricia y Ginecologia Medicina y Salud SlEE Hgteerlltieronventlon n.d. 3

2018 20° Congreso Panamericano de Reumatologia Medicina y Salud Hilton Buenos Aires Hotel n.d. 4
. - P . Buenos Aires Sheraton Hotel &

2018 89° Congreso Argentino de Cirugia Medicina y Salud Convention Center n.d. 2

2018 VIII Congreso Argentino de Cancerologia Medicina y Salud Abasto Hotel n.d. 3

2018 XXV Congreso Argentino de Hipertension Arterial Medicina y Salud Ui ek E:S(t:c:;ca HTgEaE n.d. 3

Fuentes: Fira research, ICCA Statistics
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6. Oferta actual de ferias: BUENOS AIRES

A continuacion se presenta un listado ilustrativo de ferias que se celebran en Buenos Aires

Ferias destacadas (2018)

2018 Feria Internacional del Libro Arte y Cultura La Rural 42.500 1.180.000 2111t
2018 Exposicion Rural Agricultura y Ganado La Rural n.d. 400 1.090.252 12 n.d.
2018  Bricklive Juegos y Videojuegos La Rural 5.000 - 500.000 3 n.d.
2018 Caminos y Sabores Alimentacion y Bebidas La Rural 18.000 n.d. 100.000 4 5001
2018 COAS de las Naciones Retail y Textil La Rural n.d. 150 100.000 10 n.d.
2018 Saldn Internacional de la Motocicleta Automovil La Rural 20.000 80 60.000 4 n.d.
2018 Presentes Otoiio Decoracion y Hogar La Rural 30.000 320 22.600 4 n.d.
2018 Expo Estética Belleza y Estética La Rural n.d. 141 18.254 3 154
2018 Emitex, Simatex y Confemaq Retail y Textil Centro Costa Salguero 12.000 212 10.157 4 320
2018 CAPER Arte y Cultura Centro Costa Salguero n.d. n.d. n.d. 3 n.d.
2019 EMITEX Moda Centro Costa Salguero 16.000 3

1Incluyen entradas y varios beneficios
2Todas las programadas por AFIDA
Fuente: Fira research
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7. Resumen pais

Conclusiones Generales

+ Buen posicionamiento internacional tanto para el turismo vacacional - Buena oferta de espacios dedicada a la celebracién de ferias y congresos
como de negocios, a pesar de que la situacién econdmica no favorezca el (un espacio principal con mas de 40.000 m?)

turismo nacional debido a la elevada inflacidn, entre otros
- Destino de Ferias y Congresos muy bien posicionado a nivel

+ 2209 de los turistas que visitan Buenos Aires tienen una motivo de internacional: posicién #1 en ICCA en el ranking de Latam en 2018
negocios, oferta hotelera de calidad concentrando 52% (133 congresos), 16% cuota de mercado de congresos ICCA
habitaciones hoteleras de 4 y 5%, asi como buenas conexiones organizados en Latam. 10% de las ferias que se organizan en Latam
internacionales (41 destinos internacionales) que permitieron atraer a se organizan en Argentina, no obstante en los Ultimos afios, desde 2016 ha
Buenos Aires (en 2017) 2,4 M de turistas internacionales a pesar de una habido un importante descenso en la organizacién de ferias en Buenos
TACC (2012-2017) -1,7% Aires

- Mejora del RevPar (YOY Jun2016) +4% y creacion de +490 - Elevada concentracion de congresos del sector de medicina y salud
habitaciones a partir de 2018 con las siguientes marcas: de tamaiio pequeiio-medio (1.000 delegados), ya que es uno de los
Viceroy, Hilton y SLS en Puerto Madero principales sectores junto al farmacéutico de generaciéon de congresos a

nivel internacional
+ En La Rural predio Ferial es uno de los centros mas grandes en cuanto a m?

Utiles para celebrar eventos de Latam. En él se celebran la mayoria de los « Las ferias, no obstante estan mas diversificadas en cuanto a sector:
congresos de Latam posicionandose como nimero 1 a nivel de eventos arte y cultura, retail y textil, decoracion y hogar y deporte. Destacan
celebrados, segun los datos publicados en su pagina web. determinadas ferias de Arte y cultura, por ser las mas grandes en

numero de visitantes y m?2 ocupados por expositores
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Analisis de Chile



[ J [ ]
WA
Demografia y
Sociedad

nZz
Economia y
Comercio

Negocios y
Empresa

=

CHILE

Progreso de la poblacion de Chile con alto grado de alfabetizaciéon que se traslada en un
indice mayor de desarrollo del pais, a pesar de presentar oportunidades de mejora en ambito

de igualdad salarial, entre otros

El programa del actual gobierno propone un progreso en la reforma fiscal y de pensiones, en la
mejora de infraestructuras y en la creacion de oportunidades para todos. Chile es uno de los

paises con mas acuerdos comerciales del mundo

La economia chilena se encuentra en un periodo de crecimiento principalmente impulsado por
las exportaciones de cobre y por |los sectores de servicios e industria, los sectores con mayor

aportacion de riqueza en el pais

El favorable entorno empresarial del pais favorece una mayor atraccion para las inversiones,
principalmente asiatica, siendo la ciudad de Santiago de Chile la mas valorada a nivel empresarial
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CHILE La poblacion de Chile progresa con tendencia a converger a un E

perfil de pais desarrollado con alto grado de alfabetizacion
aunque sigue presentando campos de mejora en areas como la
igualdad salarial

1 |
19,1M .
habitantes N
/ ' (2017) .
‘ (X X ) 4 |
. ¢ N
Media de ” fu
1,8 hijos por L 2
Esperanza de mujer ¢ :
vida: 80,61 ’Q

&3

anos (2017)

Situacion y 6

Demografia y evolucion de o0 4

> S

Sociedad ;
=z = 2 4 Chile presenta la
la poblacion : - * brecha salarial de
y su entorno \ 0. . * género méas alta de la
N r's - OCDE. El reto del actual
N L 4 gobierno es igualar las
N ” : disparidades existentes
Q‘ .‘ : ‘0 L Dado la geografia y
8 ° ’. ubicacion del pais, Chile
N ° = % tiene gran diversidad de
N Py N climas, en ocasiones,
N Py N extremos y es considera’do
N ! La tasa de aIfaIget_izacién ;fi(s)i::: : t:ea:-l::l::fooss:ecmn
supera el 97%? sin inundaciones

— embargo, Chile mantiene
indices de desigualdad y
segregacion con
consecuencias en el mundo
laboral

La educacion chilena es
una de las mas avanzadas
y reconocidas de América
Latina

1 Proyeccion a 30 de junio de 2019, INE Chile.
2 Dato mas reciente del Banco Mundial 2015
Fuente: Fira research / Prensa nacional / OPS Chile
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CHILE

7

&
1

Politica y
Gobierno

El actual gobierno apunta a velar por el progreso del pais con
inversiones en infraestructuras, educacion, innovacion y

emprendimiento

Politica
interior

Situacion politica:

+ Republica basada en democracia
parlamentaria, presidente dotado de extensos
poderes

» En la vida politica chilena predominan 2
coaliciones: centro-izquierda y centro-derecha

» Nuevo presidente, Sebastian Pifiera (centro-
derecha), desde marzo 2018 reelegido por segunda
vez

=

Proximas fechas electorales en 2021, tanto en
el ambito presidencial como parlamentario

El programa de gobierno realza: foco para
familias, progreso, reforma fiscal y de pensiones,
rescate de la cultura del didlogo y acuerdos,
creacion de oportunidades para todos (empleos,
recursos naturales, educacién, innovacion, ciencia y
emprendimiento) y mejora de las infraestructuras
principalmente en la red vial

Politicas
internacionales

Acuerdos internacionales:

« Chile, con 26 tratados comerciales, se sitla
como uno de los paises con mas tratados de libre
comercio del mundo

Fuente: Fira research / Prensa nacional / BBC / Euromonitor International

Algunos de ellos son:

Acuerdo con Colombia, México y Peru (Pacific
Alliance, 2013) para eliminar aranceles en el
90% del comercio de mercancias

Perteneciente al Trans-Pacific Partnership (TPP) de
11 paises, un tratado de libre comercio creado
formalmente en Marzo de 2018
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Economia y
Comercio

La economia chilena se encuentra en crecimiento, siendo la
exportacion de cobre el motor principal; y los servicios y la

industria los sectores con mayor contribucion

Crecimiento del PIB Real:

5,3%
4,0%

2,3%
1,8% ° 1,3% 1,5%

..|III 2012 2013 2014 2015 2016 2017

+ La inflacién es un 2,2% en 2017 y prevé mantenerse °*
Cc.3%. La deuda es de 23,6% con tendencias alcistas
no superiores al 26%

- La tasa de paro se encuentra en torno al 6,7% N
« El pais presenta el mayor PIB/cap de la region

Crecimiento
economico

Distribucion del PIB (2017)

PIB Servicios
66%

Industria

Agricultura
4%

Principales « La economia chilena estd dominada por los servicios -
sectores y el sector industrial (96% del PIB)

+ Producciéon minera, productos manufacturadosy -
agricultura son las principales actividades

Fuente: Fira research / Prensa nacional / BBC / Euromonitor International / OECD / ICEX / World Economic Forum

al PIB

Balanza Comercial:
™ Importaciones MM US$ Ml Exportaciones MM US$

8077 7276 567 5961 6568

2013 2014 2015 2016 2017

Productor y exportador de la 32 parte del cobre
mundial. La subida del precio de este material hizo
repuntar la economia en 2016-17

China, EEUU y EU son los mercados donde Chile
centra mas de la mitad de sus exportaciones

Peso de las Exportaciones (2017)

EXP.  Mineria general

26%

7@ Agricultura

f‘W?Pelsca Ind. Forestal
9% [
7% 40 28% Resto

Cobre

El cobre es el principal producto exportado seguido
por el litio

Desafio actual del gobierno es reducir la
dependencia de la exportacion de cobre
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SANTIAGO DE CHILE

Santiago se sitla como motor principal del pais, concentrando el 40,3% de su poblaciéon
total, un 64,8% de sus exportaciones y un 40,4% del PIB nacional. Este hecho también se
refleja en la diferencia del sueldo medio entre el territorio nacional y la zona metropolitana de
Santiago, el cual es un 20,5% mayor

Santiago concentra la actividad financiera y comercial y los principales recintos para la
celebracion de eventos en las comunas Providencia, Vitacura, Huechuraba y Las Condes. La
ciudad presenta buena conectividad, al conectar la ciudad con 42 destinos internacionales y 16
nacionales. Ademas, se esta llevando la ampliacién del aeropuerto con la construccion de una
nueva terminal que tendra capacidad para 30MM de pasajeros

Santiago absorbe el 40% del total de llegadas por paso fronterizo a Chile, de las cuales el
9,49% vienen por motivo de negocios. Las llegadas a la ciudad han incrementado un 28%
respecto 2016. La oferta no se queda atrds, ya que presenta un pipeline con 17 aperturas de
hoteles en 2020 de marcas relevantes

Santiago se posiciona como 42 ciudad de Latam segun el Ranking ICCA 2018 por el gran
numero de eventos que acoge. Presenta una evolucion estable en los Ultimos afios

Espacio Riesco es el centro que alberga un mayor nimero de eventos feriales de Chile. Los
sectores mas comunes entre los eventos realizados son la Mineria, Agroindustria, Tecnologia y
Servicios
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SANTIAGO

(%

Santiago de
Chile Analisis

Santiago se sitila como motor indiscutible del pais, concentrando
el 40,3% de su poblacion total y un 64,8% de sus exportaciones
y participando en el 40,4% del PIB nacional

A

PIB
(2017)

Exportaciones
(2016)

Poblacion
(2018)

Llegada de turistas
extranjeros
(2018)3

Salario promedio
(2018)

277,1 MM US$

62,1 MM US$

17,6 MM

5,5 MM

834 US$/mes?

SANTIAGO

111,8 MM US$

40,3 MM US$

7,1 MM

2,2 MM

961 US$/mes?

=

. Santiago
Chile

40,4%
64,8%
40,3%

40,2%

+15,2%

Respecto SM Nacional

1Habitantes en la Region Metropolitana de Santiago de Chile
2INE Encuestra Suplementaria de Ingresos
3Fuente: Subsecretaria de turismo

Fuente: Fira research / INE Encuesta Suplementaria de Ingresos / OEC / Ministerio del Trabajo y la Prevision Social
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Santiago presenta una buena conectividad aérea e interna y
concentra sus centros de eventos en el nucleo financiero y
empresarial de la ciudad

SANTIAGO

290 Rig
OQ "o
2% o

Aeropuerto Internacional
Arturo Merino Benitez

+ 25 aerolineas (cuota de
mercado de la aerolinea Latam
61%)1
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} 20 min por AU

| Vespucio Norte

| Aeropuerto - Espacio Riesco
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—
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| Europa, Oceania y Asia ~~ ENEA

\ «  Ampliacién y renovaciéon Parque industrial

} del aeropuerto: en 2020 la

} nueva terminal internacional
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» 16 destinos nacionales

» 42 destinos internacionales
(26 paises) - América,

Providencia

Las Condes

contara mas de 200.000m?2 CCEM
con capacidad de 30MM de

pasajeros con potencial de

45MM. Dicha ampliacion

supone una inversion de

900MM US$1 ’ : S

-
-
-

Red Vial é/AM 3
+ 7 autopistas urbanas de k (\“o Pa

alta velocidad que reducen \
el tiempo recorrido entre dos (; ®
puntos a menos de 20

minutos

« 7 lineas de metro que
conectan la ciudad y que van
evolucionando con el tiempo
(2 de ellas en estado de
expansion actualmente)

1Pagina web de nuevo aeropuerto Pudahuel (www.nuevopadahuel.cl)
Fuente: Fira research / Santiago de Chile Convention Bureau / Prensa /Pudahuel aeropuerto



SANTIAGO

Situacion
turistica

Las llegadas turisticas a Chile suben a un ritmo del 9,1% anual
con un 9,7% de visitas por motivo de negocios

Demanda
turistica

Llegadas turistas - paso fronterizo 2018!

Chile Santiago
Int . ! 5,5MM 2,2MM
hternacional | 154, s 2017) (-8,5% vs 2017)
0,2MM 0,1MM
Nacional (+14% vs 2017) (+7,5% vs 2017)

personas) viajaron al pais con motivo de
vacaciones y ocio, registrando un decremento
interanual de -14,2% respecto al 2017. El gasto
promedio diario individual es de 66,6 US$ (muy por
debajo de los 98 US$ que gastan los turistas con
motivo de negocios)?

Motivo de las visitas a Chile en 2018t

™ Ocio
Il Negocios

Il Otros

1Informe anual de turismo receptivo 2018. Subsecretaria de Turismo de Chile
Fuente: Fira research / INE Chile / Subsecretaria de Turismo de Chile / EMAT

Evolucion llegada de turistas a Chile
2011 - 20181 (wmillones de pasajeros)
TACC 2011 - 2018

G9,1%> 6.5

5,6 5,7
4,5

3,1 3,6 3,6 3,7

=

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

La llegada de turistas se ha visto negativamente
impactada en 2018 (-12,3% de llegadas) por el
mercado argentino, que supone uno de los
principales mercados emisores de turistas

I visitas familiares/amigos

El segmento de turistas que visitan Chile con
motivo de negocios registra en 2018 un 9,7%. En
la ciudad de Santiago es menor, siendo en 2017 un
3,8%. Sin embargo, presenta un gran crecimiento
respecto 2015, donde apenas alcanzdé 0,2%
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SANTIAGO

Situacion
turistica

Providencia, Vitacura, Pudahuel y Las Condes concentran la
oferta hotelera de calidad en Santiago, con 17 nuevas aperturas
previstas para 2020

Oferta
turistica

Oferta Alojamiento en 20171 Oferta de Unidades por categoria

Unidades Camas

651 hoteles

unidades

48%

™ Hotel 5 estrellas
Il Hotel 4 estrellas [ Hotel 1 y 2 estrellas

Hotel 3 estrellas

Il Hoteles y Apart-hotel (Un.) Hostales, Hosterias...(Un.)

La mayoria de los hoteles de 3 a 5 estrellas se sitian en la comunas Providencia, Vitacura,
Pudahuel y Las Condes, niicleo financiero y empresarial de la ciudad

Principales hoteles 5* en Santiago
________ - (Situados en Providencia, Vitacura y Las Condes)

- Espacio Riesco
[arriot
N w |
> N
~ [ NH | ¢
> Q
N
> N
~_ Q % [ Ritz
' Q Q [ Hyatt |
Para 2020 se prevé abrir 17 nuevos hoteles, entre Solace
los que destacan Ibis Style, AC by Marriott,
Novotel, Hotel Talbot, NH y Regal Pacific que
sumaran un total de 2.700 habitaciones
"N

1Informe anual 2017 EMAT y Anuario de Turismo 2017 de la Subsecretaria de Turismo de Chile
Fuente: Fira research / Hosteltur / Booking / INE Chile / Subsecretaria de Turismo de Chile / EMAT
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af

Foco segmento
MICE

Santiago se clasifica en la 72 posicion en el Ranking ICCA 2018
de América (42 a nivel Latam) con una evolucion estable en los

eventos celebrados

Congresos! Evolucion de Congresos celebrados

I
18 118 . 119 4q
MUNDIAL 34 Hona Kong 129 '—6'8\./'\' Chile

Pais
I 36 Indonesia 122 I 71

64 66 =g
Chile 109 e Santiago

I
2014 2015 2016 2017 2018

MUNDIAL Paris 212
SHeed Barcelona 172
Liuhliana [{e] I
,,,,,,,,,,,,,,,,,, _Santiagode 59 Evolucion de Ferias celebradas

Principales KPIs

“Mejor Destino del Turismo de
Negocios de Sudamérica” (2017) -
Business Destinations

57% de las reuniones celebradas en
Chile son en Septiembre y Octubre

Espacio Riesco como infraestructura
predominante

Planes de promociéon MICE

m

AMERICAS Vancouver 62
Ciudad I

Sao Paulo 60

+ EI 70% de las ferias detalladas en
2018 se realizan anualmente; el 27%,
bienalmente; y el 3% trienalmente

Santla o de
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, g I . + Los sectores predominantes se
#Congresos mantl_enen su?ndo I?s m?s relevantes: )
Agroindustria y Ciencias y Tecnologia

;‘,“;“; Lima - Espacio Riesco, recinto donde se celebran
e | 3 Sao Paulo 60 | gran parte de los eventos de la ciudad

4 Santiago de 59

Chile
5 Panama City 48
6 Bogota 46

1 El numero de congresos que se detalla en los datos proporcionados por el Ranking ICCA incluye Congresos y Convenciones
Fuente: Fira research / ICCA 2018 / AFIDA / Prensa

I Encuentro Nacional de Turismo
MICE en Chile en 2017

Programa Embajadores de
Asociaciones Internacionales -
generar alianzas con diferentes lideres
y asociaciones internacionales para
postular a Chile como sede de sus
préoximos congresos

Leyenda
# - posicidn en el ranking ICCA América
(#) - numero de congresos celebrados
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ae

Foco segmento
MICE

Espacio Riesco se posiciona como principal centro de eventos del pais por
ser el centro que mas eventos acoge y mayor capacidad de exposicion

PABELLON FERIAL (12.000 m2)

@ [emcinrorpr oo [T
24
~ 52.000
10.000
12.000

(Pabellén Ferial)
2

’ 420
# Congresos / aio (eventos empresariales y
sociales)
=) | Espacio parking (#estacionamientos) 4.000
e o

(=] PR 20 min 23 km)
)RR 16 min 62 m)
Bus

Espacio Riesco es el Centro de Eventos mas
importante del pais. Se encuentra en uno de los
nucleos empresariales de mayor crecimiento de
la ciudad

Espacio Riesco es miembro importantes
organizaciones internacionales como ICCA, UFI y
AFIDA. Alberga eventos de ambito diverso:
cultural, business, conciertos, etc.

Fuente: Fira research / Espacio Riesco / Booking

I I
|| I
')

]

+ 4.526 m2 repartidos en 5 patios y
terrazas exteriores

El centro dispone ademas de un total de 57.500 m? exteriores dedicados a
estacionamientos y/o zonas de exhibicion

Conectividad & Hospedaje

&/

r~72_~

20 min por Autopista Norte
Aeropuerto - Espacio Riesco

SO@

Hoteles de lujo cerca
de Espacio Riesco
5 min a pie:
Radisson 4*

10 min en coche:
Hotel Mandarin O. 5*

Espacio Riesco

Sheraton Santiago 5*
NOI Vitacura 5%
Hilton DoubleTree 4*
Hotel Hyatt Centric 5*
Ladera 4%*

1Se considera centro de la ciudad la Plaza de Armas
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[ 3
e
Foco segmento
MICE

Casa Piedra y El Centro Cultural Estacion Mapocho albergan eventos de
ferias y congresos y se encuentran en una buena ubicacion central

@ [ermsomeror oo [
@fee

# Congresos / afio n.d.

Espacio parking (#estacionamientos) 160

Minutos (km.) en coche desde el .

Minutos (km.) en coche desde el centro de
- la C|udad(1 ) 5 min (1,5km)
- Transporte publico disponible Metro y Bus

El Centro Cultural Estacion Mapocho es una antigua

estacion de trenes remodelada para hospedar ferias,
congresos y conferencias
Esta situado en la comuna de Santiago, muy bien
conectado por metro y autobus. Principalmente acoge
eventos de indole cultural y artistica

Fuente: Fira research / CCEM / CasaPiedra / Nferias

=

) e
Q=
-

# Ferias / afio ~ 16

# Congresos / afo n.d.

spacio parking (#estacionamientos) 1.200

Minutos (km.) en coche desde el .
Mmutos (km.) en coche desde el centro de
- Transporte publico disponible Bus

CasaPiedra esta situada en la comuna de Vitacura,
ofrece 4.000 m? para exhibiciones y 60.000 m? de
areas verdes y parques y ha formado alianza con ICCA
y el Santiago Conventin Bureau

Principalmente acoge eventos del ambito Business

1Se considera centro de la ciudad la Plaza de Armas
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SANTIAGO Inaugurado a mediados de 2017, SBCC es el recinto de E

conferencias mas nuevo de Santiago de Chile. Acoge eventos de
empresas especialmente del ambito tecnolégico

SBCC - Parque Titanium -
Eventos Realizados

= Santiago Fashion Week 2018
| o
e
|

|

|

|

|

|

|

|

—— ke

-
© [ermer s oo [T

El Santiago Business Convention Center es el centro de
eventos mas nuevo de Santiago, inaugurado en 2017 y
situado en el nucleo financiero y empresarial de la
ciudad, muy bien conectado con las autopistas urbanas de

ae

Foco segmento
MICE

Santiago. Miembro de ICCA y cuenta con acuerdos con
Santiago Convention Bureau.
El centro destaca por la celebracion de eventos de gran
importancia como el Google Summit 2018, el Santiago
Fashion Week 2018 o el "Do! Smart Cities”

Fuente: SBCC / Fira research 1Se considera centro de la ciudad la Plaza de Armas
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af

Foco segmento
MICE

Centro Parque, situado en el
la ciudad

Centro Parque

©
2]
@ [rsoren e e o) [T

[ e

- > 1.385
2
[0)

Espacio parking (#estacionamientos) 650 modulable

] pivada
Minutos (km.) en coche desde el .
[P 52 min 27 km)
Minutos (km.) en coche desde el centro .
@ de la ciut(iadl) 26 min (10 km)
Transporte pablico disponible Bus (metro

previsto 2025)
Centro Parque se emplaza en Las Condes. Se
encuentra rodeado de empresas de gran nivel,
donde también hay posibilidad de alojamiento con
hoteles de 3 a 5 estrellas

El centro se encuentra en el Parque Araucano, que es
una de las zonas verdes mas grandes de la Las Condes
Alberga eventos de ambito diverso: Tecnologia,
teatro, conciertos, eventos sociales, moda, etc.

Fuente: Centro Parque / Fira research / Booking

Conectividad
&) 32min | 5
Cal
- \
| ===~ - \\ Centro quc!lxe’ -
- < /s
~ 7,

~

L
’

1Se considera centro de la ciudad la Plaza de Armas

nicleo financiero y empresarial de E
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ae

Foco segmento
MICE

Centro Gabriela Mistral, es un referente a nivel artistico y cultural
de la ciudad de Santiago. La segunda etapa, en construccion, esta

prevista para 2019

@ [errce virr e e[S
-
1500

# Congresos / afio 0-3

Espacio parking (#estacionamientos) Parking de pago

Publica)
()R SRR 25 min 9 km
| e Cldaa = e e R TICT)

Centro Gabriela Mistral (GAM), es un centro
cultural contemporaneo ubicado en el corazon de la

ciudad. Actualmente se esta construyendo una 24
etapa que contara con un gran auditorio multifuncion.

Se encuentra entre la Alemeda, la principal avenida de
la capital y el barrio Lastarria. Alberga eventos de
ambito diverso como teatro, danza, circo, musica o
conferencias.

Fuente: Fira research / Centro Gabriela Mistral
*Segunda etapa en construccion: auditorio de 15.900m?

1Se considera centro de la ciudad la Plaza de Armas
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VINA DEL

MAR Vina del mar proyecta un nuevo centro de convenciones modular

que permita albergar ferias, congresos y cualquier tipo de
eventos, presentandose como alternatlva a Santiago
Centro Convenciones Vina del

Ubicado en el parque Sausalito y
rodeado de naturaleza, supondra

"¢ 218
)

un aumento de turismo en
temporada baja

@) [forc orr v v )L
e >
[ e i
e
T
Er

Concesion

l%@ I
Minutos (km.) en coche desde el 1h 24 min
S aeropuerto (114 km)
FR) AR 10 min 4 km)

El nuevo centro Vina del Mar.se ubicara en la zona de
La Laguna, un espacio cedido por la Municipalidad, a
escasos minutos de la costa, zona turistica de
referencia.

El plazo para presentar disefios cierra en Marzo,
lanzandose la licitacion en Octubre.

af

Foco segmento
MICE

El centro de convenc10nes se presenta como una

\_\ ry

— o

Nota: Informacion preliminar a la espera de disefios y licitacion - - .
Fuente: Fira researe:h/Ilustre MunicFinalidad de Viﬁa)::lel Mar 1Se considera centro de la ciudad la Plaza Vergara (Vifia del Mar)
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Listado Ferias y
Congresos

Entre los recintos en los que se alberga los congresos de
Santiago de Chile, adicional a los mencionados estan hoteles con

centros de convenciones y la Universidad de Chile. El sector
predominante es Ciencia y Tecnologia.

Congresos destacados (2014 - 2018)

2019

2018

2018

2018

2018

2017

2014

2018

2018

2018

2018

2018

2018

82 Congreso del Futuro

II Jornadas Académicas

4° Congreso America Digital

8° Congreso centros de datos e infraestructura cloud
Jornadas Econdmicas Chile-Alemania

XX Congreso Internacional EDUTEC 2017

1° Congreso Latinoamericano de Gestion Cultural

15° Congreso Internacional de Mantenimiento Minero

XXI Simposium de Ingenieria en Minas

6° Congreso Internacional en Gestion del Agua en
Mineria y Procesos Industriales

Congreso de Infraestructura Hospitalaria

2° Congreso Internacional de Planificacion para el
Cierre de Operaciones Mineras

Automining 2018

Fuente: Fira research / Portalferias / nferias / Prensa

Ciencia y Tecnologia
Salud
Ciencia y Tecnologia
Ciencia y Tecnologia
Ciencia y Tecnologia
Ciencia y Tecnologia
Cultura
Mineria
Mineria

Mineria

Construccion e
Infraestructura

Mineria

Mineria

Congreso Nacional de
Santiago

Universidad Finis Terrae
Espacio Risco
Espacio Riesco

Hotel W

Universidad Santiago de
Chile

Universidad Santiago de
Chile

Hotel Sheraton

Instituto de Ingenieros de
Minas

Hotel Santiago
Centro Parque
Hotel Santiago

Hotel Santiago

10.000

5.000

4.987

600

500

500

400

306

300

260

250

240

220
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Listado Ferias y
Congresos

Congresos destacados (2014 -2018)

2018

2018

2018

2018

2018

2018

2018

2018

2018

1° Encuentro Nacional de Turismo MICE

I Jornada de Comunicacién Publica

XIX Jornadas sobre Alternativas Religiosas en
América Latina

37° Jornadas Chilenas de Computacion
Congreso TIC 2018 UDP
Circular XIX Jornadas 2018

Jornada de Capacitacion para Emprendedores
XIX Congreso Chileno de TICS para la Educacion
(TICXED 2018)

Congreso Chileno de Aplicaciones y Experiencias en
Informatica, JCC2018

Fuente: Fira research / Portalferias / nferias / Prensa

Centro Cultural Palacio La

Turismo Moneda
Comunicacion Universidad Santiago de
Publica Chile
Religién Universidad Santiago de
9 Chile

Ciencia y Tecnologia Universidad Andrés Bello

Ciencia y Tecnologia Universidad Diego Portales
Religién Universidad Santiago de
9 Chile
Negocio Espacio Riesco

Ciencia y Tecnologia Universidad Andrés Bello

Ciencia y Tecnologia Universidad Andrés Bello

120

100

80

60

n.d.

n.d.

n.d.

n.d.
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SANTIAGO

2018

2018

2018

2018

2017

2019

2018

2018

2018

2018

2018

2018

2018

Listado Ferias y
Congresos

Expo Ferretera 2018
EXPOMIN

COMIC CON

Festi Game

Edifica - Feria Internacional
de la Construccion

Edifica CONEXPO LATAM
2019

Espacio Food & Service
Expo Mascotas

Expo Cav

Feria MasDeco

Feria Pulsar
ExpoWeed

Vyva

Construccion e
Infraestructuras

Mineria

Arte y cultura

Juegos y
Videojuegos

Construccion e
Infraestructuras

Construccion e
Infraestructuras

Alimentacion y
Bebidas

Animales

Alimentacion y
Bebidas

Decoraciéon y hogar

Arte y cultura

Educacion y
Formacién

Turismo

Fuente: Fira research / Portalferias / nferias / Prensa

Espacio Riesco
Espacio Riesco
Espacio Riesco

Espacio Riesco

Espacio Riesco

Espacio Riesco
Espacio Riesco
Espacio Riesco

Espacio Riesco

Centro Cultural
Estacion Mapocho

CCEM

Parque O'Higgins

Explanada Parque
Araucano

Ferias destacadas (2017 - 2019)

57.800

n.d.

60.000

15.000

75.000

75.000

25.000

6.000

n.d.

n.d.

n.d.

6.000

4.000

Espacio Riesco es el recinto que acoge mayor niumero de ferias
en la actualidad en la ciudad de Santiago de Chile. Los sectores
mas comunes entre las ferias son Alimentacion y Bebidas, Ciencia
y Tecnologia y Mineria.

1.400

1.266

n.d.

67

900

900

400

100

40

120

103

n.d.

200

85.000

70.000

50.000

47.000

40.000

40.000

27.000

25.000

25.000

22.000

20.000

20.000

17.000

446

495

1162$/3
dias

n.d.

440-490

440
214-267
n.d.
n.d.
n.d.
n.d.
n.d.

n.d.
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Listado Ferias y
Congresos

Ferias destacadas (2017 - 2019)

2018

2018

2018

2019

2018

2017

2018

2018

2018

2018

2017

2017

2019

2017

2017

2018

2019

2018

Feria Mama y Bebé
Print Santiago

Fitran chile

EXPO WINE + BEER
ExpoFemer

SICUR Latinoamérica
Salon Look Chile
Expo Mercado Publico
100 Showrooms

LATINPACK Chile 2018

Expo internacional de
Desarrollo Digital

Expo Hospital
Fiexpo

Expo Andes

Expo Masisa - DIA
MUEBLISTA

Do! Smart Cities
Hortifrut 2019

Expo Gamer Experience

Retail y textil
Ciencia y Tecnologia

Transporte

Alimentacion y
Bebidas

Logistica
Ciencia y Tecnologia
Belleza y estética
Negocios
Decoracién y hogar
Packaging
Ciencia y Tecnologia
Ciencia y Tecnologia
Turismo
Deporte
Decoracién y hogar

Tecnologia
Alimentacion y
Bebidas

Juegos y
Videojuegos

Fuente: Fira research / Portalferias / nferias / Prensa

Espacio Riesco
Espacio Riesco
Espacio Riesco
Espacio Riesco
CCEM
Espacio Riesco
Espacio Riesco
Espacio Riesco
Centro Parque
Espacio Riesco
CCEM
Espacio Riesco
Casapiedra
CCEM
Espacio Riesco
SBCC
Espacio Riesco

CCEM

6.000

n.d.

n.d.

8.000

8.000

n.d.

12.000

3.000

n.d.

n.d.

6.000

3.500

4.000

n.d.

3.000

n.d.

n.d.

300

n.d.

200

350

162

160

300

60

100

n.d.

130

n.d.

76

n.d.

90

60

n.d.

12.000

12.000

10.000

10.000

10.000

7.800

7.000

6.000

5.000

5.000

4.000

3.412

3.000

1.455

1.000

997

600

n.d.

n.d.

n.d.

n.d.

n.d.

370

n.d.

n.d.

350

n.d.

n.d.

n.d.

n.d.

n.d.

n.d.

n.d.

n.d.

n.d.
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Listado Ferias y
Congresos

Ferias destacadas (2017 - 2019)

2018 La Jardinera Jardineria Parque Araucano 10.000 m? 30.000
2018 Mercado Paula Gourmet Alimentacion Parque Araucano 10.000 m? 150 25.000 n.d.
Parque 5

2018 Taconeras Moda Bicentenario 6.000 m 124 15.000 n.d.

2018 ED Decoracién Decoracién Parque 6.000 m? n.d 15.000 n.d
Bicentenario . o : o

2019 NAM, Gastronomia Alimentacion Cerro Santa Lucia 6.000 m? n.d. 10.000 n.d.

2019 ExpoBebé Medicina y Salud Casa Piedra 3.500 m? n.d. 15.000 n.d.

2019 ExpoDent Medicina y Salud Riesco 5.000 m? 200 6.000 n.d.

Fuente: Fira research / Portalferias / nferias / Prensa
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DAFO del sector MICE de Chile y Santiago de Chile

Oportunidades

La poblacién de Chile progresa con tendencia a converger a un perfil de
pais desarrollado con alto grado de alfabetizacién pero presentando campos

de mejora en areas como la igualdad salarial

Santiago concentra la actividad financiera y comercial y los
principales centros para la celebracién de eventos del pais. Santiago
absorbe el 38% del total de llegadas a Chile, las cuales han incrementado
un 28% respecto 2016. La oferta de alojamiento no se queda atras, ya que
presenta un pipeline con 17 aperturas de hoteles en 2020 de marcas

relevantes

Santiago se posiciona como 42 ciudad de Latam segun el Ranking ICCA
(y 72 a nivel América) por el gran nUmero de eventos que acoge.

Presenta una evolucidon estable en los Ultimos afios

Oportunidad de albergar mayor nimeros de eventos de negocios
internacionales en Santiago siempre y cuando cuente con centros
especializados con las caracteristicas adecuadas, niveles de tamafio,

inversion, conectividad, etc.

Fuerte competencia de Brasil, Argentina, Méjico y Colombia
actualmente bien posicionas en la organizacion de ferias y congresos,
situandose en el ranking mundial en nimero de meetings realizado por
ICCA en 2018 en las siguientes posiciones respectivamente: 17, 18, 24, 29
(vs. La posicién 40 de Pert)

Buenos Aires y Lima son las ciudades de LATAM que realizan mas
meetings que Santiago de Chile segin ICCA

Apertura de nuevos centros de ferias y convenciones en la region
LATAM, que los posiciona de manera atractiva para la organizacion de
eventos internacionales sus ciudades (Lima, Bogota, Panama, Buenos
Aires, etc.) asi como un tentativo proyecto del nuevo Centro de

Convenciones en Vina del Mar
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Conclusiones benchmark LATAM

Conclusiones Generales

La economia de todos los paises considerados en el benchmark, asi como de Chile, se encuentra en un periodo de crecimiento.
Cabe destacar que Brasil y Panama se encuentran en un periodo de auge tras las recesiones sufridas en los afios anteriores

Tensiones entre México y EE.UU ha impactado de forma negativa en las inversiones en México y la zona de centro américa. Las
economias de Colombia, Pert y México se mantienen en crecimiento a pesar de la inestabilidad politica de la zona

Las capitales de los paises reciben un alto porcentaje de las llegadas totales de turistas al pais y cuentan con una demanda
creciente

La oferta hotelera de 4 y 5 estrellas se sitla entre el 40-50% en la mayoria de los casos. Santiago cuenta s6lo con un 22% de
hoteles de esta categoria. En el caso de México, se prevé una fuerte inversién en el sector hotelero en los préoximos 3 afios, de la
mano de grandes marcas hoteleras

La red de conexiones internacionales de las capitales es buena. En Bogota se ha observado una importante mejora en este
ambito y en Chile y Panama se prevé una importante inversion en infraestructuras y ampliacién de conexiones aéreas
internacionales
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Conclusiones benchmark LATAM vy situacion de Chile

« Existe un crecimiento en el sector MICE en Latinoamérica, tanto en el nimero como en tamano de eventos realizados

+ En los Ultimos afios en LATAM se han construido nuevos recintos feriales y centros de congresos, asi como expandido los

centros existentes, tanto para cubrir la demanda como para incentivar el crecimiento del sector

» Las ferias en LATAM en su mayoria responden a un mercado nacional con baja itinerancia. Las sedes de las ferias

internacionales rara vez suelen cambiar

+ Los congresos celebrados en LATAM mantienen caracter internacional, por lo que tienen un alto grado de movilidad y cambio

de sede

+ Santiago cuenta con recintos feriales, el principal Espacio Riesco, que dan servicio a las necesidades feriales de la regién y de los
principales eventos nacionales. Igualmente cuenta con un nuevo centro de espectaculos

- Santiago carece de un centro especializado en congresos de gran tamano, por lo que cuando ha conseguido celebrar este tipo
de eventos ha sido necesario complementar los espacios con carpas o elementos no fijos

- Santiago de Chile esta muy bien posicionada en el segmento de los congresos. Actualmente ocupa la 42 posicién del Ranking de
ICCA a nivel Latam y la 72 posicién a nivel América
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Principales indicadores del
Benchmark del set competitivo



Introduccion
Resumen del Benchmark del set competitivo de Chile (I/II)

Indicadores aXi Colombia Ecuador

1) PIB Real (2017) 277 MM USD 2.056 MM USD 1.162 MM USD 62 MM USD 314 MM USD 104 MM USD
2) GINI: 47,7% 51,3% 43,4% 50,4% 50,8% 45%
3) Facilidad para hacer negocios !
(#/190) 56 109 54 79 65 114
4) % Turismo de Negocios (Negocios 41 % Sao Paulo 7% negocios . 4% negocios
como motivo de la visita) e 28 % Rio de Janeiro 12 6% MICE 20 [EteEele 8% MICE
5) Espacios destacados Espacio Riesco Anhembi Centro Citibanamex CC Atlapa Corferias CEMEXPO
6) Posicionamiento ICCA 2018 por 4 33 N/A4 5 6 13
ciudad en Latam (# congresos) (#59) (#60) (#53) (#48) (#46) (#21)
7 Automovil, A&B 7 .
. . . > Tecnologia, Belleza y Ay Tecnologia, A&B A&B, Jardineria
- . Alimentos y Bebidas y Industria, decoracion, Zon ! Construccion e e A v
7) Principales sectores ferias Ciencias y Tecnologia estética Estética, Arte y 'cuItura, infraestructuras, Manufactura, Logisticay Turismo Y S.eI'VICIOS,
Automovil . - Deporte Logistica
Turismo y Servicios
Ciencias y Tecnologia y Medicina y salud, Medicina y salud, Medicina y salud,

8) Principales sectores congresos Medicina y salud Ciencias

Mineria Seguridad Agricultura y ganado  Educacién y Formacion

1 World Bank

2Datos aproximados y orientativos sacados de las publicaciones de portalferias.com y nferias.com
3Sao Paulo

4México no esta considerado en el ranking ICCA 2018 a nivel Latam
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Introduccion

Resumen del Benchmark del set competitivo de Chile (II/II)

Indicadores

Uruguay

Bolivia

Argentina

1) PIB Real (2017) 277 MM USD 59 MM USD 214 MM USD 259 MM USD 637MM USD

2) GINI: 47,7% 39,77% 43,8% 45,8% 42,4%

3) Facilidad para hacer negocios ! (#/190) 56 95 68 156 119

4) % Turismo de Negocios (Negocios como 9 9% 5% Uruguay 18% 8,5% negocios 229,
motivo de la visita) o 15% Montevideo ° 1,1% MICE °

5) Espacios destacados Espacio Riesco CC Punta del Este Centro dJeo(szli(gfsmones FexpoCruz La Rural

6) Posicionamiento ICCA 2018 por ciudad 4 8 2 193 1

en Latam (# congresos) (#59) (#42) (#67) (#15) (#133)

Alimentos y Bebidas y Ciencias

7) Principales sectores ferias y Tecnologia

Agricultura y ganado,
Retail y textil, Turismo,
Construccion

A&B, Manufactura, Energia,
Retail y Textil

Mineria y Metalurgia,
Negocios y Automovil

Arte y cultura, Retail y
textil, Decoracion y hogar,
Deporte

8) Principales sectores congresos Ciencias y Tecnologia y Mineria

Medicina y salud

Medicina y salud; energia

Energia, Medicina y Salud

Medicina y salud

1 World Bank
2 Datos aproximados y orientativos sacados de las publicaciones de portalferias.com y nferias.com
3Santa Cruz
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Resumen comparativo de los
principales centros









Resumen comparativo de los centros de convenciones relevantes de Latam

Centro de
o : Centro Costa :
Centro Citibanamex Riocentro Convenciones de
Salguero :
Lima
Pais México Brasil Argentina Perd Colombia
Ciudad Ciudad de México Rio de Janeiro Buenos Aires Lima Bogota
Ranking ICCA 2018+ N/A 6 1 2 6
Afio inauguracion 2002 2006 1994 2015 2017
Espacio interior para eventos (m2 Utiles) 38.734 74.481 17.903 15.000 22.771
i i 2
E,spacm exterior para eventos (m - (Grandes jardines) n.a. n.d. (85.000 construidos) 1.924
Utiles)
4 Pabellones, 1 Centro
# Salas 25 Convenciones, 1 anfiteatro 6 pabellones + 5 salas 18 18 salones
Capacidad maxima Feria (pax) 42.957 - 21.960 10.000 26.348
Capacidad maxima auditorio (pax) 13.690 10.000 21.960 3.500 4.040
Superficie sala mas grande (m?) 13.196 21.453 3.600 5.400 2.983
# Ferias / afno 902 n.d. 19 n.a. 180
# Congresos / aiio n.d. n.d. 4 n.a. n.d.
Espacio parking (#estacionamientos) 10.000 (3.000 cubiertos) 7.000 vehiculos + 150 buses 1.511 n.d. 1.055
iz Privada - Grupo Cle Eventos : } - 4 )
Gestion Especiales Privada - GL Events Publica n.a. Mixta
Inversion (MM US$) n.d. 114,35 n.d. 160 20

Conectividad (minutos (km.) en coche
desde el aeropuerto)

28 minutos (20 Km)

46 minutos, (31,7 km)

49 minutos (45,2 Km)

44 minutos (18 km) 17 minutos ( 10,1Km)

Conectividad (minutos (km.) en coche
desde el centro de la ciudad?3)

8 minutos (5,9 Km)

42 minutos (37 km)

11 minutos (6,1 km)

8 minutos (5,4km) 11 minutos (4,8Km)

Conectividad (transporte publico
disponible)

Bus

Bus

Bus

No disponible Bus

Coste de alquiler del auditorio (US$/
dia)

106.280°

n.d.

n.d.

n.d. n.d.

PrlnC|gaIes Ferias Conqresos
1ExpoWTC: Se celebran un total de

congresos cnn:r:rl:mnnh:

Expo Beauty Show, Zona

Mega Gestante Bebé, Vets in
000 eventos entre el Centrdi@amy ExporEbCtrieasi Center, coRtmdRion\Makey Wﬁﬁ%lones,

pero nd existen

Expoceliaca, Electronics
Feria g%a uet

Worl Business Forum, Expotec
ponlgfes sthre las ferias y los Peru

Congreso Internacional de
Mantenimiento y Gestidon de
activos, FITAC, Expologistica

zEventos totales, sin diferenciar entre espectaculos, eventos, congresos y ferias. Sitios web oficiales

3Se considera centro de la ciudad: Paseo de la Reforma (Ciudad de México); Avenida Balboa (Ciudad de Panama); calle Carrera 7 (Bogota),; Avenida 9 de julio (Buenos Aires)

4Ranking a nivel América en funcién del nimero de congresos, convenciones y reuniones celebradas (no tiene en cuenta las ferias)

SPrecio por alquilar todos los metros Utiles del recinto
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Resumen comparativo de los recintos feriales relevantes de Latam

CORFERIAS Expoguadalajara Sao Paulo Expo Anhembi La Rural predio Ferial

Pais Colombia México Brasil Brasil Argentina
Ciudad Bogota Guadalajara Sao Paulo Sao Paulo Buenos Aires
Ranking ICCA 2018 Latam+ 6 N/A 3 3 1
Afio inauguracion 1954 1987 2016 1970 ~1880*
Espacio interior para eventos (m?2 Utiles) 53.150 88.817 90.000 112.225 42.980

i i 2
Espacio exterior para eventos (m 15.546 1.183 67.000 4.877 3.280!

Utiles)

# Salas

23 Pabellones + 1 Auditorio +

32 salones (57 ya modulados)

8 pabellones, 34 Salas,1

1 Centro de Convenciones, 4
auditorios, 5 halls, 4 salas,1

7 pabellones + 2 centros de
convenciones + 1 pista

1 (Gl (RN QS ComEnE e terraza, 2 pabellones exterior de 3.280 m?
Capacidad maxima Feria (pax) 38.401 60.000 - - 32.932
Capacidad maxima auditorio (pax) 21.000 10.000 7.810 2.505 29.612
Superficie sala mas grande (m?2) 6.359 25.472 14.000 58.298 10.700
# Ferias / ano >60 n.d. 120 150 + Carnaval 51°
# Congresos / aio n.d. 80 n.d. n.d. 92 (+192 eventos)®
Espacio parking (#estacionamientos) 2.500 65 camiones, 1.912 -2y \éﬁmglr{tl::’ e 13.000 vehiculos 1.000
Gestion Privada Privada — Expo Guadalajara Privada - GL Events Privada -(SS?DOTZ?'liJsI;) Turismo Privada
Inversion (MM US$) n.d. 170 n.d. 269 n.d.

Conectividad (minutos (km.) en coche
desde el aeropuerto)

17 minutos (10,5 Km)

32 minutos (20,3 km)

60 minutos (37 km)

26 minutos (24 km)

58 minutos (31,5km)

Conectividad (minutos (km.) en coche
desde el centro de la ciudad3)

11 minutos (5,4 Km)

12 minutos (6,6 km)sé

28 minutos (11 km)

26 minutos (10 km)

14 minutos (6,5 km)

Conectividad (transporte publico
disponible)

Bus

n.d.

Bus, Tren

Bus, Metro

Bus

Coste de alquiler del auditorio (US$/
dia)

n.d.

n.d.

n.d.

36.641

n.d.

Principales Ferias y Congresos

Salén Internacional del

Automovil, Salén de Ocio y

Fantasia, Agroexpo

Expo Pack, Intermoda, Expo
Empleo, Expo Mueble
Internacional

Automec, Expomafe,
Exposec, Ecoenergy

Estética in Sao Paulo 2019,
Wedding Brasil 2019,
Convencion Kavo Kerr

Seminario Internacional de
Seguros de Vida, Hotelga,
Argentina Oil & Gas Expo

IExpoWTC: Se celebran un total de 1000 eventos entre el Centro de Convenciones y el Pepsi Center, contando con ferias y exposiciones, pero no existen datos disponibles sobre las ferias y los

congresos separadamente

2Eventos totales, sin diferenciar entre espectdculos, eventos, congresos y ferias. Sitios web oficiales

3Se considera centro de la ciudad: Paseo de la Reforma (Ciudad de México); Avenida Balboa (Ciudad de Panama); calle Carrera 7 (Bogota),; Avenida 9 de julio (Buenos Aires)

4Ranking en funcion del nimero de congresos, convenciones y reuniones celebradas (no tiene en cuenta las ferias)

SPrecio por alquilar todos los metros Utiles del recinto
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Resumen comparativo de los centros de convenciones de mayor tamano de Latam
Principales tendencias de los grandes centros de convenciones - Conclusiones generales

© © O O

Ubicacion en ciudades clave

Los centros estan situados en ciudades en el top 15 del
ranking de ICCA 2018 a nivel Latam

Gran tamaio de los espacios

Los centros tienen un espacio interior util para celebrar
eventos de mas de 10M m2, siendo el mas grande grande
de 48M m2 (Riocentro en Rio de Janeiro)

Espacios adaptables y polifuncionales

Los centros cuentan con una gran variedad de salas
modulables, incluyendo salones, auditorios, pabellones y
centros de convenciones

Capacidad para grandes volimenes de personas

La capacidad maxima de los centros de convenciones
supera las 42 M personas

Gran volumen de ferias y congresos celebrados

Todos los centros albergan un gran portafolio de ferias y
congresos. El centro de convenciones Agora en Bogota es el
centro mas moderno de Latam (2017) y es uno de los
centros que mas eventos acoge (180 anuales)

Buena conectividad con los aeropuertos

Todos los centros relevantes cuentan con una buena
conexion con el aeropuerto (entre 20 y 45 minutos de coche

al aeropuerto)

Ubicacion cerca del centro de la ciudad

A menos de 15 minutos en coche desde el centro de la
ciudad, a excepcion de los centros de Brasil que se
encuentran a mas de media hora

Transporte publico disponible

Accesibilidad a la mayoria de centros mediante transporte
publico (autobus, tren o metro) disponible desde el centro
de la ciudad

Coste alquiler de espacios variable

Los centros mas nuevos y mas internacionales tienden a
tener precios mas elevados

Principales congresos

Los principales congresos son de caracter internacional y
son de alta itinerancia
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Resumen comparativo de los recintos feriales de mayor tamafo de Latam
Principales tendencias de los grandes recintos feriales - Conclusiones generales

© © O O

Ubicacion en ciudades clave

Los centros estan situados en ciudades en el top 15 del
ranking de ICCA 2018 a nivel Latam

Gran tamaio de los espacios

Los centros tienen un espacio interior util de mas de
35.000 m2, siendo el mas grande de 112.225 m2 (Anhembi
en Sao Paulo), a excepcion de Riesco, de 27.000 m?2

Espacios adaptables y polifuncionales

Los centros cuentan con una gran variedad de salas
modulables, incluyendo salones, auditorios, pabellones y
centros de convenciones

Capacidad para grandes volimenes de personas

La capacidad minima de los recintos supera las 25 M
personas, siendo la capacidad maxima de 60 M

Gran volumen de ferias y congresos celebrados

Todos los centros albergan un gran portafolio de ferias y
congresos. La Rural de Buenos Aires es el centro que acoge
el mayor nimero de eventos de Latam (51 ferias, 92
congresos y 192 eventos, aproximadamente)

Buena conectividad con los aeropuertos

Todos los centros relevantes cuentan con una buena
conexion con el aeropuerto (entre 20 y 45 minutos de coche
al aeropuerto)

Ubicacion cerca del centro de la ciudad

A menos de 15 minutos en coche desde el centro de la
ciudad. Los centros de Brasil se encuentran a 30-40
minutos del centro en coche

Transporte publico disponible

Accesibilidad a la mayoria de centros mediante transporte
publico (autobus, tren o metro) disponible desde el centro
de la ciudad

Coste alquiler de espacios variable

Los centros mas nuevos y mas internacionales tienden a
tener precios mas elevados

Principales ferias

Las principales ferias corresponden al mercado de cada
ciudad
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Reuniones con actores Santiago de
Chile



Reuniones con principales actores en Santiago de Chile

Durante la visita en Chile se mantuvieron una serie de reuniones con las personalidades relevantes con el
objetivo de extraer impresiones sobre el analisis preliminar realizado

Directorio de corporacion de turismo

Asistentes: Corfo Alvaro, Félix Allende, Benjamin Vivanco,
José Maria Sotoluque

GAM - Centro Gabriela Mistral

Asistentes: Felipe Mella, Roxana Lever

Municipalidad de Santiago

Asistentes: Felipe Alessandri (Alcalde), Elodie Fulton
(Arquitecto)

Sernatur

Asistentes: Andrea wolleter (Dir. Nacional)

Camara de Comercio de Santiago de Chile

Asistentes: Peter Hill (Presidente), Carlos Astudillo (Gerente
de Admon. Y Finanzas)

Camara chilena de la construccion

Asistentes: Segio Torreti (Past President), Roberto Davalos
(socio y asesor), asesor B

Investchile

Asistentes: Ian Frederick (Head of investment promotion)

Reuniones celebradas

Intendenta Karla Rubilar

Corporacion Ciudades

Asistentes: Juan Manuel Sanchez (Dir. Ejecutivo)

Corporacion Ciudades

Asistentes: Juan Manuel Sanchez (Dir. Ejecutivo)

SOFOFA

Asistentes: Jorge Ortlzar (Secret. Ejecutivo),
Gonzalo Brahm (Dir. Comercial y de regiones)

Gremios del turismo

Asistentes: Paulina Sierra (Secret. Ejecutiva), Sergio Purcell
(Gte. Gral. De Cocha y VP de Achet), Claudio Sances
(Encargado MICE Sernatur), Silvia Ramirez (Gte. Gral.
Santiago Conv. Bureau), Veronika Kunze (Gte. Planific. y
estudios Fedetur)

Sub-Secretaria de obras publicas

Asistentes: Lucas palacios (Subsecr. MOP), Félix Ledn (Dir.
Gral. Concesiones)

Sub-Secretaria de turismo

Asistentes: Moénica Zalaquett (Susecr. Turismo), José Tomas
(Jefe de Gabinete)
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Reuniones con principales actores en Santiago de Chile

Tras las reuniones mantenidas con los actores relevantes y de haber presentado la idea de la Intendencia y

conclusiones preliminares que Fira Barcelona ha definido, se observa lo siguiente:

0000

Principales Conclusiones

Existe un acuerdo general sobre la necesidad de llevar a cabo el proyecto de un nuevo Centro de
Convenciones de la ciudad de Santiago de Chile, como iniciativa que potenciara la economia y posicionara con
mas fuerza a Santiago de Chile en el ambito internacional del sector MICE

Para muchos actores, este proyecto se ha comentado en algunas instancias desde hace afios, pero consideran
que el impulso dado por la actual intendencia es determinante para su materializacion

La alianza publico-privada es considerada como un punto positivo importante en el proceso de puesta en
marcha del proyecto

Como parte de los factores que lograran sumar al éxito del proyecto, resaltan que se debe hacer hincapié en el
fortalecimiento de la conectividad internacional de Santiago de Chile asi como en el desarrollo de la
capacidad hotelera de la ciudad

Existe un acuerdo general en cuanto a los distintos terrenos que se estan valorando para emplazar el
nuevo centro de Convenciones: ENEA, Laguna Caren, Parque Bicentenario y Matadero Franklin. El lugar
donde finalmente se ubique debera contar con una ubicacion cercana o accesible al aeropuerto, con
disponibilidad hotelera o capacidad de desarrollo de la misma y buena conectividad
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Necesidades identificadas en Santiago de Chile

+ Tomando en cuenta las conclusiones extraidas referentes a:

 Situacidn de crecimiento del sector MICE en LATAM y Chile, con buen posicionamiento en rankings pero con opciones de
mejora

+ Tendencia de creacion de nuevos centros de eventos en LATAM para el desarrollo econémico de las ciudades

- Estabilidad politica y crecimiento economico de Chile

« Centros de eventos actuales en la regién y en el pais, donde existen centros referencias para ferias y espectaculos pero no asi
para Congresos y Convenciones

 Tipologia y criterios de movilidad de los eventos, siendo las ferias eventos de mercado local y los congresos con mayor
internacionalidad

« Tamafo y capacidad de eventos y espacios, resaltando los espacios multifuncionales y adaptables

 Fira Barcelona considera que existe la necesidad y la oportunidad de un nuevo centro de eventos en Santiago de Chile que esté
destinado a albergar congresos y convenciones principalmente, y que a su vez cuente con espacios multifuncionales para ferias y
otro tipo de espectaculos

+ El planteamiento del nuevo centro deberd cumplir con los criterios de espacios, tamafno, servicios, ubicacién, accesibilidad y estandares
internacionales para ser un referente en la region

- El modelo de negocio que se plantea debera priorizar albergar congresos, tanto nacionales como internacionales con la intencién
de hacer crecer el mercado y potenciar la economia, y donde también se pueda ofrecer espacios dindmicos para la organizacién
de otro tipo de eventos como ferias y espectaculos
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Estudio y Plan de Negocios
|

Fase II: Identificacion de oportunidades

Metodologia y Planificacion

Listado de Congresos y Ferias

141



Metodologia y Planificacion



Metodologia y Planificacién - Introduccion

Tras concluir que Santiago de Chile necesita un nuevo centro de convenciones, Fira Barcelona
procede a la elaboracion de un plan de negocio como paso previo a la definicion de las
caracteristicas que debera tener el nuevo centro de convenciones

i

El plan de negocio planteado parte de la hipotesis de que la actividad principal del nuevo centro de
convenciones sera la celebracion de congresos internacionales con sus respectivos espacios de
exposicion, y posibilidad de acoger también feriales asi como otro tipo de espectaculos
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Metodologia y Planificacion — Congresos y Convenciones
Se prevé acoger en el nuevo recinto la celebracién de 40 congresos de diferentes sectores en el Afio 5 de
operacion

Modelo de negocio Proyeccion esperada
El modelo de negocio planteado para la celebracion de Congresos en el nuevo recinto se Se estima poder captar en los proximos anos alrededor de 40 congresos
basa en una organizacion externa, la cual se centra en la oferta exclusiva de alquiler de para que se celebren en el nuevo recinto.

espacio complementado con una oferta de servicios generales y de servicios de F&B

Y N N PR -2 <Vo/.ci6n de 2 operativa sigue l siguiente proyeccidn:

Alquiler de espacios Foco principal de ingresos

Prestacion de servicios generales (audiovisuales, material, etc.) 100% s/ingresos espacios Duracion media (dias)

Prestacion de servicios de F&B 100% s/ingresos espacios ~ ~ ~ ~ ~ Dias Celebracio | Montaje/
Evento Ano 1 Ano 2 Ano 3 Aho 4 Aho 5 totales o Desmont.

En base a un estudio de Benchmark y la experiencia de Fira, se consideran los siguientes

precios para las distintas salas que conforman el recinto: gr"g‘;\ée - 1 1 2 2 6 3 3
[sala | Precio unitario alquiler (US$) Precio montaje/ desmon. (US$)
Auditorio 17.000 11.900 Grande | 2 | 3 | 5 | 6 | 7 > 3 2
Sala Grande 12.000 8.400 Mediana = 4 6 10 12 14 4 2 2
Sala Mediana 9.000 6.300 Pequefia 8 12 13 15 17 4 2 2
Sala Pequefia 6.000 4.200 Total 14 22 29 35 40
Espacio expositivo! 4,85 US$/m2 3,40 US$/m?2
Ademas, el nimero de salas utilizadas segun el tamafio del evento se asume de la siguiente
manera: Tamaiio definido
i/ Tamano svems s granis —_Grands —_aino___pesuero
Auditorio 1 1 - - Pequeio # Visitantes = 1.000
Sala Grande 1 1 1 -
Sala Mediana 1 1 - 1 . .
Sala Pequefia 1 - 1 - Mediano # Visitantes ~ 2.500
Espacio expositivo! 100% 50% 20% -
FoOLlenciales conygresos a orgdnizar
Los criterios para la seleccién de congresos a > Negocios Grandes # Visitantes ~ 5.000
acoger en el nuevo recinto son: > Mineria
> Sector relevante para el pais . .
» Sector en desarrollo con alto potencial Huylorandes # Visitantes ~ 10.000
» Tendencia de la sociedad y del pais ;
. i , ) )
> Gasto estimado | La proyeccidn esperada se ha realizado teniendo en cuenta
|

el total de visitantes nacionales e internacionales
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Listado de Congresos y Ferias



Listado — Congresos importantes de LATAM

A continuacion se muestra un listado de algunos de los congresos celebrados en LATAM fuera de Chile

potenciales para atraer al nuevo centro

|_Afo | Congreso [  sector [ Sede | Ciudad | Asistentes | _ #Dias | Periodicidad
2018 World Dental Congress (FDI) Medicina y Salud La Rural Buenos Aires 17.750 1 n.d.
2020 LASA 2020 Cooperacion, Integracion y Expoguadalajara Guadalajara 7.215 3 Anual
Desarrollo
2017 LASA 2017 Cooperacion, Integracion y n.d. Lima 6.620 3 Anual
Desarrollo

21st World Congress of Soil . Windsor Convention & Expo . . "
2018 Science Energia Center Rio de Janeiro 7.500 6 Cada 6 afos
2019 APAS Show 2019 Alimentacion Expo Center Norte Sao Paulo 40.000 Bianual
2018 World Mining Congress Mineria Expo Congress Center Anastana 2.000 4 2-3 afios
2019 World Chambers Congress Economia Windsor Convention Center Rio de Janeiro 1.200 3 Bianual

Integrating Sustainability into p g .
- Cooperacion, Integracion y Centro Internacinoal de . :
2019 Project Management 31st Desarrollo Congresos de Yucatan Merida n.d. 3 Bianual
World Congress
2018 18th WPA Worl_d Congress of Medicina y Salud Expo Santa Fe Ciudad de México 3.000 4 Anual
Psychiatry

7th International Compliance . .
2019 Congress Negocios Villa Blue Tree Sao Paulo 1.200 3 Anual
2018 Congreso Americano Misionero Otros Colegio Don Bosco Santa Cruz 3.177 5 n.d.
2019 ConsuFarma Medicina Y Salud Anhembi Sao Paulo 6.000 3 Anual
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Listado — Congresos importantes de LATAM

A continuacion se muestra un listado de algunos de los congresos celebrados en LATAM fuera de Chile
potenciales para atraer al nuevo centro

|_Afio | ______Congreso______| ______Sector | _______Sede | Ciudad | Asistentes | __#Dias___[ Periodicidad

2019

2018

2017

2019

2021

2019

2019

2019

2019
2019

2019

2019

2019

2018

2009
2019

IBTM Americas

19TH World Sterilization
Congress

World Meetings Forum

ICCA LA meeting

60th ICCA Congress

ISWA: Latin America and the
Caribbean Special Session

2019 Global Conference in
Latin America (Financial
Management Association)

Atelié Oral International
Meeting

Unhide Conference

Conapeme
The Construction Summit

ConComics

Cumbre Negocios del
Autotransporte

International Congress of
Mathematics

24th Gas Conference

America Business Forum

Turismo

Medicina y Salud

Turismo

Turismo

Turismo

Cooperacion, desarrollo,
Sostenibilidad

Economia y Finanzas

Oratoria
Mdusica y Arte
Medicina y Salud

Construccion

Mdusica y Arte

Industria

Ciencia y Tecnologia

Ciencia y Tecnologia

Negocios

Citibanamex

World Conference Center

International Convention
Center

Centro Ciudad Cultural América

Centro de Convenciones de
Cartagena de Indias

Euskalduna Conference Center
and Concert Hall

Pontificia Universidad Javariana

Anhembi

Anhembi
ExpoGuadalajara

Expoguadalajara

Expoguadalajara

Expoguadalajara

Riocentro

La Rural

Punta del Este

México
México
Los Cabos

Salta

Cartagena de Indias

Bilbao

Bogota

Sao Paulo

Sao Paulo
Guadalajara

Guadalajara

Guadalajara

Guadalajara

Rio de Janeiro

Buenos Aires

Punta del Este

4.000!

1.200

n.d.

n.d.

1.000

1.200

111

1.200

n.d.
1.000

n.d.

5.000

3.000

10.506

10.500
5.000

2

4

Bianual

Anual

Anual

Anual

Anual

Anual

Anual

Bianual

Anual

Anual

anual

Anual

Anual

Cada cuatro-seis
afios

Trianual

Anual
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Listado — Congresos importantes en Santiago de Chile

A continuacion se muestra un listado de los congresos actuales en Santiago que podrian pasar a organizarse en
el nuevo centro

| Af0 | _Cogreso | Sector _ |

2019
2018
2018
2018

2018

2017

2014
2018
2018

2018

2018

2018

2018
2018
2018
2018
2018
2018
2018
2018
2018

2018

2018
2018
2018
2018

82 Congreso del Futuro

II Jornadas Académicas

40 Congreso America Digital

89 Congreso centros de datos e infraestructura cloud

Jornadas Econdmicas Chile-Alemania 2018 “On The Way to Industry 4.0:
Smart Alliances-Smart Solutions”

XX Congreso Internacional EDUTEC 2017: Investigacion, Innovacion y
Tecnologias, la triada para transformar los procesos formativos

10 Congreso Latinoamericano de Gestion Cultural
159 Congreso Internacional de Mantenimiento Minero
XXI Simposium de Ingenieria en Minas

6° Congreso Internacional en Gestion del Agua en Mineria y Procesos
Industriales

Congreso de Infraestructura Hospitalaria

20 Congreso Internacional de Planificacion para el Cierre de Operaciones
Mineras

Automining 2018

10 Encuentro Nacional de Turismo MICE

I Jornada de Comunicacion Publica

XIX Jornadas sobre Alternativas Religiosas en América Latina
379 Jornadas Chilenas de Computacion

Congreso TIC 2018 UDP

Circular XIX Jornadas 2018

Jornada de Capacitacion para Emprendedores

XIX Congreso Chileno de TICS para la Educacion (TICXED 2018)

Congreso Chileno de Aplicaciones y Experiencias en Informatica, JCC2018

X Congreso Chileno e internacional de quemaduras
50 Simposio internacional de neonatologia
Simposio internacional de neurologia

XXII Congreso nacional de geriatria y gerontologia

Ciencia y Tecnologia
Salud
Ciencia y Tecnologia
Ciencia y Tecnologia

Ciencia y Tecnologia

Ciencia y Tecnologia

Cultura
Mineria
Mineria

Mineria
Construccion e Infraestructura

Mineria

Mineria
Turismo
Comunicacion Publica
Religidn
Ciencia y Tecnologia
Ciencia y Tecnologia
Religion
Negocio
Ciencia y Tecnologia

Ciencia y Tecnologia

Salud
Salud
Salud
Salud

Congreso Nacional de Santiago
Universidad Finis Terrae
Espacio Risco
Espacio Riesco

Hotel W

Universidad Santiago de Chile

Universidad Santiago de Chile
Hotel Sheraton
Saldén Auditorio del Instituto de Ingenieros de Minas

Hotel Santiago
Centro Parque

Hotel Santiago

Hotel Santiago
Cineteca del Centro Cultural Palacio La Moneda
Universidad Santiago de Chile
Universidad Santiago de Chile
Universidad Andrés Bello
Universidad Diego Portales
Universidad Santiago de Chile
Espacio Riesco
Universidad Andrés Bello

Universidad Andrés Bello

Hotel Intercontinental
WTC Asuncién
Universidad de los Andes
Centro Parque
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Ejemplos de Ferias - Potenciales Tematicas L

A continuacidon se muestra un listado posibles tematicas de Ferias que se pueden albergar en el nuevo Centro de
Convenciones de Santiago de Chile

Tamaiio potencial Tipo ULt _(’dlas Criterio de seleccién
celebracion)

Tendencia de la sociedad y del pais
Sector relevante para el pais

Turismo B2C / B2B 4

Tendencia de la sociedad y del pais

B28 4 Sector en desarrollo con alto potencial

Tecnologia

B2B 3 Tendencia de la sociedad y del pais

Ciudades Inteligentes ,
Sector relevante para el pais

Construccion e B2B 3 Sector en desarrollo con alto potencial
Inmobiliaria Tendencia de la sociedad y del pais
Educacion B2B 3 « Sector relevante para el pais
Salud B2B 3 » Sector relevante para el pais

Sector en desarrollo con alto potencial

Cultura y Sociedad B2C / B2B

w
.

Sector relevante para el pais
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Business Case L

Dado el desarrollo del nuevo centro, se estiman unos ingresos de 4,3MM US$ en el Aho 1, con
un crecimiento paulatino, presentando en el Aio 5, unos ingresos de 19,5MM US$

Se espera que la gestidon del centro de eventos genere un EBITDA de 5,3MM US$ en el Aiho 5,
representando un 27% de margen de EBITDA

Se prevé que el Ailo 2 se alcance un EBITDA positivo (1,3MM US$) con un margen EBITDA
de 15%
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Hipotesis - Ingresos
Las hipdtesis se han establecido en base a la experiencia de Fira en la gestidén de recintos, benchmark del
mercado y las principales tendencias de la economia chilena

KPIs KPIs KPIs
Congresos Ferias Espectaculos

. Promedio - .
Fuentes de ingreso — - Promedio . Promedio
Propuesto Fuentes de ingreso Propuesto Fuentes de ingreso Propuesto
4,85

Espacio (dias de celebracion)

- Tipo Auditorio 17.000 US$ Espacio (USg/m2/di , Espacio (US$/espacio)
- Sala Tipo Grande 12.000 US$ P R - Alqu{/er/ d/’a de celebra{cion 25.000 US$
- Sala Tipo Mediana 9.000 US$ - Alquiler/ dia de montaje 10.000 US$
- Sala Tlp o P St 465}(;035% $ 2 Servicios (% de ingresos por espacio) 30%
- Espacio Expositivo ! $/m Servicios (% de ingresos por espacio) 20%
Servicios (% de ingresos por espacio) 100% F&B (% de ingresos por espacio) 30%
F&B (% de ingresos por espacio) 100% F&B (% de ingresos por espacio) n.a.
Ticketing (% de ingresos por espacio) n.a. Ticketing (% de ingresos por espacio) n.a.
Sponsors (% de ingresos por espacio) n.a. Ticketing (% de ingresos por espacio) n.a.
) Sponsors (% de ingresos por espacio) n.a.
Espacio (dias montaje/ desmont.)
- Tipo Auditorio 11.900 US$ L ) Sponsors (% de ingresos por espacio) n.a.
- Sala Tipo Grande 8.400 US$ Com!sggn 39 por ingresos serv. 10%
- Sala Tipo Mediana 6.300 US$ Comision 3° por ingresos F&B 10%
- Sala Tipo Pequefia 4.200 US$ Comis!{)n 39 por !ngresos serv. 10%
- Espacio Expositivo 3,40 US$/m? Dias Dias montaje/ Comision 3° por ingresos F&B =
Celebracion desmontaje
Comisioén 3° por ingresos serv. 10% Precio dia
Comision 3° por ingresos F&B 10% (US$/m2) 4,85 3,39

El precio del espacio varia en funcidon de la sala que se quiera alquilar. Los precios vienen determinados por el tamaino de la sala o por el
numero de metros cuadrados en el caso del espacio expositivo. La celebracién de espectaculos tiene un precio fijo de 25.000 US$ los
dias de celebracion y 10.000 US$ los dias de montaje y desmontaje

Se asume que la prestacion de servicios adicionales y de F&B se externalizan y éstos representan un 30% respecto los ingresos por
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Hipdtesis — Resumen hipotesis de Costes L

A continuacion se presentan las hipétesis definidas para cada una de las diferentes tipologias de costes

Costes generales totales Ao O Afo 1 Afo 2 Aifo 3 Afo 4 Aifio 5
(en M de US$) = : : : : :

Coste de Ventas Coste de IT

Los costes de ventas a la Se proyectan las siguientes tipologias
externalizacion de la prestacion de de costes para servicios de IT:
servicios adicionales y de la parte de - CRM para uso de 28 pax

F&B - Creacion y mejora de web

- Mantenimiento (internet,
telecomunicaciones, etc.)

Coste Laboral Otros Costes de subcontratadas
Coste Laboral Se prevé la siguiente evolucion de Se estiman unos costes que cumplen

personal: los estandares. Se distingue entre

- Afo 0: 10 pax los costes iniciales para el Aho 0

- Ano 1: 20 pax y crecimiento (mas enfocados a inversion) y otros

paulatino hasta el Aho 5: 28 pax costes de mantenimiento y

gestion para los afos venideros
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Hipotesis — Costes de Ventas y Costes de IT

=

Se estiman los costes de ventas y de IT en base a la experiencia de Fira en la gestién del negocio y un

benchmark del mercado

Costes de Ventas

externo

El coste de ventas incluye el pago de la facturacién generada por los servicios externalizados (servicios y F&B) junto
con la comisién derivada de la prestacion de servicios por un tercero

- El coste de ventas de servicios representa el 90% de los ingresos de servicios

- El coste de ventas de F&B representa el 90% de los ingresos de F&B, al estar gestionados por un proveedor

Costes de IT

PN Se proyectan las siguientes tipologias de costes para servicios de IT:

| 5 - Coste de implantacion
Coste de IT . CRM - Coste de licencias:
T 95US$*users*mes
----------- Web - Coste de creacidn
Mantenimiento IT - n.a
TotaICosteIT 96970US$ ......................

Coste de licencias: 95US$*users*mes
Coste de Mantenimiento: 20% Coste de
implantacion .

Coste de Mantenimiento (ajustes, mejoras, etc.):
10% del Coste de creacion :
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Hipotesis — Costes Laborales L

Los costes laborales se estiman teniendo en cuenta los salarios estandares fijados a dia de hoy en Chile y el
numero de trabajadores necesarios para el modelo de negocio definido

Costes Laborales

L) Los costes salariales cargan un 11% (Afo 0) antes de que el centro empiece a funcionar debido a la actividad
Coste Laboral comercial (12 meses antes del primer evento)
Coste_LaboraI Total 645 1.019 1.071 1.147
(en miles de US $)
Organigrama en aino estabilizado Sueldo Bruto y Proyeccion de plantilla
Director G [
e e Saiaro Bruto (Us3)
(1) 151.624 US$ .
Director General 151.624
Director Operaciones 86.544 1 1 1 1 1 1
Director Operaciones Director de Finanzas Director Comercial Gestién operativa 25.963 1 2 4 4 4 4
(1) 86.544 US$ (1) 126.354 US$ (1) 111.641 US$ Logistica 25.963 0,5 3 4 4 5 5
IT 25.963 0,5 1 1 1 2 2
_Gestion operativa Administracion Marketing Director.' ¢.1e Fifllanzas 126.354 = 1 L _ _ 1
(4) 25.693 US$ (2) 25.693 US$ (2)25.693 US$ Administracién 25.963 0.5 ! ! ! ! 2
Legal & RRHH 50.000 - 1 1 1 1 2
Logistica Legal y RRHH Comercial Tesoreria 25.963 - 1 1 1 1 1
* (5) 25.693 US$ (2) 50.000 US$ (5) 25.693 US$ Controlling 25.963 - 1 1 1 1 1
Director Comercial 111.641 1 1 1 1 1 1
1T Tesoreria Marketing 25.963 1 2 2 2 2 2
. (2) 25.693 US$ (1) 25.693 US$ Comercial 25.963 3 4 4 5 5 5
lotat N 105 2 23 | 24 2 28
Controling

(1) 25.693 US$
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Hipotesis — Costes Fijos

Los costes de los servicios generales necesarios para el desarrollo del negocio se estiman en base a un estudio
de Benchmark de los estandares del mercado

e g
o0 2

Costes Fijos
Las hipétesis que se han tomado para la definicidon de los costes fijos vienen dadas por el Benchmark tanto del
sector como de los costes estandar del emplazamiento

g

Costes
Fijos

~~~~~

Costes Fijos internos (US$)

Seguros (laborales, salud, etc.) 63.750 180.000 207.000 238.050 273.758 314.821
Gastos adminstracion (viajes, envios, etc.) 42.500 114.750 131.963 145.159 159.675 175.642
Gastos de Marketing y Comunicacion 100.000 100.000 115.000 126.500 139.150 153.065
Gastos de energia y electricidad 51.000 127.500 146.625 161.288 177.416 195.158
Gastos de mantenimiento 255.000 595.000 714.000 856.800 1.028.160 1.233.792

Costes Fijos subcontratados (US$)

Servicios externos (recepcion, seguridad
limpieza, etc.) ' ' 51.000 127.500 146.625 161.288 177.416 195.158

TOTAL (US$) | 563.250 1.244.750 1.461.213 1.689.084 1.955.575 2.267.636
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Estudio de viabilidad — Resumen Ingresos
El modelo de negocio de el recinto objetivo contara con las siguientes fuentes de ingresos: alquiler de

espacios, servicios y F&B

(en miles de US S)

Espacio
Servicios
F&B
Ticketing
Sponsors
TOTAL

Crecimiento vs LY

Ano 0 Ano 1 Aio 2 Ano 3
- 1.634 3.481 4.900
- 1.335 2.679 3.800
- 1.292 2.618 3.696
- 4.262 8.778 12.397
106% 41%

=

Ano 4 Ano 5
6.686 7.951
5.082 5.843
4.960 5.703

16.729 19.497
35% 17%

« Nuestra hipétesis determina que cada sala tiene un precio diferente y que el coste del espacio expositivo es de 4,85 US$ por dia

» Los principales ingresos provienen por alquiler de espacio, siendo los congresos el tipo de evento que mayor ingresos genera. Respecto al
tamano del evento, son los congresos de tamaio grande los que mas ingresos generan

Fuentes de ingresos
Afio 5

41%

Il Espacio
I servicios 30%
F&B

Ingresos por tamaino
Afio 5

Congresos

PAR 41% AL/ I 10%
Il Muy Grande [l Grande [ Mediana Pequefia

Ferias

59% 32% 9%

Il Grande M Mediana Pequefia

M Ferias
Il Congresos

Espectéaculos (*)

(*) Los espectaculos cuentan Unicamente con un espacio

Evolucion de ingresos totales
Afio 1- Afio 5 (US$)

CAGR +46%

16.729 19.497

12.397
8.778

4.262

Afo 1 Afo 2 Afo 3 Afo 4 Afo 5
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Estudio de viabilidad - Ingresos por tipo de evento

A continuacion se detallan los ingresos generados por cada uno de los tipos de eventos (ferias, congresos y
espectaculos), de los tamafos de salas y de las fuentes de ingresos

CONGRESOS (en miles de US S) Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5 FERIAS (en miles de US 3) Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5
Espacio - 521 521 1.042 1.042 Espacio - - - - -
Servicios - 521 521 1.042 1.042 Servicios - - - - -
Muy Grande F&B - 521 521 1.042 1.042 Muy Grande F&B - - - - -
Ticketing - - - - - Ticketing - - - - -
Sponsors - - - - - Sponsors - - - - -
Espacio 590 886 1.476 1.771 2.067 Espacio - 436 436 873 1.309
Servicios 590 886 1.476 1.771 2.067 Servicios - 131 131 262 393
Grande F&B 590 886 1.476 1.771 2.067 Grande F&B - 131 131 262 393
Ticketing - - - - - Ticketing - - - - -
Sponsors - - - - - Sponsors - - - - -
Espacio 403 605 1.008 1.209 1.411 Espacio 141 281 422 562 703
Servicios 403 605 1.008 1.209 1.411 Servicios 42 84 127 169 211
Mediana F&B 403 605 1.008 1.209 1.411 Mediana F&B 42 84 127 169 211
Ticketing - - - - - Ticketing - - - - -
Sponsors - - - - - Sponsors - - - - -
Espacio 245 367 398 459 520 Espacio 40 80 119 159 199
Servicios 245 367 398 459 520 Servicios 12 24 36 48 60
Pequefia F&B 245 367 398 459 520 Pequefia F&B 12 24 36 48 60
Ticketing - - - - - Ticketing - - - - -
Sponsors - - - - - Sponsors - - - - -
Total ingresos 3.715 7136 | 10209 |  13.447 | 15.121 Total ingresos 289 1.275 1.564 2.550 3.537
(en miles de US S)
Espacio 215 305 520 610 700
. Servicios 43 61 104 122 140
Espacio
unico F&B = = = - -
Ticketing - - - - -
Sponsors - - - - -
Total ingresos 258 366 624 732 840
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Conclusiones

El analisis realizado apoya el desarrollo de un nuevo centro de convenciones en Santiago de Chile, que permita
impulsar la actividad en los sectores econdmicos estratégicos y albergar grandes eventos de nivel internacional

©0 060

Principales Conclusiones

Santiago de Chile se encuentra actualmente posicionada como una ciudad importante en el sector MICE, que
junto a su fortalecimiento econémico presenta una proyeccion de crecimiento en los proximos afos

Santiago de Chile cuenta con infraestructuras para recibir y organizar eventos, sin embargo tales lugares
requieren de mayores espacios y no cuenta con un referente para Congresos y Convenciones. Un nuevo

centro de convenciones ayudaria a cubrir la demanda existente, aumentar el mercado y potenciar la economia

El nuevo centro de convenciones debera contemplar los espacios necesarios y tomar en cuenta los criterios
optimos para su gestion asi como de conectividad y oferta de servicios asociados necesarios para albergar

eventos internacionales

El modelo de negocio recomendado por Fira radica en la atraccion de grandes congresos internacionales, siendo
complementado con la atraccién de ferias profesionales y de otro tipo de eventos y espectaculos varios

Segun el Business Case planteado, se prevé unos ingresos de 19,5MM US$ y un margen de 5,3MM US$ en el
afno 5. A partir del ano 5 se puede contemplar un ciclo maduro de crecimiento llegando a ratios de utilizacion

optimos
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Conclusiones

Para dar cumplimiento al Plan de Negocios, el nuevo centro debera cumplir con los siguiente requisitos de
funcionalidad, servicios complementarios, capacidad, conectividad y oferta hotelera

Caracteristicas del nuevo centro

Funcionalidad Capacidad para poder albergar congresos, ferias y otro tipo de eventos

Servicios de
eventos

Capacidad y areas para ofrecer servicios relacionados con los eventos (catering, logistica, etc.)

- (1) Pabellon Ferial Polivalente: espacio expositivo divisible de minimo 12.000 m2 de exposicidon con posibilidad de

expansion (hasta 40.000 m2) y de adaptacion para eventos deportivos y recreativos

Capacidad - (1) Centro de Convenciones: incluido un auditorio con capacidad para minimo 2.500 personas y espacio de multi-
salas divisibles de diversos tamafos (500-250-100 PAX) y capacidad total de al menos 5.000 personas.
Adicionalmente debe contar con salas de reuniones (5-15 PAX)

.. Ubicado a menos de 20-30 minutos de distancia en auto del aeropuerto y centro de la ciudad. Ademas, debera
Conectividad

contar con acceso mediante transporte publico y privado y parada oficial de taxis

Oferta Oferta hotelera variada (con hoteles de 3 y 4 estrellas) a una distancia de no mas de 10 minutos en auto del centro.

hotelera y
servicios Idealmente, deberia contar con hoteles y servicios de restaurantes en el mismo complejo




Lista de abreviaciones

=

A continuacion se detalla un desglose con la descripcidén de las abreviaciones anteriormente mencionadas:

Abreviacion | Definicion

noun
2

S
€

C.C.
CAGR
CFO
COO
CRM
e
EBITDA
FTE
GCl
GDP
HDI
HR & Acc
IT
MICE
M
MM
n.d.
n.a.
#
P&L
Pax

pp
R&D

Intern.

Separador de miles

Decimal de miles

US Ddlar

Euro

Centro de Convenciones

Compound Annual Growth Rate
Chief Financial Officer

Chief Operating Officer

Customer Relationship Management
Esperado

Earning Before Interest, Tax, Depreciation and Amortization
Full Time Equivalent

Global Competitiveness Index

Gross Domestic Product

Human Development Index

Human Resources and Accounting
Information Technology

Meetings Incentives Conferencing Exhibitions
Miles

Millones

No disponible

No aplica

Numero

Profit and Loss statement

Personas

Puntos porcentuales

Research and Development

Metros cuadrados

Internacional
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Anteproyecto Arquitectonico y
Memoria Técnica del Nuevo Centro de
Convenciones
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RECINTO CENTRO DE CONGRESOS Y FERIAS.

Se presenta una propuesta para un recinto de Congresos y Ferias que responde al formato de
tamafio pequefio comparado con las ferias metropolitanas de las grandes ciudades europeas, pero con
disposicién que permite el crecimiento orgéanico del complejo sin afectar su funcionabilidad.

El disefio de Centro es fruto de las actuales necesidades que encuentran en los recintos de este tipo,
donde cada vez mds requieren de una simbiosis entre la zona expositiva tipo ferial y el centro de
congresos y convenciones que refuerce la idea del producto o solucién a través de proyecciones,
conferencias, charlas con elevado nivel de calidad.

Se ha estructurado la propuesta para que los diferentes espacios puedan funcionar por separado, elevando
asi la posible oferta del recinto para acoger distintos eventos al mismo tiempo.

El complejo se divide en varios espacios; el Hall, Corredor Central (elemento vertebrador de todas las
conexiones), el Centro de Convenciones (Auditorio y Salas de Conferencias), Pabellon de Exposiciones
y el conjunto de Oficinas Corporativas y servicios a los usuarios.

11 VESTIBULO Y CORREDOR CENTRAL.

El acceso principal del recinto se plantea diifano, longitudinal a la calle principal de acceso, para ordenar
de forma clara a los usuarios de las zonas de acogida para ferias o congresos, etc. El usuario puede
situarse facilmente y dirigirse a los grandes mostradores de acreditacion, donde conseguird el acceso al
Centro de Convenciones o al pabellén de exposiciones a través del Corredor Central. En caso de querer
diferenciar el publico de forma diferente, la gran isla central del corredor puede hacer las tareas de
acreditacién, informacién y acompafiamiento.

Los visitantes acceden al recinto desde la calle principal a través de una agrupacién de puertas giratorias
y desembarcan en el centro del vestibulo principal.

El Vestibulo funciona fundamentalmente en Planta Baja, a doble altura, creacién un espacio de acogida
espectacular, amplio y con gran entrada de luz por fachada y por la cubierta con su forma ondulada. E1
espacio dispone acceso directo al restaurante principal (que da servicio a usuarios y personal ajeno a los
eventos) y al conjunto de Oficinas Corporativas donde se atinen los espacios de trabajo del staff técnico
de los espacios, direccién etc..

A través de unas grandes escaleras mecdnicas, los usuarios pueden acceder a la zona publica de la Planta
Sétano donde ademds de comunicarse con el aparcamiento, pueden hacer uso de las oficinas de Fira Key
(servicios al expositor/conferenciante) y sals de Prensa.

Perpendicular al Vestibulo, una vez superados los accesos de seguridad, se accede al gran Corredor
Central que separa el edificio de Pabellon y el edificio de Centro de Convenciones. Como si de una gran
avenida se tratase los usuarios recorren longitudinalmente todo el complejo, pudiendo hacer uso de los
servicios complementarios; bar, aseos, guardarropia, puntos de informacién antes de entrar a su

destinacién definitiva, exposicién o convenciones.

El Corredor Central, de gran altura libre, es un espacio de circulacién que permite otros usos en su
interior, banquetes, exposiciones etc.., aunque su principal funcién es distribuir a los usuarios dentro del
recinto. Las dimensiones deben ser superiores al vestibulo por los cruces de diferentes sentidos de
circulacién (pensado sobretodo para el recinto funcional al 100%) que deben absorver en momentos muy

concretos un gran nimero de personas.

Este espacio de convivencia concentra uno de los puntos mds interesantes y espectaculares del disefio del
complejo, donde se concentran las dobleces y ondas de la cubierta junto con el juego de luz natural a

través de los orificios de la piel superior.

1.21Espacios bésicos del Hall.

1.2.1 Zona de circulacién. Tendrd la mayor superficie ocupada, ha de permitir el libre paso de los
usuarios a cada una de las tres partes a las que dirigirse una vez superados los accesos (pabellén, centro
de convenciones o zona corporativa). En su interior tiene que contener puntos de informacién, espacio
de colas, cajeros automdticos. Serd un espacio muy luminoso, espectacular, abierto y dotado de arquetas
de conexién en el pavimento que permita realizar presentaciones, showrooms pequefios, alimentar zonas
de catering...

1.2.2 Zona de atencién y acreditacién. Front office, mobiliario longitudinal al que el usuario se aproxima
para acreditarse, recibir informacién especifica o gestiones propias del uso de las instalaciones. La
distribucién de los diferentes espacios debe poder funcionar de forma independiente si da uso a los
congresos o a la zona expositiva, todo y que pueden funcionar al mismo tiempo. Tiene que disponer de
zonas de almacenamiento para los equipos de acreditacién, utiles de los trabajadores y material de

papeleria.

Recomendable disefiar con pared posterior (o mobiliario) que permita la instalacién de sefialética
variable, asi el usuario recibe informacién de la organizacién durante el momento de espera

El mobiliario deberd disponer de pequefios armarios para guardar papelerias y pequefias pertenencias del
personal de atencidn, el correcto funcionamiento de las acreditaciones es basico para un buen desarrollo
de las ferias y congresos, por lo que este espacio debe ser autosuficiente de manera que no se interrumpa
el servicio para reponer consumibles, folletos etc y ralentizar las colas.

Se requerird una iluminacién de trabajo localizada de 400-500 lux minimo, por lo que se sitda en una
zona muy préxima a la fachada acristalada.
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1.2.3 Zona Fira Key. (Planta Sétano). Zona de oficinas para las gestiones de contratacién de servicios
del expositor antes, durante y después del evento donde resolver problemas en el montaje, instalaciones,
alquileres...etc. Este espacio estd conceptualizado como unas oficinas de trabajo y pequefias salas de
reunién con cdmara de seguridad para realizarse pagos.

1.2.4 Guardarropia. Mostrador para la recepciéon de maletas, ropa y utensilios que deba disponer el
visitante al espacio. Puede anexarse un chek-in para el traslado del usuario al aeropuerto (requiere facil
acceso al muelle de carga o a través del aparcamiento). En espacios particulares (protocolo, prensa,etc..)
pueden disponerse de pequefios guardarropias para no mezclar las diferentes tipologias de usuarios y
minimizar las colas.

1.2.5 Protocolo. La zona de protocolo va ligada bdsicamente al espacio de los congresos, no obstante,
pudiera ser utilizada por dignatarios que visiten alguna feria. En el Centro de Convenciones suele usarse
mayoritariamente por los conferenciantes y ponentes de alto rango, (otros utilizan las salas auxiliares
cercanas al escenario). En caso de personas con altos requerimientos de seguridad se debe disponer de un
acceso privado de vehiculos para casos de evacuacion o a través de galerias de instalaciones que permitan
salir del recinto sin cruce con ningtn usuario.

El grupo de protocolo debe de contener por si mismo varios espacios como minimo;
Pequena recepcion.
Sala general de espera
Office servicio cafeterfa (20 m2) cercana a sala living.
Sala de reuniones (30/50 m2) x 4 ud
Servicios independientes a los del Hall
Despacho de trabajo / firmas.
Bafo privado /cambiador anexo al despacho.

El protocolo ademds debe de tener un acceso exclusivo sin que haya cruce con el resto de los usuarios y
un acceso directo y protegido a las zonas de los congresos de forma que la persona pueda acceder a zona
de escenario sin cruces con el publico. En el recinto se deben de realizar pequefias zonas reservadas a
protocolo satélites de la sala principal, una en auditorio en salas... o reservar espacios que puedan
adaptarse.

1.2.6 Servicios. Los servicios higiénicos, con una unidad adaptada, deberdn estar situados en diferentes
zonas del Vestibulo y Corredor Central por grupos diferenciados por sexo. La cantidad dependera del
aforo y el ratio de excelencia que se les quiera conceder. Siempre habrd un minimo de dos grupos de
cada, de forma que en caso de limpieza o incidencia en uno de los bafios haya otro en funcionamiento,

siendo recomendable que los usuarios no hayan de recorrer mas 100 a 120 m hasta llegar a ellos.

Cada grupo debe de disponer de cuarto de limpieza y almacenaje de material. Se debera de tener en

cuenta las costumbres derivadas de los diferentes credos.

1.2.7 Restaurante

Dentro del Hall se prevé disponer de un espacio de restauracién principal (aprox 1000 m2) (ver

especificaciones de los servicios de restauracién).

1.2.8 Sala de Prensa

En una zona semi reservada a los visitantes pero cercana al Centro de Congresos y al Pabellén de
Exposiciones se crea un espacio para los periodistas y servicios de informacién que quieran cubrir un

evento, que disponen de las siguientes divisiones;

Acreditacién, con mostrador para 2/3 personas, y hard de filtro para la sala de prensa/ zona de trabajo y
pequefio auditorio.

Sala de prensa, espacio diifano dimensionado para 15 puestos de trabajo, zona de entrevistas y dos
pequefios despachos cerrados para el staff de la organizacién.

Salas de rueda de prensa, sala tipo auditorio para unas 30 personas con la previsién de dejar espacio libre
de 2 metros en la profundidad de la sala para ubicar cimaras de television.

1.2.9 Hall generalidades.

Las puertas de acceso deben de preservar la climatizacién del interior del edificio, (recomendable
giratorias con sistema de apertura automdtica en caso de urgencia) y tener una paso libre como minimo
de 2,40 a 2,60 m para el paso de vehiculos. En caso contrario el espacio debe de disponer de puerta de
paso para vehiculos (mantenimiento de techos, eventos, descarga de materiales...) comunicada con

muelle de carga de forma directa o a través de pasillo de servicio por la zona lateral del vestibulo.

La red se comunicaciones, servicios, electricidad etc debe disponer de espacios de reserva para futuro y
posibilidad de colocacién provisional (segin evento) de elementos externos, arcos de seguridad, tornos
de control de paso.

El proyecto contempla la comunicacién directa del Hall con el aparcamiento a través acceso en planta
sétano. El resto de acceso al aparcamiento se realiza en el exterior del recinto a través de ediculos de
salida que deben protegerse en lo posible de las afectaciones climatolégicas (lluvia, sol, viento) con la
utilizacién de drboles, mobiliario urbano, pérgolas etc.

En la zona exterior de Hall deben de generarse zonas de desembarque de los visitantes que lleguen en
autobuses, taxis o transporte propio. Se generardn carriles de circulacién diferenciados de forma que haya
una buena regulacién del transito.
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21  CENTRO DE CONVENCIONES.

El conjunto que compone el Centro de Convenciones se distribuye en Planta Baja a través de
una gran zona de circulacién que divide dos grandes espacios; a la derecha se encuentra el Auditorio y
sus servicios asociados (escenarios, vestuarios, salas de ensayo...) y a la izquierda la Sala Polivalente
Grande de unos 3.000 m?, de usos multiples y divisible hasta en 8 partes a través de tabiques paneles

moviles.

Desde la zona central, a través de unas imponentes escaleras, se accede a la planta primera, una gran
zona de circulacién abalconada sobre el Hall y el Corredor Central que distribuye a los visitantes a la
platea del Auditorio en la parte izquierda y en su opuesta, a los dos cuerpos de salas de reuniones y
polivalentes con estilo similar a la de la planta inferior, diferentes salas que pueden funcionar de forma

conjunta o separada dependiendo del evento.

Por la superficie aproximada del recinto y las necesidades especificas se requieren unas necesidades
estandar de ocupacion similares a las siguientes:

2.1 Auditorio.

Sala para aproximadamente 2.100/2.200 pax. (dependeri de la tipologia de la butaca) con una
disposicién de teatro la ratio persona /m? seria aprox. 1,16 por lo que la superficie de la sala principal
estard sobre los 2.600 m” El escenario para un tnico evento si requiere de escenografia estard en 450 m?

mis laterales.

La disposicién del escenario si requiere de escenografia requerird de una caja escénica que tenga como
minimo 1,2 veces la altura libre de la boca de escenario, asi como un peine escénico donde colgar los
elementos tipo focos, motores de elevacion, cortinas, pantallas... Dispone de espacios laterales de
montaje protegidos por cortinas americanas donde se prepara el material y las personas previas a la

presentacion.

Frente al escenario se dispone de cabinas de traduccién (minimo 5 idiomas) que cumplen los
requerimientos de espacios para congtesos internacionales (requerimientos de zonas de descanso para

traductores con luz natural, recorridos, anchos minimos.).

Al mismo nivel se dispone de sala técnica con el equipo de proyeccién (proyeccion digital HD) y anexa a
la sala, otra técnica de sonido, ambas con vision directa a la platea a través de vidrio acustico. Las salas
técnicas deben permitir el cambio de maquinaria y acceso de material. (Volumen 2 x 1,5 x 1,5 y peso 750
kg). Se tendré en cuenta para la disposicién de montacargas en caso de ser necesario o resolver el acceso
de maquinaria y proyecciones desde muelles de carga si se alquilan estos equipos y requieren de multiples

instalaciones.

Los accesos de los usuarios deberédn llevar vestibulo de independencia, para preservar el aislamiento de la
sala (aislamiento minimo del cerramiento 65 dbA y 45 dbA en puertas). La acustica del espacio debe

estudiarse para evitar el uso de potencia y la sala debe de poseer un Tr de 1,2 a 1,4. (pte de estudiar los

usos).

El auditorio tiene espacios asociados a su uso; vestuarios y camerinos, servicios para conferenciantes,
almacenes de material técnico y tramoya, reservas de cuartos técnicos (electricidad, climatizacién...)

situados en niveles intermedios de caja escénica y bajo platea.

El muelle de carga del Auditorio dispone de una reserva de almacenamiento en la planta sétano donde

se ubican las salas de ensayo, elementos de elevacién escénica (spirolift), taller de reparaciones...

2.21Sala Polivalente en Planta Baja.

Sala multiusos de 3.100 m* con capacidad superior a los 2.500 usuarios en formato y composicién
teatro. Esta sala es divisible en 8 salas de menor dimensién que pueden funcionar de forma
independiente a través de divisiones mdviles, y disponen de diferentes escenarios de luces y

climatizacién.

Ante la capacidad de convertirse en didfana se ha reservado una zona que pudiera funcionar como
escenario, todo y no necesitar caja escénica deberd de disponer en el techo estructura de soporte para
truss, focos y carga de material expositivo, poleas motorizadas y pernos de anclaje con cargas puntuales
de 750 kg a 1000 kg.

La sala puede ajustar su tamafio para una ocupacion parcial de la misma mediante el uso de elementos
de cortinaje suspendidos por guias en el techo o los mismos tabiques de separacién. Se requerird por
tanto la creacién de armarios para la recogida de estos elementos divisorios en caso de uso unitario de las
salas.

El proyecto debe estudiar la visibilidad y la acustica de las salas, con especial atencién a las salas de
formato grande y medio, con el estudio de la generacién de escenarios y tarimas, necesidad de gradas
elevadas y la necesidad de altura libre necesaria para las necesidades.

En paralelo a estas salas se deben de situar salas de trabajo, oficinas de preparacién y reunion, espacios
de pulmén para gastrofira y los servicios de catering.

En los espacios de circulacién se debe de reservar el espacio suficiente para la espera de publico entre
conferencias, posibilidad de realizar exposiciones y permitir la correcta circulacién entre las salas.
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2.31Sala Polivalente Planta Primera.

Sala Polivalente de 2.500 m? divisible también hasta en 8 partes independientes, con las mismas
caracteristicas que la existente en planta baja, pero de menores dimensiones.

2.41Salas de reuniones.

En paralelo al Auditorio y a las salas grandes se dispondrin agrupaciones de salas de formato
inferior para un menor aforo o incluso como pulmén para algin evento o congreso empresarial de
caricter privado, un total de 12 salas de 90 m?.

Algunas de estas salas requieren que sean divisibles mediante el uso de tabiques méviles acusticos (45
dbA) suspendidos por guias en el techo, y barrera actstica. Se requerird por tanto la creacién de armarios

para la recogida los tabiques actsticos en caso de uso unitario de las salas.

Estas salas tienen diversos usos pudiendo funcionar como salas de reuniones de trabajo de los equipos
que preparan el congreso, de oficinas corporativas, de back office de algin gran evento, zonas de
descanso... incluso funcionar como Business Center, pudiendo recuperar el uso de estas salas para las
empresas expositores de la zona ferial, pabellon expositivo, para generar el centro de negocio durante la

celebracién del evento (feria).

2.51Espacios de generales.

En el conjunto del Centro de Congresos se disponen diferentes espacios (mds haya de los necesarios
derivados de las instalaciones de clima, comunicaciones, eléctricos...) que son necesarios para el correcto
funcionamiento del espacio;

2.5.1 Zona de circulacién. Comunicado con el Corredor central permite el recorrido del usuario para
acceder a la sala o auditorio que quiera. Debe disponer de puntos de informacién, aseos, etc.. y una
sefialética clara y minimo 3 idiomas. En espacio habri reserva para terrazas de restauracion y cérneres
expositivos de apoyo a las salas. Su configuracién a dos alturas genera comunicacion visual directa a todo
el complejo, muy reclamado por los comerciales, muy atractivo en los grandes formatos de eventos y
acontecimientos, cuando se ocupa el Pabellén y Centro de Congresos.

2.5.2 Zona de office y restauracién. En paralelo a la generacién de un espacio de restauracién de
cardcter de concesion para los usuarios, el propio espacio requiere la pequefia escala. (Funcionara como

base y serd alimentada por una cocina central que ofrecerd servicio a Congresos, exposiciones, oficinas.
Este espacio englobara las zona mobiliaria de cocina y manteleria, menaje, circulacién de alimentacién y
recogida de basuras (con sus recorridos diferenciados) la agrupacién de todo el conjunto para todas las
salas debe tener una superficie aproximada de 200 m? y otras salas pequefias de pulmén de

aproximadamente 30 m’.

2.5.3 Zonas de almacenaje. Algunas de las salas dispondrin de mobiliario mévil que deberd de
recogerse en caso de utilizarse el conjunto como espacio didfano. Las salas también requeririn de espacio
para el almacenaje material escénico mévil, centralizado en su mayoria en el muelle de carga de planta

sotano.

2.5.4 Servicios y bafios. Agrupaciones de bafios de diferentes sexos similares a los previstos en el
Hall. Adaptados. Minimo dos agrupaciones que permitan el uso de los servicios mientras se procede al
mantenimiento y limpieza del resto. Cada conjunto de bafios debe disponer de una sala de limpieza
(8/10 m2) para la disposicién de desagiie y vertido.

2.6 Centro de Congresos. Generalidades.

En el acceso principal de cada una de las salas se debe disponer de una toma de comunicacién y potencia

para disponer de atril o mesa para el servicio de recepcion a los visitantes.

Paralelamente en el lateral de las puertas se dispondra de pantallas tipo LCD donde se informara si ha
comenzado el acto, el titulo, el ponente e informacién relevante. Esta informacién podré ser consultada

en diferentes paneles a lo largo del recinto.

Todas las salas que disponen de sistema de traduccién por infrarrojos dispondrin de sistema de
microfonia. Las salas Auditorio y Polivalentes dispondrin ademis de sistema de inhibidor de frecuencias
(por seguridad) que deberia de tenerse en cuenta en el disefio de la escenografia y en los sistemas de

video y sonido.

Las salas de reunién dispondrin de sistema de videoconferencia a través de pantalla digital, video
proyector téctil o sistema similar.

Entre otras caracteristicas se debe considerar;

Los techos y paredes serdn acusticos considerando que se requiere la utilizacién de moqueta en toda la
sala.

Salas de gran formato recomendable altura libre de 4 a 5 metros, considerar los espacios de falso techo,
la ventilacién y otros servicios que se deben de duplicar al poder dividir las salas en diferentes escenarios.

Anilisis del sistema de climatizacién, variadores de frecuencia, andlisis de la ubicacién de toberas o
alternativas a la distribucién de aire, asf como el retorno en la zona inferior de la sala.
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Se dispondra de anclajes para trust en la zona de escenario y cuadricula de puntos de carga.

En las salas de reuniones y pequefio formato se dispone de suelo técnico (adecuando las diferentes
alturas de falso techo a las zonas donde no lo haya como lavabos, almacenes etc,..) con acabado de
moqueta en losetas, facilitando la posibilidad de darle varios usos.

Las salas que puedan dar al exterior deben estar dotadas de stores/cortinas etc o elementos que puedan
proteger de la accién solar y puedan garantizar la privacidad con los pasillos o fachadas.

3.1 OFICINAS Y BUSINESS CENTER.

Situado junto al Centro de Congresos y accesible desde el vestibulo se proyecta un volumen en planta
baja y altillo con la funcién de espacio corporativo y de gestién de todo el recinto (congresos y

exposiciones) y contiene las instalaciones del personal de servicio y staff técnico.

A parte de las oficinas corporativas acoge en su interior un centro de negocios que puede ser utilizado
por los visitantes del congreso o de la zona ferial. Funciona como nexo entre los dos dmbitos de negocio
y es utilizado por el cliente para gestionar cuestiones relativas a los negocios generados, desde despachos
de alquiler, salas de reuniones, reprografia, ofreciendo también espacios susceptibles de alquilar por
ranquiciados. (Servicio azafatas, transporte, gestiones gubernamentales, aduanas. ..

fi dos. (S fatas, t te, gest b tales, ad

Las necesidades de las dos diferentes zonas de oficinas (corporativas y business center) debe resolverse en

un edificio de aproximadamente 3.000 m® que se plantea en varios niveles.

3.1 Oficinas Corporativas.

Las oficinas de la organizacién deben de disefiar con una separacién clara del dmbito publico (oficinas
comerciales, informacién, administracién...) y la zona profesional o reservada (mantenimiento,

direccién, logistica, seguridad, recursos humanos...)

El espacio de las oficinas corporativas debe conformarse en departamentos que deben de ser flexibles a
futuros cambios de personal debidos a la evolucién del recinto, por lo que deberan ser lo mas didfanos
posibles y con separaciones ejecutadas con mamparas o mobiliario salvo en zonas con requerimientos de
seguridad.

El esquema en planta baja responde a los usos més publicos con acceso de los visitantes y expositores
(pudiéndose dejar zona para Business Center) y en planta altillo reservada para el staff técnico y de
Direccién de los diferentes departamentos.

Los espacios que por su naturaleza deben estar separados por cerramientos fijos serian;

3.1.1 Direccién, zona con despachos y salas de reunién. Despacho direccién general 40 m?, y de
segundo nivel entre 16/25 m2 para jefes de departamentos.

3.1.2 Mantenimiento y logistica. Espacio para compartir por los diferentes departamentos.
Recomendable acceso directo a muelle de carga. Este espacio por su naturaleza podria estar situado
fuera de las oficinas corporativas y disponer de espacio propio cercano al muelle de carga o salas técnicas.
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3.1.3 Seguridad. Centro de control, seguridad del recinto, control de las emergencias, contraincendios,
sala de crisis y monitorizacién a través de matriz con pantallas de los diferentes espacios del recinto.

El resto de la zona corporativa debe englobar puestos de trabajo de los departamentos de marketing,
administracién, atencién al cliente...(fuera de eventos) asi como los espacios para usos comunes;
servicios, cocina y comedor, vestuarios, salas de reunién y descanso. El dimensionado de estas oficinas
va en funcién del tamafio del complejo. Con un crecimiento orginico de las instalaciones serd necesario
generar un nuevo cuerpo de oficinas corporativas para acoger al personal y las nuevas unidades operativas
fruto del crecimiento del negocio. El espacio existente en estas situaciones acaba adaptindose en un
Business Center.

3.2 Oficinas Business Center.

El conjunto Business Center es un espacio situado préximo a la zona de congresos y la ferial, cuya
uncién es la de ofrecer el servicio a los visitantes de unas instalaciones que se pueda asemejar a sus
fi la de ofi 1 It tantes d tal d

propias oficinas durante la celebracién del evento. *

* Se define que van dirigidas a los visitantes ya que los expositores y/o organizadores del evento o congreso
pueden hacer uso de las salas de reuniones y oficinas del espacio de congresos, no obstante, en caso de falta de

espacio podrian hacer uso de la zona Business Center.

Accesibles desde el Hall disponen de buena comunicacién con los dos grandes espacios y estdn proximos

a las oficinas corporativas para aprovechar los recursos humanos de la organizacién.

Deben poder funcionar sélo para una de las dos zonas principales de negocio, independientemente de
cual sea (congresos y/o exposicién) y funcionar como un elemento autosuficiente.

El visitante accede a un vestibulo donde habré un recibidor que gestiona la circulacién de los visitantes y
realizard el management de los espacios, (alquileres, contratacién de servicios, informacién.)

Tras el vestibulo principal se tendrd acceso a los siguientes servicios:

3.2.1 Sala de espera /lounge. Dotada de sofds y mesas informales de trabajo, con espacio para la lectura

de prensa, consulta de internet y otros servicios de informacién

3.2.2 Salas de reunién. Conjunto de 2/3 salas de reuniones para ocupacién de 10 pax dotadas de todas

las instalaciones necesarias y servicio de teleconferencia. Son salas de ocupacién breve de tiempo con

varias rotaciones a lao largo del dia.

3.2.3 Pequefio guardarropia. Servicio anexo al mostrador de la entrada. Funciona como pulmén del

principal del recinto.

3.2.4 Despacho de direccién de Business Center. Espacio para la organizacién, conjunto de despacho

director de departamento y puestos de trabajo de apoyo.

3.2.5 Servicios. Este espacio se puede resolver con un tnico grupo de servicios siempre que los servicios
del recinto mas préximos del recinto no disten mas de 50 m, se considera el espacio como un centro de
trabajo y reunién por lo que se requiere proximidad.

3.2.6 Sala de reprografia/impresiones/papeleria. Espacio para la recogida de impresiones, correos etc,
con servicio de mensajerfa y venta de material de oficina de primera necesidad. Puede ser un espacio
abierto anexo a distribuidor o sala lounge.

3.2.7 Zona de vending. El tamafio del espacio se recomienda la utilizacién de una zona de vending
cercana a la zona lounge que disponga en sus cercanias de un espacio de office pequefio en el caso que
alguien requiera servicio de catering en las salas de reuniones. La intencién es que los usuarios del
espacio utilicen los centros de restauracién de otros ambitos del recinto.

Estas oficinas salvo en el primer momento de su instalacién no requieren el suministro de muchos
consumibles mas alld de pequefio material de oficina, vending etc..., por lo que no es necesario disponer
comunicacién directa con el muelle de carga. El proyecto contempla el suministro a través de los nucleos
de comunicacién con el aparcamiento desde donde se podrd abastecer controlando el acceso de los
industriales.

La circulacién del publico y trabajadores se efectuard a través de ascensores y escaleras mecdnicas desde
el aparcamiento de planta s6tano, todo y que los trabajadores acreditados podrin acceder directamente al
interior de las instalaciones mediante llave especial en ascensores.
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41 ZONA FERIAL. PABELLON EXPOSITIVO.

Al otro lado del Corredero Central se dispone un Pabellén Expositivo con una planta rectangular de 160
x 80 m, enmarcado lateralmente por dos alineaciones de servicios, bafios y salas técnicas que apoyan al
espacio. Cuenta con una altura superior a los 10 m y es divisible transversalmente en 4 pastillas mediante
el uso de tabiques méviles. Esta modulacién independiente permite sin problemas un uso parcial de la

capacidad del recinto o el uso en paralelo del espacio expositivo por diferentes usuarios.

Comunicado directamente con la zona del Corredor Central que distribuird a modo de espina los flujos
de visitantes a los diferentes espacios del complejo (Auditorio, Salas Polivalentes, dispondrd en los
espacios laterales entre pabellones de otras construcciones auxiliares para su uso como espacios de
restauracién u otros servicios técnicos del recinto y salidas de evacuacién al exterior.

La altura libre minima y las luces de la sala de exposiciones se consigue mediante la utilizacién de
cerchas independientes a la estructura de cubierta de forma que los elementos de escenografia,
instalaciones y sus carga no afecten ni deformen la cubierta del complejo afectando a su estanqueidad.

La sobrecarga del pavimento del pabellén es de 3.500 kg/m2 y manteniendo en todo momento la
méxima planeidad del suelo a lo largo del pabellén. Estard compuesto por hormigén con un
endurecimiento superficial de cuarzo.

Las puertas de acceso desde el muelle de carga seran de grandes dimensiones (5 x 6 m minimo)
recomendablemente una puerta de gran formato para la entrada de grandes vehiculos o instalaciones
(dimensiones variables derivadas de las posibilidades de disefio, estructura etc). Estas puertas de apertura
lateral deberdn estar motorizadas, con proceso de cierre y apertura de hombre presente, mediante llave,

todo y que haya cidmaras de vigilancia para su control.

Las puertas de acceso al Corredor Central y al Hall deberian poder permitir el paso (al menos una de
ellas, de vehiculos pesados por si fuera necesaria la instalacion de algin elemento singular, instalacién y
no afectar a la fachada principal ni a la urbanizacién, pudiendo acceder desde el muelle de carga.

En toda la superficie expositiva del pabellén y en una reticula de 5 x 5 m se dispondrd una red de
arquetas técnicas que dardn servicio de electricidad, agua, saneamiento, gas. Todos estos servicios vienen
conducidos desde una red subterrinea de galerias técnicas (primarias y secundarias) que permiten
modificar servicio y arreglar incidencias al expositor sin que sea visible por los usuarios, evitando al

mismo tiempo cables y mangueras por el suelo.

Las galerias principales son accesibles para vehiculos pudiendo suministrar bobinas y material pesado, asi
como ubicar en su interior grupos de transformacién y cuadros de potencia. Los diferentes pasillos,
principales y secundarios deberdn de cumplir las sectorizaciones necesarias para cumplir con la
evacuacién segura de los trabajadores, instalindose las puertas cortafuego necesarias, los sistemas de
cdmaras y de presencia que se requieran.

Todo y que en un principio la cota inferior de las galerias se supone por encima del nivel fredtico se
deben considerar pendientes y pozos para la recogida de agua por rotura de instalaciones, inundaciones
pluviales etc.

Paneles moviles. La zona expositiva tiene la posibilidad de dividirse en varios escenarios con paneles
moviles. En esta distribucién se deberd tener en cuenta que no coincidan las guias de los tabiques con la
alineacién de las arquetas del pavimento. Asi mismo el clima, los sellados actsticos, la extraccién de
humos, iluminacién y el resto de las instalaciones se deberdn de adaptar a los distintos escenarios y
funcionar de manera independiente.

4.1 Espacios auxiliares en cada uno de los pabellones

4.1.1 Jefe de palacio. Despacho de la persona responsable de la logistica y control del recinto
ferial durante el montaje y evento que da servicio a los expositores para resolver incidencias en el espacio,
en las instalaciones etc.. que dirige a otros departamentos de la organizacién. Pequefio despacho con
acceso directo desde la sala de exposicién, ficilmente reconocible por los montadores. Los cerramientos
del despacho todo y ser acristalados debe de tener murete de proteccién evitando en todo momento que
cualquier cristalera esté cerca del pavimento (los tratamientos de limpieza producen desperfectos), por lo
que la carpinteria se apoyard en un antepecho de al menos 1 m de altura. (Esta proteccion se debe
considerar en otros recintos tales como restaurantes y bares).

4.1.2 Zonas de restauracién. Dentro de la zona expositiva y por la superficie de la sala se prevé
disponer de 2 a 3 espacios de restauracién tipo bar /snack para un aforo de entre 75 a 100 pax (aprox 160
m2 de sala y 80 m2 entre barra mostrador y cocina). Las cocinas deben de tener acceso directo a muelle
de carga con dos accesos diferenciado, uno para la entrada de alimentos y otro para la salida de residuos
o disponer de capacidad de almacenamiento suficiente para no tener que suministrarla en mitad de un
servicio (ver especificaciones de los servicios de restauracion).

4.1.3 Servicios. Grupos diferenciados dotados de cuarto de limpieza y vertederos para los

montadores de los stands.

4.1.4 Cuartos de instalaciones. Zonas intermedias para las instalaciones, patios de ventilacién y
comunicaciones, disposicién de transformadores eléctricos, sala de maquinaria de clima etc.. Aprox 10%

de la superficie expositiva para un pabellén.

4.1.5 Dispensario. Enfermerfa. Situada en planta baja, cercana al back office y zona escénica
para permitir la salida exterior de camillas o sillas de ruedas al muelle de carga con acceso ficil para las
ambulancias. El espacio debe disponer de pequefio lavabo adaptado, pequefia sala de curas, espacio para
dos camillas, asi como una pequefia zona de recepcién cercana al despacho o gabinete médico.
Considerar en su ubicacién la posibilidad de que este dispensario pueda atender a usuarios procedentes
del Hall y sus instalaciones, salas, centro de congresos, zona expositiva... por lo que es conveniente
acondicionar un espacio reservado de office en un dispensario efimero para grandes eventos con gran
afluencia de publico.
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51 MUELLE DE CARGA.

El muelle de carga es el espacio de Servicio privado por donde circulan la mayoria de las mercancias y
recursos de los expositores y/o organizacién. El ratio aproximado de las circulaciones, espacio de
descarga y almacenamiento es entre el 30-40 % de la superficie total en planta del recinto en el caso de la
zona expositiva y de menos del 20 % en la zona de congresos, aunque va en parte en funcién de la
arquitectura y del uso o no del muelle para comunicar las zonas abierto al uso de los visitantes. Para un
tnico pabellén el % desciende al no existir intersecciones ni dobles sentidos de circulacién.

El muelle de carga debe disponer de un claro sentido de circulacién (puertas de entrada y puertas de
salida) de forma que puedan integrarse los camiones y vehiculos comerciales al trifico rodado sin generar
afectaciones ni retenciones.

Las puertas de acceso deben tener un espacio de paso minimo de 5 m y los radios de giro de los
vehiculos deben responder al minimo para un camién con conteiner de 24 pies. Cada acceso dispondra
de garita de control documental para vehiculos y personas.

En general la zona de muelle de carga debe estar protegida por vallado de seguridad que dispondrd de
cdmaras e infrarrojos para control del perimetro. El material de la banda de rodadura preferentemente
serd asfalto o en su defecto losa de hormigén. Las superficies deberdn soportar un minimo de 2.500kg
/m2y disponer de las pendientes adecuadas para la recogida de agua.

A lo largo del muelle se dispondra de red de prismas para las instalaciones del propio muelle (asi como
de las acometidas generales del recinto), potencia eléctrica, agua y contraincendios y comunicaciones.

5.1 Zonas del Muelle de carga segun edificio.

5.1.1 Zona de muelle = Zona de Congresos. La parte del muelle de carga que corresponde a los
congresos debe disponer de diferentes espacios. La primera responde a la necesidad de dotar elementos

del escenario y otras mercancias basicamente del auditorio que requeriria generalmente de las de mayor
volumen y peso. Para facilitar la descarga de la maquinaria de los camiones la cota del escenario deberd
de coincidir con la cota del embarcadero de los camiones. Se deberd evitar en lo maximo posible el uso
de montacargas para el desplazamiento de materiales a niveles en altura de forma recurrente (dificulta
enormemente la logistica) no obstante en caso de ser necesario almacenar en planta sétano se deberd
utilizar grupos de montacargas separados con alimentaciones eléctricas diferentes.

La zona de muelle de carga de la zona de congresos debe disponer de acceso a los pasillos de servicio
para suministrar pequefio material, alimentacién y dar acceso a los equipos de mantenimiento, logistica
etc sin tener cruce con los visitantes.

Se debe hacer una reserva de espacio para el aparcamiento de dignatarios y usuarios de protocolo que por
cuestiones de seguridad y practicidad no deban de acceder al recinto por la puerta de entrada oficial.

5.1.2 Zona de muelle — Oficinas Corporativas.

La zona afectada por las oficinas corporativas destaca mas alld por los accesos minimos para suministrar
los recursos al edificio, por la necesidad de reserva de aparcamientos de los vehiculos de la organizacién
que deban desplazarse por el recinto (mantenimiento, logistica, comercial...). Este apartado responderia
a una futura ampliacién.

5.1.3 Zona de muelle — Zona Ferial

Sin duda es el espacio que mds superficie ocupa por la necesidad de giro de los camiones y la maquinaria
de montaje que ha de entrar al interior del pabellén. Los accesos al pabellén deben estar protegidos a los
impactos mediante topes metdlicos para no afectar a las puertas de acceso.

Las puertas de acceso deben de tener una anchura minima de 8 metros y la altura méxima que permita la
luz libre del interior. Las puertas deben disponer en su composicién de puertas peatonales que sirvan de
evacuacién en caso de incidentes.

Para evitar conflictos en las circulaciones se deben reservar espacios para el acopio de materiales en el
exterior que no coincidan con circulaciones (material se recoge con pequefia maquinaria, toros,
manitous..) marcados en el suelo mediante pintura.

Deben de reservarse espacio de aparcamiento en la zona tangente a las cocinas de los restaurantes para el
suministro y para la recogida de residuos.

5.21Edificios Externos en el muelle de carga.

El muelle de carga contara con edificios aislados de refuerzo al recinto como equipos de produccién de
clima, estaciones eléctricas y de transformacion, cuartos de bombas , dreas de transferencia y tratamiento

de residuos, integrados en las construcciones auxiliares entre pabellones.

Otro edificio que aparecerd en el muelle de carga, o en su proximidad, es la cocina central y almacén de
menaje, talleres de mantenimiento, talleres de logistica (elevadores, gruas...). En una hipotética
ampliacién del recinto puede ser necesaria la instalacién de un drea de transferencia y reciclaje de
residuos, asi como depésitos de retencién de aguas pluviales y contraincendios.
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6.1  EDIFICIOS Y LOCALES DE RESTAURACION.

El plan de negocio del recinto recoge la necesidad de la instalacién de una cocina donde se realizarian las
comidas, los caterings que se servirdn en los diferentes espacios, salas de congresos, locales de
restauracion, offices de cortesia donde recibirdn el ultimo procesado antes de llegar al cliente.

En el complejo también se distribuyen de forma estratégica diferentes ofertas gastronémicas enfocadas
para diferentes usuarios, restaurantes, vendings, bares... asi como pequefias salas gastrofira preparadas

para servir caterings y otros servicios al expositor.

6.1 Cocina Central.

Espacio general de transformacién todos los alimentos y comidas que se sirven en el complejo... El
espacio seleccionado para su instalacion es tangente al Muelle de Carga y el Corredor Central, en la
esquina superior del Pabellén de Exposiciones desde donde se puede acceder a todo el recinto
respetando las circulaciones privadas y las publicas. Tiene una superficie aproximada 350/400 m?. Debe
disponer entre otros los siguientes espacios:

Recepcién de mercancia

Almacén de material seco

Cémara de frio

Cimara de congelado

Zona de caliente (plancha/horno/coccién)

Tratamiento procesado en frio

Zona de espera (abatidores, pasteurizacién)

Cémara de almacenado de procesados (frio /congelacién)
La plonge (limpieza vajilla y materiales)

Cédmara de basuras.

Almacén de menaje.(mesas, troleys, mantelerfa, productos de limpieza..)

A parte de estos espacios de procesado de la alimentacién deben disponer de vestuarios con duchas,
servicios, despacho de chef general y staff técnico, y comedor.

6.21Restauracion de Zona de Congresos y zona Ferial (snack /bar)

En la zona de congresos y ferias se debe de disponer de diferentes espacios de restauracién tipo
snack/bar para un aforo méximo de 200 personas. Se contempla que el uso serin muy puntual entre
descanso de eventos y que la organizacién ya dispondrd de zonas reservadas en las circulaciones para
caterings y servicios ofrecidos desde los office.

El nimero de locales recomendado es de 2 a 3 en cada uno de los espacios que puedan repartir la oferta
y los diferentes eventos que puedan celebrarse en paralelo, dejindose la mayoria de los servicios de

comidas (no snack) al restaurante/s principal.

Estos locales snack pueden resolverse con una cocina de procesamiento de 50 m? mds unos 30 m? de
servicio en barra y zona de mesas que dependerd del espacio restante en el drea de circulacién, aunque el
local debe disponer de una zona cerrada que permita su cierre temporal (y delimite su aforo legal).

Las cocinas deben de disponer en su interior de pequefia cimara de congelacién y frio para almacenar los
suministros suficientes para un servicio (8 +12 m2) y evitar la reposiciéon durante la celebracién de un

evento.

6.31Restaurantes

La oferta de restauracién del recinto se concentrard bisicamente en el/los restaurantes ubicados en la
zona de Hall general y en el Corredor Central de forma que la oferta sea extensible tanto a los usuarios
del centro de congresos como a los usuarios del recinto ferial.

El dimensionado del restaurante o restaurantes ird en combinacién con el resto de la oferta gastronémica
de los locales tipo snack y de la oferta que pudiera ofrecer el centro comercial a través de franquicias o

inversores privados.

6.3.1 Restaurante de Vestibulo.

La definicién del restaurante tipo corresponderia a un aforo para unas 150 personas con posibilidad de
tres rotaciones debe disponer de cocina independiente capaz de produccién total del alimento todo y que
puede ser suministrada por la cocina central. Estd disefiado para funcionar con usuarios del propio
recinto y clientes exteriores que no participen de las ferias o congresos, accediendo por un acceso

independiente en la fachada principal.

6.3.2 Restaurante / Bar en Corredor Central

Ubicado en la mitad del Corredor Central daré servicio a los usuarios de todo el complejo, al disponer de
acceso al pabellén y al publico de los congresos. La tipologia de recinto estd enfocada hacia el buffet y
bar reservando la oferta a la carta al restaurante del vestibulo. Las instalaciones de Restaurante del
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Corredor serdn ficilmente aprovechables para caterings, presentaciones y cécteles en las zonas de

circulacién apoyados por las salas satélites de gastrofira.

6.3.3 Offices Gastrofira. Salas satélite de restauracién.

A lo largo de todo el complejo se sitian diferentes salas tipo office que funcionan como almacenes y
salas de preparacién de los servicios de restauracion para cocteles, caterings o servicios de cafeterfa para
las salas de reuniones, business center etc. Estas salas estin dotadas de las instalaciones de potencia y
agua necesarias para la instalacién de horno, nevera, cafetera y pica de lavado, aunque la mayoria de

maquinaria de restauracién se ird disponiendo en las salas segin las necesidades y la oferta.

71  APARCAMIENTO

El aparcamiento se sitda en el exterior del recinto, en un nivel subterrdneo de la calle principal frente al

Vestibulo de entrada al complejo, con una capacidad de 1.000 vehiculos por planta.

La comunicacién de los peatones con el recinto se realizard por ediculos exteriores a la calle exterior o
directamente por el interior del aparcamiento hasta el acceso al sétano del Vestibulo principal, pudiendo
llegar a la zona de acreditaciones mediante el uso de las escaleras mecénicas y nicleos de ascensores.

Por este acceso podrd acceder el personal propio del recinto a través de nicleo privado.

El aparcamiento dispone de una reserva de espacio sin ocupacién de vehiculos para su utilizacién por
parte de los vehiculos técnicos y del staff que se requieren como limpieza, y mantenimiento. Por esta
zona se ha disefiado el acceso a las galerfas principales que se sectorizardn del aparcamiento mediante

una puerta corredera cortafuegos.
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Evaluacion Funcional de Terrenos
Potenciales



Terrenos potenciales para el proyecto en Santiago de Chile

Se estan evaluando 4 terrenos con potencial para el desarrollo del proyecto de la construcciéon de un nuevo
centro de Convenciones en Santiago de Chile

ENEA
Q Laguna Caren
e Parque Bicentenario Cerrillos Q

o Matadero Franklin e o
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Terrenos potenciales para el proyecto en Santiago de Chile

Se estan evaluando 4 terrenos con potencial para el desarrollo del proyecto de la construccién de un nuevo
centro de Convenciones en Santiago de Chile

Localizacion
Tamaiio
Propiedad
Precio (UF/m?2)!

Conectividad (tiempo (km.) al aeropuerto en coche)

Conectividad (tiempo (km.) al centro de la ciudad® en
coche)

Conectividad (transporte publico disponible desde el
centro)

Hoteles cercanos

Comentarios

Pudahuel

12,2 has

Privado

43,82

10 min (7 km)

22 min (12 km)

Bus

Hotel Diego de Almagro
Aeropuertp
Hotel Manquehue Aeropuerto
Hilton Garden Inn Santiago Airport
City Express Santiago Aerop. Chile
Holiday Inn Santiago

Proyecto de tren ligero pre-
aprobado por el Ministerio de
Obras Publicas con conexién al
aeropuerto, estacion en ENEA y
conexion con Estacidon de Pajaritos

1Informacion obtenida de la pagina web de indice de precios Zoominmobiliario www.ipz.cl

N

(2

Pudahuel

1.033 has / 25 has

Publico

12 min (8 km)

23 min (20 km)

No disponible

Hotel Diego de Almagro Aeropuertp
Hotel Manquehue Aeropuerto
Hilton Garden Inn Santiago Airport

City Express Santiago Aerop. Chile
Holiday Inn Santiago

Existe un proyecto de
reconceptualizacion de la zona
donde se incluye un Centro de

Convenciones. El proyecto no esta
en marcha.

Parque Bicentenario
los Cerrillos

Los Cerillos
100 has
Publico
43,66

20 min (18 km)
19 min (10 km)

Metro / Bus

Ibis Santiago Estacién central
RQ Hotel Dacarlo
Hotel Conde Anzurez
Hotel Imperio Suites
Hotel Railef
Hotel Willson

Esta contemplado un proyecto de
construccion de la Villa Olimpica de
los Juegos Panamericanos 2023 en
el area del Parque Bicentenario de
Cerrillos. La Camara de Comercio
propuso el lugar para un Centro de

Convenciones

(2
b Matadero Franklin

Santiago

1,5 has

Privado

56,71

20 min (21 km)

12 min (4 km)

Metro / Bus

Ibis Santiago Estacion central
RQ Hotel Dacarlo
Hotel Conde Anzurez
Hotel Imperio Suites
Hotel Railef
GEN Rooms
Crowne Plaza Santiago

Zona que se encuentra en
recuperacion. Hay un proyecto de
un centro de actividades (Por
definir). Mucha voluntad del
alcalde por esta zona
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Terrenos potenciales para el proyecto en Santiago de Chile

El terreno de ENEA esta situado muy préximo al aeropuerto de Santiago de Chile y cuenta con muchos hoteles
cercanos

a Puntos fuertes

+ Ubicacion 6ptima muy cercana al aeropuerto y a buena distancia del centro
de la ciudad
+ El area disponible es suficiente para la construccién del nuevo centro o

» Zona en desarrollo con buena oferta actual y mayor capacidad de desarrollo
en la disponibilidad hotelera y de servicios

+ El proyecto del tren ligero estimado para 2024 fortaleceria la conectividad y
los accesos

Puntos débiles

« Terrenos privados y en valoracidn alcista

+ Necesidad de compra o aportacion al proyecto
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Terrenos potenciales para el proyecto en Santiago de Chile

La Universidad de Chile, duefia de los terrenos, esta interesada en desarrollar la zona con un proyecto
multidisciplinar donde se incluiria un Centro de Convenciones

a Puntos fuertes

 Suficiente area disponible para desarrollar el proyecto asi como otro
proyectos adjuntos

+ Precio no tan elevado y buen interés de parte de la Universidad de Chile de 9
formar parte del proyecto

« Se encuentra cercano al aeropuerto. Buena conectividad vial y tiene
exposicion a la Ruta 68

Puntos débiles

« Zona todavia no muy desarrollada en la oferta hotelera

« No cuenta con buena conectividad de transporte publico. Pese a estar cerca
del aeropuerto, se encuentra en direccion mas alejada de la ciudad



Terrenos potenciales para el proyecto en Santiago de Chile

El terreno del Parque Bicentenario es publico y cuenta con buena conectividad, pero carece de oferta hotelera
cercana

Parque Bicentenario Cerrillos

a Puntos fuertes
+ Suficiente area disponible para desarrollar el proyecto Q

« Buena conectividad de transporte publico

« Terrenos publicos que podrian ser aportados al proyecto

Puntos débiles

- Existe un proyecto planteado ya para dichos terrenos, que de llevarse a
cabo, automaticamente descartaria su disponibilidad

* Necesidad de desarrollar la oferta hotelera cercana al lugar




Terrenos potenciales para el proyecto en Santiago de Chile

El terreno de Matadero Franklin se encuentra en una zona urbana con mucho trafico, lo que puede dificultar el
acceso al recinto

Matadero Franklin
e Puntos fuertes

« Zona de interés para desarrollar proyectos de renovacion Q

» Cuenta con el apoyo del actual Alcalde de Santiago

Puntos débiles

» Espacio limitado para el desarrollo del proyecto
+ Zona popular de mucha densidad que podria significar un riesgo de

limitacion de movilidad y problemas de trafico durante el montaje y
celebracion de grandes eventos
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Terrenos potenciales para el proyecto en Santiago de Chile

Comparativa de las principales caracteristicas de los 4 terrenos

Superficie
disponible

Oferta
hotelera
cercana

Conectividad
y acceso

Facilidad
para negociar
el terreno

Puntuacion .

Minima Maxima
puntuacion puntuacion

* Muy cercano al aeropuerto
e Zona en desarrollo con
buena oferta actual

A las afueras de la

- Suficiente

ciudad, pasado el Cercano al centro Muy céntrico 3
aeropuerto

Suficiente

Capacidad para mas Suficiente Limitado 1

proyectos

« Gran oferta hotelera a 5
minutos del terreno

Necesidad de desarrollo

Necesidad de desarrollo

Necesidad de desarrollo ' 1

« Reforzado con el

Falta de conectividad

Buena conectividad

Zona bien conectada

E;?_Zezcgi:e tren ligero con transporte publico desde el centro pero con trafico alto =
No muy elevado Terrenos publicos que
» Elevado podrian ser aportado al Elevado 1

Intencién de aportarlo

proyecto

* Necesidad de compra o
aportacién al proyecto

Gran interés por el
proyecto por parte del
duefio (Univ. Chile)

Existe un proyecto
planteado para el
terreno actualmente

Apoyo del Alcalde de Sant.
Interés por desarrollar la
zona

15

15

13
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Resumen de Conclusiones



Objetivo general del estudio

Objetivo del estudio

Analizar la situacion actual del mercado de ferias y congresos en Santiago de Chile, asi como en la regién relevante de Latinoamérica con el objetivo de valorar
las oportunidades de negocio de Santiago de Chile en estos segmentos del turismo MICE

El proyecto surge a partir de la necesidad de evaluar la viabilidad de la construccién de un Centro de Convenciones en Santiago de Chile

Tareas concretas realizadas en el estudio

« Evaluacion de todo el mercado MICE de los principales paises de Latam: Chile, Brasil, México, Panama, Ecuador, Pert, Colombia, Argentina, Bolivia y
Uruguay

- Analisis macroeconomico, de oferta de alojamiento, conectividad y demanda turistica de los paises seleccionados

- Estudio de los recintos feriales y centros de convenciones de los paises de Latam objeto del estudio y seleccion de los principales recintos
- Identificacion y analisis de las principales ferias y congresos realizados en los paises de Latam seleccionados

- Identificacion y definicion de la tipologia de eventos que pueden ser atraidos y organizados en Santiago de Chile

- Analisis del mercado de Chile y Santiago de Chile y sus infraestructuras y equipamientos

- Estudio de la oferta de recintos feriales y de congresos existente en Santiago de Chile

- Elaboracion de un Plan de Negocios de la operativa de un nuevo recinto atendiendo a los contenidos a organizar

- Definicion de los requerimientos técnicos de tamafo y naturaleza de equipamiento de como debe ser el nuevo recinto

- Propuesta de diseno arquitecténico del nuevo recinto

- Evaluacion de posibles terrenos para ubicar el nuevo recinto

Financiacion del estudio
Este proyecto ha sido financiado por $ 198MM (CLP)
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Principales conclusiones del estudio

« Existe un crecimiento en el sector MICE en Latinoamérica, tanto en el nUmero como en tamano de eventos realizados, manteniendo una evolucién
estable

» En los dltimos anos en LATAM se han construido nuevos recintos feriales y centros de congresos, asi como expandido los centros existentes, tanto
para cubrir la demanda como para incentivar el crecimiento del sector

- Las ferias en LATAM en su mayoria responden a un mercado nacional con baja itinerancia
- Los congresos celebrados en LATAM mantienen caracter internacional, por lo que tienen un alto grado de movilidad y cambio de sede

- Santiago cuenta con recintos feriales, el principal Espacio Riesco, que dan servicio a las necesidades feriales de la region y de los principales eventos
nacionales. Igualmente cuenta con un nuevo centro de espectaculos

+ Santiago carece de un centro especializado en congresos de gran tamaio, por lo que cuando ha conseguido celebrar este tipo de eventos ha sido
necesario complementar los espacios con carpas o elementos no fijos

- Santiago de Chile esta muy bien posicionada en el segmento de los congresos. Actualmente ocupa la 4@ posicién del Ranking de ICCA 2018 a nivel
Latam y la 72 posicién a nivel América

Principales necesidades identificadas, recomendaciones y conclusiones

- Santiago de Chile se encuentra actualmente posicionada como una ciudad importante en el sector MICE, que junto a su fortalecimiento econémico
presenta una proyeccion de crecimiento en los proximos afios

» Santiago de Chile cuenta con infraestructuras para recibir y organizar eventos, sin embargo tales lugares requieren de mayores espacios y no
cuenta con un referente para Congresos y Convenciones. Un nuevo centro de convenciones ayudaria a cubrir la demanda existente, aumentar el
mercado y potenciar la economia

- El nuevo centro de convenciones debera contemplar los espacios necesarios y tomar en cuenta los criterios 0ptimos para su gestion asi como de
conectividad y oferta de servicios asociados necesarios para albergar eventos internacionales

« El modelo de negocio recomendado por Fira radica en la atraccidon de grandes congresos internacionales, siendo complementado con la atraccion de
ferias profesionales y de otro tipo de eventos y espectaculos varios

« Segun el Business Case planteado, se prevé unos ingresos de 19,5MM US$ y un margen de 5,3MM US$ en el aio 5. A partir del afio 5 se puede
contemplar un ciclo maduro de crecimiento llegando a ratios de utilizacién 6ptimos
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Caracteristicas necesarias para el nuevo centro

El nuevo centro debera cumplir con los siguiente requisitos de funcionalidad, servicios complementarios,
capacidad, conectividad y oferta hotelera

Caracteristicas del nuevo centro

Funcionalidad

Servicios de
eventos

Capacidad

Conectividad

Oferta hotelera
Yy servicios

Capacidad para poder albergar congresos, ferias y otro tipo de eventos

Capacidad y areas para ofrecer servicios relacionados con los eventos (catering, logistica, etc.)

- (1) Pabellén Ferial Polivalente: espacio expositivo divisible de minimo 12.000 m2 de exposicion con posibilidad de expansion (hasta
40.000 m2) y de adaptacion para eventos deportivos y recreativos

- (1) Centro de Convenciones: incluido un auditorio con capacidad para minimo 2.500 personas y espacio de multi-salas divisibles de
diversos tamafios (500-250-100 PAX) y capacidad total de al menos 5.000 personas. Adicionalmente debe contar con salas de reuniones
(5-15 PAX)

Ubicado a menos de 20-30 minutos de distancia en auto del aeropuerto y centro de la ciudad. Ademas, debera contar con acceso

mediante transporte publico y privado y parada oficial de taxis

Oferta hotelera variada (con hoteles de 3 y 4 estrellas) a una distancia de no mas de 10 minutos en auto del centro. Idealmente, deberia

contar con hoteles y servicios de restaurantes en el mismo complejo
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Evaluacion de los 4 terrenos potenciales

Comparativa y valoracion de los terrenos

Conclusiones

Teniendo en cuenta el analisis realizado, se recomienda como
primera opcion el terreno de ENEA, ya que cuenta con las

|
|
|
|
: desarrollo del nuevo Centro de Convenciones y de la zona.
|
|

+ Muy cercano al mejores caracteristicas para el emplazamiento y el
aerop. y zona en A las afueras de - -
desarrollo con la ciudad, pasado Cercano al Muy céntrico 3 Se considera clave y necesario que el proyecto del tren
buena oferta el aeropu,erto centro ligero se ejecute para mejorar la conectividad y accesibilidad
actual - T T -
Suficiente El terreno de ENEA cuenta con la mejor ubicacién,
disponible + Suficiente Capacidad para Suficiente Limitado 1 @ por ser el mas cercano al aeropuerto y ademas estar
P mas proyectos en una zona periférica pero a una corta distancia del
centro de la ciudad
+ Gran oferta
hotelera hotelera a 5 Necesidad de Necesidad de Necesidad de 1 .
minutos del desarrollo desarrollo desarrollo Cuenta con una amplia oferta hotelera a 5
cercana terreno minutos del terreno, considerable frente a los otros
espacios valorados. Ademas, se encuentra en una
Falta d zona en desarrollo, con una buena oferta actual
Conectivi- + Reforzado con el cganti(\a/idad con Buena Zona bien (tanto hotelera como de servicios) y con capacidad
dady proyecto de tren conectividad conectada pero ' 3 de desarrollo de nuevos proyectos y de expansion
. transporte Py
acceso ligero para 2014 - desde el centro con trafico alto
publico
Terrenos pablicos La conectividad del terreno se vera reforzada con
No muy elevado ue podrian ser el desarrollo del proyecto del tren ligero, previsto
+ Elevado Intencion de gpor?ado al Elevado 1 = para 2024, que conectara el aeropuerto con el centro,
aportarlo proyecto haciendo parada en el terreno ENEA
Facilidad » Necesidad de Gran interés por ;E)r(cI)syt:c;JcT 'ggcgaonga Alcalde Ideal | | do deb d
. ealmente el terreno seleccionado deberia ser de
para compra o el proyecto por planteado para el Interés por iedad pabli Consid d ENEA es d
negociar el aportacion al parte del duefio terreno desarrollar la propiedad publica. Lonsiderando que es de
terreno proyecto (Univ. Chile) actualmente Jona propiedad privada, habrla’que analizar las
condiciones de negociacion y analizar su impacto
Puntuacién dentro de la inversion total para valorar su
18 15 15 13 factibilidad o contemplar otras opciones
1 |4 |
Minima Maxima
puntuacion puntuacién
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