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REQUERIMIENTOS TECNICOS PARA PRESTACION DEL SERVICIO DE PRODUCCION,
COORDINACION, Y MANEJO DEL EVENTO “CUARTA SEMANA INTERNACIONAL DE LA MONTANA
2023”

ANTECEDENTES

La prestacién del servicio solicitado se enmarcard en el Programa Viraliza “Cuarta Semana
Internacional de la Montafia 2023”. Para ello, la empresa adjudicataria tendra la figura de
Coejecutor, que consiste en la postulacion en conjunto al fondo Viraliza: Evento de alta convocatoria
de Corfo.

El programa tiene por objetivo contribuir al fomento e incorporacién de la sustentabilidad en
emprendedores y MIPYMES asociadas al Turismo de Montaia a nivel nacional, a través de la entrega
de conocimientos y herramientas, la vinculacidn con redes, experiencias e instituciones del
ecosistema nacional e internacional de la sustentabilidad.

La prestacion del servicio corresponde a la produccién y coorganizacion del evento de 5 dias de
duracion, que se desarrollara tentativamente entre los dias 9 y 13 de Agosto de 2023. El evento
presencial tendra 3 medias jornadas de transmision via streaming, 2 medias jornadas de actividades
en terreno, media jornada de rueda de negocios y media jornada de actividad de redes y 2 jornadas
completas de actividades masivas para publico final

DESCRIPCION DEL REQUERIMIENTO:

El coejecutor del proyecto es el participante que posee las capacidades técnicas necesarias y
complementarias para la ejecucidon de actividades consideradas como esenciales para lograr los
resultados del proyecto y deben financiar su ejecucién mediante aportes pecuniarios y/o valorizado,
segln se establezca en las bases particulares del instrumento.

El beneficiario, en este caso la Corporacién Regional de Santiago, podra transferir parte del subsidio
de Corto al coejecutor para financiar actividades de este ultimo, y la relacién entre estos
participantes se formalizard a través de un "convenio de coejecucion". Esto quiere decir que con
parte de los fondos recibidos de Corfo se financiara la produccién del evento y ese monto serd
recibido por el Coejecutor.

1.- OBJETIVO DEL SERVICIO

Producir y coordinar el desarrollo del evento “Cuarta Semana Internacional de la Montafia 2023,
su trasmision a través de streaming, su reproduccion en linea por un medio de comunicacién digital
de cobertura nacional que logren un mayor alcance de la actividad, su realizacion presencial y
posterior disposicién on demand de las charlas. Ademas, de reportar las respectivas métricas
obtenidas en esta accidn y su viralizacion en redes sociales.
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2.- ACTIVIDADES Y PRODUCTOS A DESARROLLAR

a)
b)
c)

Conseguir auspicios: se espera un minimo de 10 millones en auspicios en 3 categorias.
Negociar espacio para el evento presencial en el contrafuerte cordillerano de la RM.
Reconfirmar a los speakers y moderadores, quienes seran contactados en primera instancia
por la Corporacién Regional de Santiago, para que luego el productor envie las cartas
formales, confirme y realice seguimiento de asistencia, ya sea de manera presencial o
virtual. Solicitud de fotografias y curriculum de los speakers y moderadores para la difusién
previa del evento y presentacion in situ los dias del evento.

Creacion de una landing page asociada a la web www.andesstgo.cl, donde se transmitira el
seminario, el cual debe incluir disefio, puesta en marcha y monitoreo por lo menos 70 dias
(30 antes del evento y 40 post evento). Adicionalmente se debe habilitar la misma web para
la revision de las charlas on demand por parte de los asistentes con acceso privado por al
menos 1 mes posterior al evento.

Transmisidn via streaming de la actividad durante 6 horas, durante cada dia del evento (3
dias en total). con capacidad en imagen de hasta 10 personas.

La transmision debe contar con salas virtuales para el acceso de los expositores, caja de
preguntas monitoreada y encuesta online para cada dia de la actividad.

Monitoreo y soporte presencial y en linea de la transmision durante los 3 dias del evento.
Ademas de la transmisidn, se debe grabar el evento y entregar en formato mp4 (u otro
parecido) para respaldo de la actividad.

Desarrollo de un formulario de inscripcién online, el que debe considerar categorias de
inscripcion liberadas y pagadas.

Sistema de recaudacién de dineros por concepto de inscripcion en el caso de ser requerido.
Sistema de acreditacién para todos los dias del evento presencial.

Software rueda de negocios donde se registrardn los empresarios, MIPYMES e instituciones,
para luego hacer el match y agendamiento online.

Servicio de atencidn presencial los 3 dias del evento para resolver requerimientos de los
participantes en las ruedas de negocios.

Honorarios profesionales y apoyos logistico para el dia del evento.

Honorarios intérprete para las conferencias del evento principal que lo ameriten.

Servicio de mailing para masificar inscripcidn y post actividad agradecer la participacién de
cada uno de los asistentes.

Transmision de los 3 dias del evento por los canales de un medio de comunicacién digital
de alcance nacional y la coordinacién con el medio para un éptimo resultado de la actividad.
Disefio y creacién de las piezas graficas para la difusion del evento en redes sociales
(Facebook, Instagram, Twitter y Youtube).

Grilla de post en redes sociales para difusion del evento.

Elaboracién de notas de prensa para difusion del evento.

Generacion de capsulas promocionales con los speakers, autoridades, entorno, etc, para la
difusién del evento.

Creacion de las piezas graficas y de diseiio para la transmision, como por ejemplo: GC de
identificacion, videos pre roll para inicio y bienvenida del evento.

Post Semana de la Montafia se debe entregar un informe que debe incluir: Encuesta de
satisfaccion de los asistentes, base de datos de los participantes, visualizaciones,
impresiones y performance de la transmisién, ademas de la publicidad asociada al medio
de transmision.
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3.- PRESENTACION DE LA PROPUESTA

3.1. Propuesta técnica: Los oferentes deberan describir la propuesta de trabajo para el logro de
todos los objetivos planteados en la cual deberd realizarse una descripcién pormenorizada del o los
servicios ofrecidos en funcién a los requerimientos. De esta manera, deberd al menos senalar:

e Descripcion de productos finales, de acuerdo a lo solicitado en punto 2 de los términos de
referencia “ACTIVIDADES Y PRODUCTOS A DESARROLLAR”
e Valor agregado a la propuesta

3.2. Descripcion del oferente: se debe presentar un pequefio resumen de la empresa o consultora
gue indique como minimo:

e Experiencia del oferente (empresa/persona natural): Antecedentes generales de laempresa
(o persona natural si corresponde), informando experiencia especifica y demostrable que
tiene en el tema de la presente licitacion. No se considerard dentro de la evaluacién
antecedentes recibidos que no sean experiencia demostrable y que no tengan relacién con
el tema licitado. Para la acreditacidon de experiencia del oferente se pueden presentar
certificados y cartas emitidas por los clientes, resoluciones de adjudicacion, contratos u otro
documento formal que pueda verificar el trabajo realizado.

e Book de trabajos desarrollados

e Detalle de equipos técnicos disponibles

3.3. Propuesta econdmica: valor de los servicios descritos, detallados por cada item.

3.4. Envio de ofertas y plazos: Las ofertas se recibirdn como méximo el viernes 2 de septiembre de
2022 hasta las 13:00 horas y deberdn ser enviadas al correo cgarcia@corporacionrm.cl.

3.5. Reunidn para clarificar dudas: el jueves 01 de septiembre a las 15:00 hrs. via tems.

https://teams.microsoft.com/|/meetup-

join/19%3ameeting ODQONWQI1NWEtZjkyZCOOZWM4LThhOWEtYWViNjQ3Mjc00GYy%40thread.
v2/0?context=%7b%22Tid%22%3a%223a1834fd-f209-473c-b87a-
07ff6ce5e601%22%2c%220id%22%3a%22585d69cf-4381-498f-ac49-2b472c¢102e5f%22%7d

4.- EVALUACION Y SELECCION DEL COEJECUTOR

La evaluacién de las ofertas y antecedentes serdn revisadas por una Comisién Evaluadora,
compuesta por profesionales de la Corporacién Regional de Santiago.

La evaluacién de las propuestas es un proceso competitivo entre los oferentes y para su eleccién la
Comisidn en primera instancia constatara la existencia de los requisitos técnicos antes sefialados, la
calidad técnica de la oferta, experiencia del oferente y equipo, y el costo de la oferta econémica,
asignando puntajes de acuerdo con la siguiente matriz:

Criterio de evaluacién Ponderacién
Propuesta técnica 40%
Descripcion del oferente y experiencia de la empresa 20%
Valor agregado a la propuesta 10%
Pertenecer a Santiago Mice Bureau 10%
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Realizar practicas sustentables y/o poseer certificacion en | 10%
esta tematica
Oferta econdmica 10%

La evaluacion de los factores sera de 1 a 5 de acuerdo con la siguiente valoracion:

5 = Muy bueno

4 = Bueno

3 = Mas que regular
2 = Regular

1 = Insuficiente

La evaluacidon para los items de pertenencia a Santiago MICE Bureau y practicas
sustentables tendrd la siguiente valoracién:

5 = Aplica

1 =No aplica

No seran técnicamente aceptables las ofertas que:
a) La Comision de Evaluacidn califique con nota 1, en cualquiera de los factores.
b) Hayan obtenido nota final promedio inferior a 3,00.
c) No cumplan con cualquier otro requisito estimado como esencial por la Comisidn
de Evaluacion.

4.1. Presentacion de la propuesta a la comision evaluadora

Sélo si la comisidn evaluadora lo estima pertinente, se citaran a las empresas para que realicen una
presentaciéon en 15 minutos de los principales aspectos de su oferta técnica. Esto se realizard
mediante una plataforma telematica de video conferencias. Se comunicarda a las empresas
preseleccionadas por correo electrénico el dia, hora y plataforma para su realizacién.

4.2. Mecanismo de resolucion de empates

En caso de presentarse un empate entre 2 o mas ofertas, ello se resolverd adjudicando al oferente
gue hubiese obtenido el mayor puntaje en el criterio “Propuesta técnica”. Si aplicando la férmula
anterior aun persiste el empate entre oferentes, dicha situacion se resolvera adjudicando al
oferente que hubiese obtenido el mayor puntaje en el criterio “Descripcion del oferente vy
experiencia de la empresa”. De persistir el empate, se adjudicara al oferente que hubiese obtenido
el mayor puntaje en el criterio “Experiencia del equipo de trabajo” y, finalmente, de continuar aun
asi empatados los oferentes, se adjudicara al oferente que hubiese obtenido el mayor puntaje en el
criterio “Valor agregado a la propuesta”.

4.3, Acta de Evaluacion

De la evaluacién resultante se elaborara un acta que sera suscrita por los integrantes de la Comisidn
Evaluadora, indicando el detalle de las ofertas evaluadas y sus puntajes por criterio y total, las
ofertas no admitidas y que no fueron evaluadas, la oferta adjudicada o si la licitacién es declarada
desierta.
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5.- PROPIEDAD INTELECTUAL

La propiedad intelectual de los trabajos y servicios contratados por la presente asesoria serdn de
propiedad de Corporacién de Fomento para la Produccion (CORFO) y de la Corporacidn Regional de
Santiago, como titular secundario. La persona o empresa no podra ceder derechos o compartir los
trabajos que sean parte de esta asesoria a terceros, ni publicar ni compartir informacion parcial o
total generadas por esta asesoria y del programa Andes Santiago con otros medios de comunicacién

sin la autorizacién expresa.



